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PREFACIO

Este volumen de las Contribuciones de Francfort a la sociologia
tuvo su origen en trabajos manuscritos y breves conferencias pre-
puradas en 1963 y 1964 para Radio Asia, y repetidas luego en
francés en el programa de la Universidad Radiofénica Internacio-
nal, bajo la direccién de la Radiodifusién francesa. Se han hecho
numerosos agregados, y nuevos ensagos ampliaron la materia, pero
se conservd el cardcter dgil e inmediato del trabajo primitivo.

El volumen tiene cardcter diddctico, no en el sentido de la lec-
cion densa y concisa hecha para la cdtedra, sino en el de una
discusién imaginaria, como la que habria podido desarrollarse en
base a informes presentados sobre determinados temas-clave de
la sociologia. Quizd puede recordarse aqui el seminario de Intro-
duccién sobre Nociones de Sociologia que se realiza regularmen-
te, desde hace unos afios, en el Institut fiir Sozialforschung de
Francfort, y en el cual inclusive se evita, adrede, la apariencia de
un acabamiento sistemdtico y determinado, para elegir determi-
nados conceptos y campos de investigacién, y elaborar, en rela-
cién con ellos, una primera idea de lo que es la sociologia. En
este proceso, la exposicion, la ejercitacion y la reflexién de las
cosas en el pensamiento se compenetran rectprocamente. Y por
cierto que es superfluo agregar justificaciones para semejante mo-
do de proceder en una esfera que, como ya lo habia visto Max
Weber, amenaza con fragmentarse en mera conceptualizacion
formal por un lado, y en recoleccién de materiales sin concepto,
por el otro. En todo el trabajo se trata de crear, entre el elemento
de la informacién y el de la meditacién critica, la relacidn que
una clencia sociolégica como tal debe exigir en no menor medida
que la propia conciencia de sus cultores.

El ordenamiento de la obra es el siguiente: una vez elegidos y
analizados al comienzo algunos conceptos sociolégicos (no los mds
importantes, sino conceptos que permiten a quien posea alguna
informacién aprehender alguna caracteristica de la problemdtica
total), se pasa luego al examen de algunas esferas matetiales de
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investigacién y grupos de contenidos. Esta divisién del contexto
corresponde a la fractura que existe en la configuracién real de
la sociologia, en la cual la reflexidn tedrica, y la exigencia empi-
rica se mueven a menudo en direcciones opuestas y no pueden ser
vueltas a reunir en una unidad por medio de operaciones como
la denominada “integracién”. Esta fractura no debe ser ocultada ni
absolutizada. Serd preciso tenerla en cuenta, renunciando a darle
la apariencia de una continuidad que vaya desde el hallazgo in-
dividual hasta las enunciaciones generalisimas sobre el sistema de
la sociedad, cuando, por el contrario, el tratamiento del fendgmeno
individual deberia nutrirse, en la medida de lo posible, de las
vinculaciones meditadas respecto de los propios fendmenos indi-
viduales.

No espere, pues, el lector, un manual alemdn de sociologia, y
menos una guia para atravesar sus temas, o una introduccién. No
se trata aqui de competir con los libros publicados, en este terre-
no, en los ultimos afios. No presentamos una teoria, ni siquiera
compendiada, de la sociedad moderna. ni un panorama seguro de
las principales esferas parciales de la investigacién sociolégica
contempordnea. No se encontrard aqui un sistema, y menos una
visién completa de la materia, y los materiales que aparecen en
el discurso figuran bajo el signo de la accidentalidad consiguiente,
a la manera en que nacieron las primeras conferencias. Los que
aqui se presentan son materiales y consideraciones relativos a no-
ciones y campos especificos, pero que, no obstante, pueden ofre-
cer, en sus relaciones de conjunto, cierta visién del todo.

El autor del libro es el Institut fiir Sozialforschung, colectiva-
mente. Todos sus miembros han colaborado en la elaboracién de
los distintos textos.

Muchos materiales se deben a la colaboracion de Heinz Maus
y Herman Schwepperhdiuser. Pero sobre todo se debe a Ernst
Kux la rica y sistemdtica reunidn de referencias y documentacio-
nes, durante meses de intensa labor. Johannes Hirzel tuvo a su
cargo la redaccidn definitiva y la preparacion tipogrdfica del texto.

: Max HORKHEIMER

Tarooor W. ADOENQ
Francfort del Meno, primavera de 1966,



LA IDEA DE SOCIOLOGIA

“Sociologia”, ciencia de la sociedad, es una desagradable mezcla
lingiiistica, mitad latina y mitad griega. El caracter artificioso y
arbitrario de la palabra remite al nacimiento tardio del asunto:
la sociologia no se encuentra como tal en el edificio tradicional del
saber. El término “sociologia” se remonta a Aguste Comte, a quien
se considera, en general, como fundador de la disciplina, y cuya
principal obra sociolégica, el Cours de philosophie positive?, apa-
rece entre 1830 y 1842. La palabra “positiva” fijaba aqui con exac-
titud el acento que la sociologia mantuvo luego siempre, como
ciencia en sentido estricto. Hija del positivismo, nace de la volun-
tad de liberar el saber de la ge religiosa y de la especulacién me-
tafisica. Mediante el apego riguroso a los hechos se esperaba
llegar, también en este campo, a la objetividad de la cual eran un
modelo las ciencias naturales, experimentales por un lado, mate-
miticas por el otro.? Segin Comte, la doctrina de la sociedad
habia permanecido mis ac4 de ese ideal cientifico. Trata de ha-
cer de ella una ciencia, que deberd dar cuerpo y sustancia a lo
que la filosofia sélo habia ambicionado.

En efecto, ésta se habia vinculado primitivamente con la doctrina

1 El término “sociologia” se encuentra ya en la carta de Comte a Valat,
del 25 de diciembre de 1824 (Lettres d’Auguste Comte & M. Valat, Paris,
1870, p. 158). Pero Comte sélo lo usé para el ptiblico literario en 1839,
en el IV volumen de su obra fundamental. Antes de entonces utiliz6 la
expresiébn physique socigle para designar la ciencia que queria construir,
He aqui cémo explica, en el Cours de philosophie positive, la introduccién
del nuevo nombre: “Pienso que debo utilizar, J; aqui en adelante, este nue-
vo término, exactamente equivalente a mi expresién de physique sociale, ya
introducida antes con el fin de designar con un solo nombre esta parte com-

lementaria de la filosofia natural relativa al estudio positivo de las leyes
undamentales propias de los fenémenos sociales” (Auguste Comte, Cotirs
de philosophie positive, Parfs, 1830-42, tomo IV, 1839, p. 252, nota),

# Cf, ob. cit., p. 181 ' o ‘ '
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de la sociedad, y por cierto que la novedad de la sociologia no
se encuentra en su objeto. Un texto fundamental de la filosofia
antigua, como lo es La repiblica de Platén, era, en su intencién
primera, una doctrina de la sociedad justa, tal como podia con-
cebirla un atenjense de tendencias restauradoras, es decir, la justa
institucién de la polis, del Estado-ciudad. En la obra de Platén,
este esquema del Estado ideal es acompafiado por criticas contra
la sociedad de la época, y por varias teorfas sobre la sociedad,
premonitoras de futuros desarrollos. La repiblica es en gran me-
dida el resultado de la experiencia personal de Platén en la socie-
dad de su tiempo. El mismo refiere, en la Carta VII, cémo se
volcaron en la politeia sus observaciones directas sobre el desen-
freno de la plebe, sobre pugnas inescrupulosas por el poder entre
administradores violentos. La condena de Sécrates lo llevé a la
conclusién de que la sociedad, que todavia es para él lo mismo
que el Estado, no podia ser corregida con simples modificaciones
de la Constitucién, que sélo lograban sustituir el poder de los
fuertes por el de los més fuertes, sino tinicamente reorganizando
el todo por medio de la razén:

... hasta que al final adverti que todas las ciudades estaban mal go-
bernadas, porque sus leyes no podian ser corregidas sin una maravillosa
preparacién, juntamente con una buena fortuna, y me vi obligado a decir
que s6lo la recta filosofia hace posible ver la justicia en los asuntos piblicos
y en los privados, y a elogiar esa justicia. Vi, por lo tanto, que no termina-
rian las desgracias de las generaciories humanas si no llegaban antes al
poder politico hombres verdadera y sinceramente filésofos, o si los jefes

politicos no se convertfan a su vez, por alguna suerte divina, en verdaderos
filésofos.8

El Estado s6lo puede basarse en la educacién de los ciudadanos
para el bien, no en la codicia de poder de los individuos o las
clases. Pero a fin de educar a los hombres para el bien es nece-
sario saber qué es el Bien: este conocimiento, tarea de la filoso-
fia, se convierte asi en la base de la sociedad justa.* De esta ma-
nera, la doectrina social de Platén se une al nicleo de su metdfi-
sica, la teorfa de las ideas eternas, tnicas verdaderas, y de la posi-
bilidad de su conocimiento adecuado. Este congcimiento deter-

8 Platén, Carta VII, 326 b.
4 Politeia, 532 a y ss,
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mina la verdadera praxis; la meta del pensamiento platénico es
la unificacién de saber y actuar® La metafisica se convierte en
construccién tedrica de la sociedad, el ordenamiento de la sociedad
refleja el del mundo inteligible. La subdivisién en comerciantes-
artesanos, guardianes y jefes (administradores) corresponde a la
naturaleza del hombre, que une en si facultades de codicia, iras-
cibilidad y racionalidad, y la jerarquia social es identificada con
la jerarquia metafisica de esos £{dn. El Estado ideal, en el cual
gobiernan los filésofos, quienes deben realizar la justicia por me-
dio de sus conocimientos racionales, tiene tan poca historia como
las propias ideas eternas. Es postulado en forma absoluta, y en
esa postulacién absoluta se comparan los Estados existentes. La
intencién de este primer proyecto de sociedad racional no es nada
menos que la siguiente: “Que terminen las desgracias de las gene-
raciones humanas” ¢,

La concepcién platénica funcioné en todas las sucesivas filoso-
fias de la sociedad, inclusive en las antiplatbnicas. Como en Pla-
tén, se partia en estas filosofias de las relaciones sociales dadas,
para volver a ellas mediante el trabajo del pensamiento. Los pro-
yectos de sociedades ideales se mantuvieron siempre vinculados
a las sociedades existentes, y dependieron de ellas. Inclusive cuan-
do la filosofia pretende =laborar la relacién entre poder y derecho
segln principios puros y abstractos, adopta, positiva o negativa-
mente, categorias inmanentes de la sociedad existente.” Y el desa-

8 Ibid., 473 d, y Politicos, 293 c, d.

8 Carta VII, 326 b.

T Cf. Jas notas de Robert von Pohlmann, Geschichte der sozialen Frage
und des Socialismus in der antiken Welt [Historia del problema social y del
socialismo en el mundo antiguc], 2 vols., Munich, 1925; Max Pohlenz, Sfag-
tsgedanken und Staatslehre der Griechen [Ideas y doctrinas del Estado entre
los griegos], Leipzig, 1923; Werner Jaeger, Die griechische Staatsethik im
Zeitalter des Platon [La moral civica griega en la época de Platénl, en “Die
Antike”, a. 1934, pp. 1 y ss. Eduard Zeller ofrece numerosos documentos
de la tesis, que él deriva ‘de Hegel, de que “Ia filosofia refleja siempre, sélo
Ias condiciones histéricas dadas™, y muestra también cémo, y en igual me-
dida, Jos filésofos tuvieron conciencia de la vinculacién que los unfa a su
época; (Cf. Eduard Zeller, Die Philosophie der Griechen in ihrer geschich-
tlichen Entwicklung [La filosofia de los griegos en su desarrollo histéricol,
vol. I, 1: Nacharistotelische Philosophie [Filosofia posaristotélical, Leipzig,
1909, pp. 307 y ss.).

Desde que Comte observé que todas las utopias “reflejan siempre, fiel-
mente, en sys suefios, la condicién social de su épaca™ (ab. cit., p. 38), esa
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rrollo de la sociedad, por otra parte, no es impermeable a la in-
fluencia de las filosogias sociales. Este vinculo dialéctico del
pensamiento con la realidad social se manifiesta, entre otros as-
pectos, en la sustitucién de las categorias estaticas del ser, como
criterios ideales de la sociedad, por categorias del devenir, aun
en el periodo en el cual la sociedad jerirquica y cerrada del feu-
dalismo comenzaba a disolverse.® No es ya la ontologia, sino la
filosofia de la historia la que ofrece en adelante el fundamento
de las construcciones tedricas de la sociedad ideal.? Con el pro-
reso y el perfeccionamiento de las ciencias naturales, en las cua- '
es adquiere formas el ideal de leyes exactamente determinables,
inclusive para la teoria de la sociedad, se presenta luego, paralela-
mente, la exigencia de un modelo teérico de la sociedad dotado de
iguales caracteres de exactitud. Y la moderna sociedad dindmica,
que poco a poco se acerca al dominie de la naturaleza, tolera cada
vez menos el retraso del saber respecto de si misma en compara-
cién con el saber acerca de la naturaleza.®

La sociologia positiva, en el sentido de Comte, considera como

relacién se reconoce en general. Pero no se la entiende sélo en sentido
tedrico. Los disefios de Estados ideales concluirin siendo relacionados con
Ias tentativas de realizacién. Cf. Max Horkheimer, Anfinge der biirgerlichen
Geschichtsphilosophie [En los comienzos de la filosofia burguesa de la his-
torial, Stuttgart, 1930, pp. 77 y ss.

8 Cf. Thomas Hobbes, Elementorum philosophia, De Corpore, 1, 1, 7
(Utilitas philosophiae), y 1, 6, 7 (Methodus scientiae civilis), en Opera
phé‘lgsophica quae latine scripsit (Molesworth), Londres, 1839, vol. I, pp. 7

9 En los dos soci6logos que mis contribuyeron a fundar la ciencia de
la sociedad como disciplina auténoma, Comte y Spencer, la sociclogia apa-
rece esencialmente como ejemplificacién de la filosofia de la historia. Comte
subordina de modo mis explfcito la nueva sociologia a la historia: “Lejos
de reducir la influencia necesaria que la razén humana atribuyé en cada
&poca a la historia en las combinaciones politicas, la nueva filosofia social
la aumenta radicalmente y en alto grado. Por lo tanto, ya no son sélo con-
sejos o ensefianzas lo que la politica pide a la historia para perfeccionar
o rectificar inspiraciones que, sin embargo, no surgen del todo dI:e ella, sino
su propia direccién general, que la politica buscars en adelante, exclusiva-
mente, en el conjunto de las determinaciones histéricas” (Comte, ob. cit.,
pp. 469 y ss.). Cf. también Herbert Spencer, Principil di sociologia, tra-
%lfccmn A, Salandra, Turin, 1881 (Biblioteca del economista, III serie, vol.

II, p. 1.

10 T.a justificacién de la sociologia y de su necesidad por el retrato de
los_conocimientos sociales respecto de los naturales es introducida por Comte,
y desde entonces resulta coman. Cf. ob. cit., pp- 292-94,
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tarea propia €l reconocimiento de las leyes naturales que todavia
son concebidas como “inmutables” ! Lo que importa es la “exac-
titud” rigurosa de la comprobacién, y no una verdad absoluta o
la socie£§ justa. La nueva ciencia excluye “toda vana e innacce-
sible investigacién de la intima naturaleza o del modo esencial de

roduccién de un fenémeno cualquiera”!? Sus instrumentos son
s6lo “la observacién pura, el experimento en sentido propio y, por
tltimo, el método comparativo™® Presupone en forma explicita, y
en cierto modo dogmaticamente, que “el movimiento social [est4]
sujeto necesariamente a leyes naturales invariables, [y no] a una
voluntad cualquiera”!* La sociedad es objeto de simple observa-
cién, no de admiracién o condena,’® Es preciso fundar una teoria
“despojada de toda ambici6n ixitelectualpque no sea el descubri-
miento de las verdaderas leyes naturales” 18, y “concebida con la
suficiente racionalidad como para ser plenamente coherente con
sus principios en el conjunto de todo su desarrollo activo” 17, es
decir, una concepcién que eleve al rango de un verdadero crite-
rio la falta de contradiccién interior. Teorfa y praxis son clara-
mente separadas, pues

toda confusién, o aun sélo la excesiva adhesidn [adhérence] de la teoria
y de la prictica es igualmente funesta para ambas, pues ahoga el impulso
[essor] de la primera, y deja a la segunda en el estado de lo que se agita
sin orientacién. Antes bien, es preciso reconocer que los fenémenos socia-
les, dada su superior complicacién, exigen un mayor alejamiento [intervalle]
intelectual que los otros objetos de la ciencia, entre las concepciones espe-
culativas, por positivas que puedan ser, y su realizacién prictica final. La
‘nueva filosoffa social debe, pues, protegerse por todos los medios contra
una tendencia demasiado comtn a lo cotidiano, que la llevaria a inmiscuirse
de manera activa en el movimiento [mouvement] politico propiamente dicho,
que debe ser para ellas un objeto permanente de observacién fundamental,
en el cual sélo intervendrdn cumpliendo con su funcién de elevada ense-
fianza.18

Con el postulado de la sociologia comtiana, que exige “la cons-

- 11,12,13,14 Jhid., pp. 312 y 392, 408, 412, 371, respectivamente.

15 Cf. Ibid., pp. 302 y 408, Sobre las consecuencias . politicas de esta
indiferencia, cf. Horkheimer, Der neueste Angriff gegen die Metaphisik [El
Gltimo ataque contra la metafisical, en “Zeitschrift fiir Sozialforschung”,
VI, 1937, p. 33, nota 1: “La indiferencia teérica hacia la idea es preanuncio
del cinismo en la préctica”. :

16 Comte, ob. cit., p. 222.

17,18,19 Ibid., pp. 20, 221 nota, 204, respectivamente,
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tante tendencia a subordinar las concepciones cientfficas a los he-
chos, de los cuales s6lo debe manifestarse la concepcién real”,*®
la ciencia de la sociedad recibe una orientacién retrospectiva de
principio: la sociedad debe desarrollarse siempre antes que se
pueda formular las reglas generales.?® La conciencia de la totali-
dad dindmica de la sociedad es sustituida asi por la induccién. La
sociologia positiva se mantendra firme ante este concepto de fruc-
tuosidad de la ciencia para la sociedad humana, a partir del mo-
mento en que se ha constituido la teoria general de la sociedad;
por consiguiente, ya en su origen le era inherente la idea de una
remisién a las calendas griegas. La teoria total y coherente podréa
formularse s6lo cuando haya concluido la fase de cotejo de los
protocolos; #' e inclusive cuando se examina el todo, se trata
siempre de un conjunto “descomponible en sus elementos” 22, Des-
de el comienzo, la sociologfa positivista distribuye sus temas sobre
la base de las esferas sociales a las que pertenece simultineamen-
te: familia, profesién, religién, partido, zona de residencia, etc. No
se va més alld de la enumeracién y clasificacién, la interdepen-
dencia de dichas esteras no es pensada segin el concepto, y la
inutilidad del concepto de sociedad, que hace de la necesidad una
virtud, constituye una ventaja para la mejor comprensién de los
sectores particulares en que se subdivide la sociedad.

Asf, pues, desde el comienzo de la sociologia como ciencia espe-
cializada se manitiesta en ellos un elemento de conformidad.
Comte pertenece ya a la fase del desarrollo burgués en el cual
se vuelve problematica la fe en el autoperfeccionamiento de la so-
ciedad humana, realizado mediante la accién pedagégica. Aun
ateniéndose con tirmeza a la idea del progreso y partiendo de
una filosofia de la historia, la sociologia de Comte es intimamente

20 Cf, Ibid,, pp. 228 y ss. Sobre este punto tampoco el moderno positi-
vismo légico ha dado nada de nuevo. Otto Neurath, uno de sus.mayores
exponentes en sociologia, admite abiertamente que “ni siquiera las transfor-
maciones mds destacadas se dejan aprehender de antemano. La confronta-
cién de los conjuntos generales no ofrece posibilidad alguna de prever las
revoluciones que no sean fenémenos acostumbrados. Es preciso esperar el
nuevo fenémeno para luego encontrar nuevas leyes adecuadas a él” (Otto
Neurath, Empirische Soziologie [Sociologia empirica], Viena, 1931, p. 106).

21 Cf, Comte, ob. cit., pp. 250 y 354; y Neurath, ob. cit,, pp. 16 y ss.

22 Cf. Horkheimer, Materiglismus und Metaphysik [Materialismo y meta-
fislea], en “Zeitschrift fiir Sozialforschung”, II, 1935, p. 25.
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a-histérica.®®* Comte piensa.que la sociologia puede glaborar. pre-
visiones “con cierto grado de exactitud” %%, pero sélo cuando se ha-
yan formulado las leyes naturales de la sociedad sobre la base de
la coordinacién de os datos de la observacion.2® Mas es
imposible cualquier intervencion ‘én el desarrollo cuyo curso se
ha inducido, salvo que se mantenga en el 4mbito de las leyes de
la naturaleza y se limite a las variaciones conciliables con el ca-
ricter del fenémeno: 26 “No existe influencia perturbadora, sea
ella externa o humana que [...] pueda, en el mundo politico
real [...], alterar, de alguna manera, las verdaderas leyes natura-
les del desarrollo de la humanidad”.?” La accién continuada de
las intervenciones que no se adaptan a las leyes inmanentes del
desarrollo (revoluciones, pero también intervenciones reguladoras
del mecanismo de mercado), produce “necesariamente” la des-
truccién del organismo social.“® Por ello “la verdadera ciencia debe
aceptar en general su impotencia momentinea frente a desérde-
nes profundos o tendencias irresistibles”. Cuando mucho, podra
“contribuir tilmente a mitigar y sobre todo a abreviar las crisis
por medio de la exacta valoracién de su caricter principal y de.
la previsién racional de su resultado final’. La sociologia de
Comte no busca “el dominio de los fendémenos, sino s6lo obrar
sobre su decurso espontineo, y ello, por supuesto, exige que se
conozcan ya sus leyes reales”.2

La admisién de este limite converge con la exigencia del reco-
nocimiento que se debe prestar al orden existente:

28 Ibid., p. 24.

24 Cf, Comte, ob. cit., p. 459.

26 Cf. Morkheimer, Zum Problem der Voraussage in den Sozialwissen-
schaften |El problema de la prevision en las ciencias sociales], en “Zeitschrift
fiir Sozialforschung”, II, 1933, pp. 407 y ss. Horkheimer se opone aqui a
la tesis de que las ciencias sociales sélo pueden definir el futuro en forma de
enunciados abstractos de leyes expresadas condicionalmente, y sostiene que
todas las ciencias, naturales o morales, buscan, en cambio, formular previ-
siones concretas. Las leyes no son el objetivo de la ciencia, sino simples
instrumentos. Pero la medida en que es posible prever vilidamente futuros
acontecimientos en el desarrollo social depende, no sélo de la agudeza del
sociologo y del refinamiento de sus métodos, sino sobre todo de las condicio-
nes sociales mismas: “Cuanto més pierde la vida social €l cardcter de ciego
proceso natural y la sociedad se conforma con autoconstituirse como sujeto
racional, tanto mas pueden los hechos sociales ser previstos con seguridad”
(Ibid., p. 441).

26, 27, 28 20 Comte, ob. cit., pp. 502, 394, 502, 407, respectivamente.



16 T. W. ADORNO / LA SOCIEDAD

Como es evidente que la gran masa de nuestra especie estd destinada, por
una fatalidad insuperable, a mantenerse indefinidamente constituida por
hombres que viven, en forma precaria, de los frutos sucesivos de su trabajo
cotidiano, resulta claro que el verdadero problema social consiste aqui en
mejorar la condici6n fundamental de esta inmensa mayoria, sin arrebatarle
su condicién de clase y sin turbar la indispensable economia general [...]
Si disipa irrevocablemente todo vano prestigio, si asegura con plenitud, a
las clases dirigentes, contra toda irrupcién de anarquia, la nueva filosofia
podré dirigir en forma atil la politica popular verdadera y propia, con inde-
pendencia de su eficacia [...], en la doble direccién de separar del orden
politico lo que pertenece al moral e intelectual, y de inspirar, frente a ma-
les en definitiva incurables, una sabia y firme designacién.30

Comte afirma que “la concepcién de un verdadero sistema poli-
tico, radicalmente distinto del que nos circunda [...], supera los
limites fundamentales de nuestro débil intelecto 3, y quiere, al
igual que Hegel, negar que el orden de la sociedad pueda ser
deducido de la idea abstracta por medio de la simple activité
raisonneuse, y reservar Ja construccion a una praxis que retome
las tendencias objetivamente dadas y las prosiga em forma cons-
ciente.?? Este motivo dialético sufre, sin embargo, en la sociolo-
gia comtiana, una deformacién apologética: la critica de la volun-
tad abstracta de enmendar al mundo se convierte en denigracién
de todo esfuerzo de elevar las instituciones de la sociedad de la
esfera de las luchas ciegas, para convertirlas en una empresa cons-
cientemente racional. Con el culto de lo “positivo”, la razén se
entrega una vez mas a lo irracional.

Lo que desde Comte en adelante se ha llamado “sociologia”
difiere en forma fundamental de la doctrina filoséfica de la socie-
dad de Platén o Aristételes, o inclusive de Hegel, no sélo en ko
referente a su materia, sino, més aun, en lo relativo a su concep-
ci6n y método. La gran tradicién filoséfica desarrollaba la doc
trina de la sociedad en relacién con un ideal extraido de los prin
cipios absolutos del ser; en cambio, la sociologia, desde que existe
su nombre, tuvo una ambicién exactamente contraria: la de libe
rarse, lo mismo que las ciencias naturales, de todas las teleologias
y conformarse con la comprobacién de los vinculos causales regu-
lares. La instancia de la “positividad” era todavia, en Comte, un

80, 81, 32 Jbid., pp. 203 y ss.,, 37 y.ss, 54 nota, respectivamente.
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elemento de una construccién tedrica de la filosofia de la historia,
y el nuevo método, en el momento mismo en que nacia la expe-
riencia de las tendencias autodestructivas de la sociedad burguesa,
debfa servir para “liberar a la sociedad de la amenaza de disolu-
cién y guiarla a una nueva forma de organizacion [...], al mismo
tiempo més progresista y mds estable”.¥ Pero muy pronto la cien-
tificidad metédica se convierte en un fin en si misma. La socio-
logia pierde cada vez mas el horizonte de una posibilidad de tra-
ducir a la realidad lo que su actividad todavia abarcaba en Comte,

mas aun en Spencer. El progresivismo de la nueva ciencia fue
tibio desde el comienzo; el pensamiento social encontraba en ella
su orgullo, precisamente en el hecho de no elevarse por encima de
lo que es. El impulso de la posible transformaci6n del ser por obra
del deber ser, propio de la tilosofia, dejaba paso al sobrio celo del
que acepta el ser como deber ser. Y asf ha sido desde los tiempos
de Comte hasta los méas famosos jefes de escuela de la sociologia
moderna: Max Weber, Emile Durkheim, Vilfredo Pareto. Cuando
el llamado a la cientificidad resuena con mayor pathos, se puede
tener la seguridad de que la ciencia social se impone la prohibi-
cién de considerar precisamente aquello por lo cual los hombres
se han dedicado a meditar sobre la sociedad. La sociologia se
mantuvo “positiva”, no s6lo porque se atiene a los datos y quiere
eliminar el deseo, padre del pensamiento segun el antiguo prover-
bio alemén, sino, ademds, porque tiene una relacién positivista con
lo que existe, bueno o malo. Existen casos, y éste es uno de ellos,
en el cual el equivoco de un término tiene algo de bueno. La
sociologfa se prohibe a sf misma complicar criticamente el edificio
de lo que existe,

33 Ibid., p. 9. Los fundadores de la sociologia protestaron en ocasiones
contra la concepci6n “neutralista” de su ciencia. Stuart Mill, por ejemplo,
escribfa en su libro sobre Comte: “La «spécialité dispersive» de la actual
generacién de sabios, los cuales, a diferencia de sus predecesores, alimentan
una verdadera repugnancia por las visiones generales, y no conocen ni res-
ﬁgan los intereses de la humanidad que vayan mas alld de los estrechos
imites de su profesion, es algo que Comte considera como unc de los gran-
des y cada vez mayores males de la época, en el cual se encuentra el mayor
obstdculo para un renacimiento moral e intelectual. A la lucha contra el
mismo queria levantar, como uno de los mayores objetivos, la fuerza de la
sociedad.” (Cf. August Comte and Positivism, en ]. Stuart Mill, Dissertations
and Discussions, Political, Philosophical and Historical, Londres, 1875), Y
véase también Horkheimer, Materialismus und Moral, en ‘“Zeitschrift fiir
Sozialforschung”, a. II, 1933, pp. 193 y ss. ‘ o
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No omitié, sin mas tramite, el momento de la teoricidad. Pero
este momento se dividi6, en la ciencia sociolégica, por un lado en
esbozos mas o menos gratuitos de la totalidad, y por el otro —y
esta es la tendencia que ahora predomina— en metodologia, epis-
temologfa y disciplina formales. Se fij6 la mirada en la recolec-
cién diligente de los materiales, o inclusive en consideraciones
relativas a las sintesis eventualmente posibles: en el divorcio de
los dos elementos, los problemas esenciales siguen en pie como
en un espacio vacio. El soci6logo norteamericano Robert Lynd,
que es un estudioso empirico original y eminente, desarroll6 una
critica vehemente contra esta situacién 3 y proporcion6 la prueba
de la conciencia que la sociologia positivista tiene —y desde en-
tonces cada vez mas— de sus propios problemas. El erudito y el
técnico son, en su opinién, los dos tipos de moderno estudioso de
las ciencias sociales. Ambos, sélidamente aclimatados en el terre-
no de la ciencia, operan, sin embargo, en direcciones divergentes:
“El erudito, alejandose de los problemas inmediatamente perti-
nentes, y en ocasiones perdiéndolos de vista; el técnico, definien-
do con suma frecuencia sus tareas en una relacién miope y dema-
siado estrecha con el ambiente institucional dado en cada oca-
si6n.? Lynd compara la actividad de la moderna sociologia con
la gran academia swiftiana de Lagado %¢: las ciencias sociales ofi-
ciales trabajan para la autosatisfaccién académica, para tener
cada vez mas lecciones y hacer escribir cada vez mas disertacio-
nes.3” Se ha olvidado el compromiso ético de ayudar a los hombres
en la solucién de sus problemas mis importantes, la reunién de

34 Robert S. Lynd, Knowledge for What? The Place of Social Science in
American Culture [Saber, dpara qué? El lugar de las ciencias sociales en la
cultura norteamericana], Princeton, Nueva Jersey, 1939. Los estudios de
Lynd sobre la ciudad media norteamericana abrieron a la sociologia un
nuevo campo de investigaciones. Cf. aqui la leccion 10, p. 149.

3% Ibid.,, p. 1.

38 En Los viafes de Gulliver (libro 1II, capitulos IV-VI), Swift describe
la academia de los proyectistas, dividida en una clase practica y una especu-
lativa. Los précticos tratan de elaborar nuevas técnicas para la extraccion de
rayos solares de los pepinos, el adiestramiento de los cerdos como animales
de tiro, la crianza de ovejas sin lana, el ablandamiento del marmol para
hacer almohadones. Los tebricos, a su vez, construyen un cuerpo completo
de todas las ciencias y artes mediante agrupamientos heteréclitos de con-
ceptos obtenidos por medio de complicados aparatos teéricos. Cf. Lynd,
ob. cit., p. 128.

87 Ibid., p. 128.
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2

conocimientos se ha convertido, segtn la critica de Lynd, en un
fetiche por si misma. El problema decisivo es el del objetivo a
que puede servir toda la obra, pero esta exigencia se postula. Se
olvida que la sociologia es “una parte organizada de la cultura”,
cuyo fin consiste en “servir al hombre en la comprensién progre-
siva y en el perfeccionamiento de su cultura” *8, En este proceso
la sociologia pierde su razén de existir, se convierte en instrumento
de intereses socialmente fuertes y pierde por altimo su libertad
intelectual, como en los sistemas totalitarios. La sociedad engaiia
al hombre de ciencia con las presuntas exigencias concretas que
le impone, le niega el tiempo y la independencia necesarios para
la meditacion, restringe su horizonte a fendémenos exteriores. El
aspecto politico de esta tendencia consiste en un conformismo
de caricter regresivo:

El estudioso de las ciencias sociales se encuentra entre dos exigencias en
sonflicto: la de un pensamiento recto, riguroso y, si es necesario, radical-
mente divergente de los caminos trillados, y la otra, proclamada en voz
cada vez mas alta, de evitar la subversion [...] Vive en un mundo que
por lo general no pregunta si XY trata de llegar a la sustancia de los hechos,
si trata de ser abierto y critico, y al mismo tiempo ecudnime y constructivo,
sino que sélo pregunta: “gEstds con nosotros o contra nosotrosf” 89

La situacién de la sociologia que Lynd describia hace algunos
afios a su manera, mas bien palpable y pragmatica, no se ha
modificado desde entonces. La expresion Reatsoziologie [“socio-
logia de las cosas”], que se ha vuelto ltimamente popular en los
paises de lengua alemana, no hace mas que idealizar ese estado
de cosas. Semejante sociologia quiere ser, bien ciencia pura de
las formas de vida asociadas, la denominada “sociologia tormal”,
o bien exclusivamente descripciones y comprobaciones de la reali-
dad social en campos bien definidos; elimina toda divagacién so-
bre la vinculacién total de la sociedad. El ideal es el de la exac-
titud cientifica como tal, sin relacién con la pertinencia del objeto
exactamente conocido. De tal manera nace la apariencia de una
sociedad constituida como suma de “regiones™: las clases sociales,
los Estados, la planificacién social, los grupos, las organizaciones,
la dindmica, el control social y muchisimos otros. Semejante so-

a8, 39 Ibid., pp. 1X, 7 y 10, respectivamente.
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ciologia merecerfa el nombre de. “sociologia sin sociedad”, en el
sentido en que se hablaba hace medio siglo de una “psicologia
sin psique”.

En nombre de la divisién del trabajo cientifico se busca, en mu-
chas partes, rechazar una demarcacién neta y precisa entre la
sociologia, por un lado, y los territorios adyacentes de la econo-
mia, la psicologia y la historia por el otro. Estas tentativas, que
se reanudan en la identificacién de una esfera especifica de la
constitucién en sociedad [Vergesellschaftung], objeto de la socio-
logia como tal, o bien la ampliacién opuesta de ésta en “sociolo-
gismo”, con la reduccién de todo lo que es humano 2 lo social y
la afirmacién de la primacia cientifica de la sociologia sobre las
demés disciplinas, sirven para hacer méas manejables los sistemas
conceptuales que se utilizan, pero bastante menos para entender
las cosas mismas. La preocupacién por la autonomia de la ciencia
sociolégica y por una delimitacién tan clara y rigurosa como sea

osible entre las diversas ciencias, no debe hacer olvidar que las

ivisiones efectuadas en los fenémenos con tales abstracciones tie-
nen siempre un momento de arbitrariedad. Los fenémenos socia-
les son productos histéricos, en los cuales las tendencias histéricas
se presentan como tensiones internas de los propios procesos so-
01a1[<)3§, por ello la oposicién entre la pura teoria de las formas de
relaciones entre los hombres y la dinamica de la historia nos deja
entre las manos, al final, un molde vacio en el cual se ha perdido
la consistencia de lo que es “social”. Con los elementos no esen-
ciales asi definidos —por ejemplo, las diversas formas de grupos
heterogéneos en situaciones diversas— se podria luego recompo-
ner, de manera artificial, lo que en reah’dadp s6lo resulta de estruc-
turas sociales concretas, historicamente definidas y reconocidas
solo mediante el analisis y la reconstruccién teérica de la historia.
Ademds, apenas se sale del 4mbito de las relaciones e instituciones
rigurosamente objetivas, los comportamientos sociales de los hom-
bres no pueden ser separados de los mecanismos de orden psico-
l6gico. Los hombres que constituyen agrupamientos socia]gs de
cualquier género o tipo son individuos, € inclusive cuando se des-
pojan de las propiedades individuales que les son habituales, y se
comportan como se dice que lo hacen las masas, act@an sin em-
bargo, se han determinado psicolégicamente de cierta manera,
segiin determinaciones psicolégicas propias de cada una de las
individualidades. Inclusive aqui la moderna psicologia profunda
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ha logrado poner en evidencia los vinculos actuantes, con bastante
claridad, como para quitar fundamentos a los privilegios que la
sociologia habria podido reclamar para si como doctrina del com-
portamiento de sujetos reagrupados frente a la indagacién psico-
16gica del individuo. Que luego, a la postre, el mecanismo social,
y sobre todo el de las denominadas “formas de asociacién” o de
“yida asociativa” a las cuales cada individuo es entregado impo-
tente, dependan, antes que nada, de procesos econdmicos, de la
preduccién y del cambio, y del estado de la técnica, es algo que
se puede excluir del horizonte de la investigacién sociolégica, s6lo
gracias a las definiciones escoldsticas de la sociologia “pura”. El
poeta idealista que reducia todo el enorme mecanismo a la fama
y el amor, sabia asegurarse de las cosas reales con menos preven-
cién que el fanético de los limites cientificos, atado a la economfa
de su sector particular de investigacién y obligado a acorazarse
contra la experiencia mas sencilla y directa, para luego reintro-
ducirla penosamente, como correctivo, en su sistema.

La sociologig,nura no existe, lo mismo que no existe una historia
pura, una psicologia o una economia pura. Aun el sustrato de la
psicologia, €l individuo, es una simple abstraccién, si se lo extrae
fuera de sus determinaciones sociales. No se puede ignorar la
divisién cientifica del trabajo sin caer en el caos. Pero es cierto
que sus divisiones no se identifican con la estructura de la cosa
misma. El concepto de totalidad ha degenerado hoy en frase
retérica. Ouizés ello haga superfluo subrayar la forma en que
todas las disciplinas cuyo sujeto es el hombre se han unido entre
sf, y necesariamente remiten la una a la otra.

Pero sobre todo, la sociologia que sélo quiere reconocer lo “po-
sitivo” estd expuesta al peligro de perder toda conciencia critica.
Todo lo que es distinto de ese “positivo”, obliga a plantearse in-
terrogantes sobre la legitimacién de determinada entidad social,
en lugar de comprobarla y clasificarla solamente, como dato ve-
rificable, resulta sospechoso. Hace muy poco un sociélogo . ale-
mén invocaba la “superacién, por parte de la sociologia, de la
etapa de la argumentacién v explicacién critico-negativa de los
problemas sociales”, para dedicarse a lo que él denominaba “el
estudio del hombre en relacién social”, entendiendo con ello no:
otra cosa que la indagacién de los comportamientos subjetivos -
dentro de las entidades sociales objetivas alternativamente vigen-
tes y obligatorias, y que no exigian posteriores investigaciones por
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parte de la propia sociologia. De tal manera, el imperativo de
atenerse a lo dado comienza a derrumbarse. Lo que es propia-
mente dado —las relaciones sociales que en gran medida prescri-
ben a los hombres su comportamiento— desaparece, segln esta
concepcién, de la investigacién sociolégica y de sus tareas. Pero
la ciencia puede ser algo méis que simple duplicacién de lo real
en el pensamiento, sélo si esta impregnada del espiritu de la
critica.. Explicar la realidad significa siempre romper el cerco
mégico de la duplicacién. Critica no significa aqui subjetivismo,
sino confrontacion de la cosa con su_propio concepto. Lo dado
se ofrece s6lo a una visién que lo considere desde el punto de
vista de un verdadero interés: de una sociedad libre, de un Esta-
do justo, del desarrollo de lo humano. Y el que no compara las
cosas humanas con lo que ellas quieren significar las ve, en defi-
nitiva, en forma no sélo superficial, sino, ademas, falsa.
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A primera vista parece suficientemente claro lo que es la “socie-
dad”, el sector especifico de la sociologia: el conjunto de los
hombres, con grupos de diversisimas dimensiones y significados,
que componen la humanidad. Sin embargo, es facil advertir que
el concepto de sociedad no combina inmediatamente con este sus-
trato, y nos acercamos mas a lo que se piensa como propio de la
“socie({ad” si orientamos el concepto hacia los momentos de con-
juncién y separacién del “hombre” como series de individualida-
des biolégicas por medio de las cuales los seres humanos se re-
producen, dominan la naturaleza externa e interna, y de las cua-
les surgen, en su propia vida, conflictos y formas de dominio. Pero
también este dmbito, que por lo demas forma parte de la esfera
que se denomina cultural anthropology en los paises anglo-sajones,
toca sélo el conjunto de significados que resuenan en nuestra pa-
labra Gesellschaft, uno de esos términos histéricos cuya peculia-
ridad, segiin Nietzsche, es precisamente la de no dejarse definir:
“Todos los conceptos en los que resume semidticamente un proceso
total se sustraen a la definicién; sélo es definible lo que no tiene
historia”.! JPor “sociedad”, en el sentido mas importante, enten-
demos una especie de contextura interhumana en la cual todos
dependen de todos; en la cual el todo s6lo subsiste gracias a la
unidad de las funciones asumidas por los coparticipes, a cada
uno de los cuales, por principio, se le asigna una funcién; y donde
todos los individuos, a su vez, son determinados en gran medida
por la pertenencia al contexto en su totalidad. El concepto de’
sociedad, pues, designa més bien las relaciones entre los elemen-
tos y las leyes a las cuales esas relaciones subyacen, y no a los
elementos y sus descripciones simples. Asi entendido, es un con-

! Friedrich Nietzsche, Werke, vol. VII, Leipzig, 1910, p. 373.
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cepto de funcién. La sociologia seria, antes que nada, ciencia de
Ias funciones societarias, de su unidad y sus leyes. Pero se recuer-
da que si este concepto de sociedad llega sélo hoy a su pleno
desarrollo, en la etapa de la socializacién total de la humanidad,
la idea de un contexto funcional, general y completo, forma de la
autorreproduccién de una totalidad de division del trabajo, es
mucho mis antigua, y se anunciaba ya en una fase tanto més
arcaica como la de la filosofia naturalista de los griegos, para con-
vertirse ya, con Platén, en la base sobre la cual reposa el Estado.

En cambio, el concepto de la sociedad como tal fue formulado
séla durante el ascenso de la burguesfa moderna, como concepto
de la verdadera “sociedad”, en oposici6n a la “Corte”. Es “un con-
cepto del tercer Estado”.2 Pero este retraso no se debe a una falta

2 Tal es la definicién del concepto de “sociedad” ofrecida por el jurista
v hombre politico alemén Bluntschi. Su articulo Gesellschaft, en Deutsches
Staats-Worterbuch, de 1859, sigue siendo interesante en la actualidad: “El
. concepto de sociedad, sea en el sentido social, como en el politico, encuen-
tra totalmente su base matural en las costumbres y concepciones del tercer
Estado. No se trata de un concepto nacional [Volksbegriffl, sino, propia-
mente, sélo de un concepto del tercer Estado, aunque ahora se use, en la
bibliografia, para identificar también a! Estado con la sociedad civil. Los
principes tienen la Corte [...1 Para los campesinos y los pequefios bur-
gueses hay posadas y hosterias de todo tipo, en las cuales se retnen, pero
no sociedad. Por el contrarig, el tercer Estado, por si solo o también con
1a nobleza inferior, que inclusive en esto demuestra ser Ia prima del mismo,
es sociable [geselligl, y su sociedad se ba convertido en fuente y expresién,
a la vez de juicios y tendencias comunes. Se viene formando en ella una
visién general, de manera que la opinién de la sociedad se convierte en
opinién publica, y llega a ser una potencia social y politica. Este desarrollo
no sucede de la misma manera en todos los pueblos ...}, pero donde
florece y prospera una cultura urbana, aparece también la sociedad, como
su 6rgano indispensable. En el campo, es casi desconocida. En los cfréu-
los de la Corte y en las fiestas cortesanas, la sociedad se distingue por el
principio burgug; de la igualdad de todos los participantes o socios
[Gesellen]. Y por diverso que sea en otro sentido el rango exterior o el
valor personal de cada uno de sus miembros, la sociedad insiste enérgica-
mente, en todas sus formas, en cierta igualdad exterior de todos, que
proporciona mayor honor inclusive a los menores, sin perjudicar o discutir
el prestigio del mérito superior, y garantiza a todos el goce total y el libre
comercio de la sociedad misma [...1 En un primer grado, la sociedad no
estd organizada. Los individuos Vlegan a ella o se retiran de ella segin su
necesidad o deseo. En ese sentido més estricto y propio, no se ni siquiera
organizable [ ...} Por ello fue poco feliz el pensamiento de quienes desea-
ron explicar el Estado partiendo de la sociedad {...] Inclusive la a-estats-
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de conciencia de la constitucién de los individuos en sociedad,
en su sentido més restringido. Por el contrario, las formas del
proceso de constitucién en sociedad han sido meditadas en la
tradicién occidental antes que el individuo, opuesto ya por los
sofistas, es cierto, a la sociedad, pero cuyo pathos encontré su
pleno desarrollo s6lo en la etapa helenista y cristiana, después que
la ciudad-Estado griega perdié su independencia. Precisamente
las formas de constitucién en sociedad —y antes que nada la so-
cializacién de los individuos en un Estado organizado y contro-
lado— se aparecieron ante el pensamiento que comenzaba a con-
templar la vida asociada con algo de sustancial y presente por
si mismo, incontrovertible y vigente sin contrastes, de modo que,
aun frente a su contenido —el proceso vital de la humanidad—, la
reflexién sobre la sociedad se resuelve casi sin rodeos en la con-
sideraci6n de sus instituciones cosificadas. El velo de la mistifi-
cacion societaria es tan antiguo como la filosofia politica.

Platén bas6 la totalidad omnicomprensiva del Estado en las re-
laciones funcionales de los hombres, que deben mantenerse reci-
procamente para la satisfacciéon de sus necesidades vitales.

Nace, pues, una ciudad, digo, cuando cada uno de nosotros no se basta
ya a si mismo, sino que tiene necesidad de muchos otros [...]1 Por ello,
cuando uno se acerca a otro por una necesidad, y otro por otra, y teniendo

lidad pertenece a la esencia de la sociedad; y ésta no se deja contener dentro
de los limites de una sola comunidad nacional, sino que comprende a los
nativos y a los extrafios, a ciudadanos y no ciudadanos, a hombres y muieres;
sus hilos van mas alld de los Estados y unen entre si a las clases cultas de todo
el mundo civil. Surgida predominantemente de la vida privada, y movién-
dose en forma privada, se sustrae también, por ello, y con buena razén,
a la direccién y tutela del Estado. Y cuando la policia del Estado tzata
‘de dominar o aun sélo de controlar constantemente la vida de la sociedad,
ello es signo seguro de un estado de incivilizacién todavia inmaduro, o ya
corrompido, de una condicién malsana de la sociedad o de una enfermedad
del Estado [...] Sélo cuando la sociedad contraviene de alguna manera
el orden legal o pone en peligro el bien pablico, los poderes estatales deben
intervenir contra ella, como, por otra parte, contra los individuos cuyos actos
sean castigables o contrarios al reglamento de seguridad pdblica”. (J. C.
Bluntschli, en Deutsches Staats-Wérterbuch, Stuttgart, 1859, vol. IV, p. 247
y ss.). También Simmel remite a la relacién entre el concepto de “sociedad”
y determinada formacién social, y observa que la “sociedad” adquirié impor-
tancia gracias a las “capas inferiores” (Georg Simmel, Soziologie, Munich-
Leipzig, 1922, p. 1),
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muchas necesidades se retinen en una sola sede muchos socios y auxiliares,
a esta convivencia le asignamos el nombre de ciudad.3

La comunidad estatal mds elemental consistird en cuatro o cinco
individuos que se ayudan reciprocamente en la satisfaccién de sus
necesidades, procurandose alimento, vivienda y ropas:

dNo tendré que ser uno agricultor, el otro arquitecto [olxodépoc], y
otro tejedor? ¢No deberemos también agregar un zapatero, o algin otro
proveedor de las necesidades del cuerpo? [...] Por lo tanto la ciulad,
en términos estrictos [§j ve avayxatotdtn néhcl, resultaria de cuatro o cinco
hombres [...] Ahora bien, cada uno de éstos deberd poner a disposicién
comtn de todos el trabajo propio; por ejemplo el agricultor, ydebera propor-
cionar alimento a los cuatro, dedicando cuadruple cantidad de tiempo y
esfuerzos para procurar el sustento y distribuirlo en comiin con los demds?
40 bien, sin pensar en ello, deber4 procurarse un cuarto de ese sustento en
una cuarta parte del tiempo, y de las tres partes restantes dedicar una a
procurarse habitacién, la otra para la ropa, la otra para zapatos, y no to-
marse el trabajo de compartirlo con los demés, sino ocuparse sélo de si
mismo? 4

La constitucién en sociedad es concebida sobre la base de la
divisién del trabajo como medio para satisfacer las necesidades
materiales. Pero este fundamento se convierte en base ideal en
relacién con la doctrina de las ideas. Una condicién de la rela-
ci6n funcional es, en rigor, la de que “cada uno s6lo pueda dedi-
carse bien a una tdnica ocupacién, y no ya a muchas; y si tratase
de hacer esto ltimo, dedicindose a una cantidad de cosas, no
lograria éxito en ninguna, y si adquiriria mala fama”? La doctrina
de las ideas ofrece, de tal modo, un criterio sobre el cual descansa
la divisién del trabajo, en el sentido de que cada individuo debe
adecuarse a la idea inmanente que garantiza que su trabajo no
serd despojado de valor. O sea, que el fundamento de la divisién
del trabajo es la limitacién hipostasiada de las capacidades indi-
viduales. Las exigencias crecen con el aumento de la civilizaci6n,
conducen a la extensién del Estado y luego a los choques bélicos
con los Estados vecinos. Se hace necesario formar una clase de

8 Platén, La repiblica, 369 bec.
4 Ibid., 369 c - 370 a.
5 Ibid., 394 3; Cf. también 370D y 433 a.
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guerreros. Por tltimo, las propias dimensiones del Estado exigen
una clase especifica para el mantenimiento del orden y la deter-
minacién de las finaﬁdades comunes, los jefes o administradores.
Este esquema fundamental de Platén contiene ya, en forma im-
plicita, la teoria del cambio cualitativo de la estructura social,
como consecuencia de] aumento cuantitativo de la poblacién.®
En el esbozo platénico del Estado encontramos, ademas, la
critica de las maAs antiguas teorias sociales. Por un lado, Platén
quiere proporcionar una nueva teoria frente a la antigua concep-
cién mitolégica de la fundacién divina de la polis, que hacfa’de-
-rivar las leyes del Estado de las leyes divinas, como lo ensefiaba
Heraclito.” Por el otro, rechaza la tesis de que los hombres vivie-
sen primitivamente dispersos y se hubieran unido para su defensa
contra la naturaleza.® Pero el ataque principal de Platén se diri-
ge contra la doctrina del derecho natural, presentada por el pensa-
miento 4tico. Niega que haya existido sociedad sin Estado, y re-
duce el concepto de aquélla al de una “ciudad de cerdos™® En
cuanto a su oposicién, polémicamente destacada por sus adversa-
rios, de lo natural y de lo meramente positivo, Platén quiere supe-
rarla reduciendo las formas de organizacién al a priori ontoldgico,
es decir, a la idea: la ley y el orden son para él atributos de la
naturaleza humana.’* Con lo cual pone un dique a la tendencia
revolucionaria de los iluministas 4ticos, que separan sociedad y
Estado. Ya en esa época, el propio concepto de sociedad es un
arma en la lucha social. La doctrina del jus naturale de la iz-
quierda socritica se ponia de parte de los oprimidos, contra los
poderosos. Antifonte el sofista, por ejemplo, basaba la sociedad
en las leyes de la naturaleza, y el Estado, en cambio, en conven-
ciones humanas surgidas de un contrato, y que son a aquélla como
la apariencia a la verdad. Los estatutos humanos siempre repri-

% Ibid., 394 3; Cf. también 370b y 433 a.

7 Cf. Heréclito, frag. 114: “Si se quiere hablar con cordura, seri necesa-
rio, entonces, armarse de lo que es comin a todos, como a una ciudad con
la ley, y aun mas. Pues todas las leyes humanas se alimentan de una ley
divina, que impera como le place, y a todos les basta y sobre todos predo-
mina” (Hermann Diels, Die Fragmente der Vorsokratiker [fragmentos de los
presocraticos], Berlin, 1912, vol. I, pp. 99 y ss.). Cf. también Platén,
Gorgia, 484 A.

8 Cf. Platén, Protdgoras, 322 a,e.

9 Platén, Le repiblica, vers. cit., 372 d.

10 Cf. la critica de Platén a la tesis de Trasimaco en Repiblica, 338 c.
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men, se§1’m él, lo que es natural, lesionan la libertad, perjudican
la igualdad entre los hombres y no sirven para proteger contra la
injusticia.l! La “trasmutacién de todos los valores” realizada por
los sofistas tiende a anular la calificacién del nomos, del nacimien-
to, de la posicién social, de la educacién tradicional, de la riqueza_
y de la fe convencional, en beneficio de una vida “natural’, que
opone el ciudadano de la polis, ligado al nomos, al ciudadano del
mundo, cuyos atributos son la libertad y la igualdad.

Para esta doctrina fisica, que presupone la separacién de physis
y nomos, y que culmina con el cosmopolitismo de los sofistas y
de los posocraticos, la formacién de comunidades, la socializacién,
es el elemento primario, naturalmente dado, y sélo sucesivamente
limitado por la divisién del trabajo y de las instituciones endure-
cidas en si mismas, que obtienen ventaja de un poder irracional.
Tal doctrina se encontraba en abierta oposicién con los ordena-
mientos estatales existentes. En la Stoa media, en particular con Pa-
necio de Rodas, en el siglo 1t antes de la era cristiana, el cosmopo-
litismo se confunde con la idea del Estado universal; en la huma-
nitas se realiza la identidad del género humano y de su ordena-
miento unitario.? Con ello, sin embargo, el rechazo estoico del
Estado se convierte en la absolutizacién del Estado, reflejo de la
unificacién de los pequefios Estados griegos en el Imperio mun-
dial macedonio, y sostén, més adelante, del programa romano de
Imperio universal. De aqui surge una raiz de la concepcién me-
dieval de la sociedad como wuniversitas 13, e inclusive en la teo-
cracia augustiniana la concepcién del reino de Dios sigue siendo
siempre la de un Estado. Se produce, de tal modo, un vuelco
ideolégico de extraordinario alcance; el elemento secundario, de-
rivado, la institucidén, resulta ser el primero, en la cabeza de los
hombres que viven bajo el imperio de dichas instituciones, y que
eliminan en gran medida de su conciencia el verdadero primario,
es decir, su efectivo proceso vital. Es probable que a este vuelco
haya contribuido el gecho de que el trabajo material, en virtud

11 Cf, Diels, ob. cit., vol. II, pp. 289 y ss.

12 Cf. Eduard Zeller, Die Philosophic der Griechen in ihrer geschichtli-
chen. Entwicklung, vol. IIlI, 1, Nachristotelische Philosophie, ed. cit., pp.
307 y ss.

13" También Alberto Magno reubicaba a Aristételes entre los estoicos,
a tal punto coloreé la Stoa la imagen medieval de la filosofia antigna, hasta
Tomés de Aguing,
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del cual la humanidad contintia subsistiendo, se mantuviese adhe-
rido a los esclavos durante toda la antigiiedad clasica. Inclusive
en Aristoteles los esclavos son exceptuados de la definicién de
hombre —por Io tanto, naturalmente, del Estado—; el griego poseia
para designarlos el neutro avdg@mwsdov, pies de hombres. Sea coma
tuere, las doctrinas de humanidad universal de Panecio y Posi-
donio se adaptaron sin dificultades a las funciones de instrumen-
tos ideol6gicos del Estado universal romano, del imperialismo in-
tegral. Y ello puede contribuir a explicar cémo fue posible que
la filosoffa estoica, con su pathos tragico, encontrase tan pronta
acogida entre los romanos, gente eminentemente positiva. El es-
trecho entrelazamiento en el cual se compenetran sociedad y do-
minio, se revele con claridad, inclusive en esas paradojas. Todavia
hoy, en todos los idiomas, la propia palabra “sociedad” testimo-
nia la forma en que, al lado del significado universal, pudo aislar-
se y conservarse otro: el de la “buena sociedad”, que abarca a
todos aquellos que “se encuentran dentro” y se reconocen reci-
procamente en los modos de la soberania social, cuando no se
encuentran lisa y llanamente fijados, en forma mecénica, en un
social register %, con lo cual, es verdad, el concepto de society
se elimina en forma tendenciosa.

E] concepto de sociedad sélo volvié a ponerse en movimiento
con el florecimiento de la época burguesa/ Entonces se vuelvé
agudo y patente el contraste entre las instituciones absolutistico-
teudales y la capa social que ya dominaba el proceso vital material
de la sociedad; y volvi6 a tener vigencia el contraste entre “socie-
dad” e instituciones existentes, El Estado no es ya aceptado como
imagen de la civitas dei. Su origen, la relacién de los hombres
con él, son puestos en duda. Cuando el Estado es entendido por
medio de la analogia con el “cuerpo”, tanto orgénico como meca-
nico %, su identidad con la sociedad no se encuentra todavia radi-
calmente fragmentada; pero ya el Renacimiento conoce medita-
ciones mds incisivas. Geronimo Cardano, por ejemplo, distingue

14 En inglés en el texto [N. del T.].

15 La concepcién del todo social como cuerpo surge de Aristételes (cf.
Politica, 1281 b). Remitiéndose a él, los italianos Pomponazzi y Campanella
hablan, en la aurora de la época burguesa, del Estado como organismo,
como hombre més grande. Pero es una idea que vuelve a repetirse sizm-
pre, inclusive en la sociologia formal; cf., por ejemplo, el “esqueleto obje-
tivo” (objektives Gerippe) de Theodor Geiger, Co
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entre las comunidades pequefias, que pueden prescindir de las
leyes, y las grandes, imposibles sin las leyes. El ascenso del in-
dividuo en la joven sociedad burguesa da fuerza a las tendencias
mas criticas hacia el Estado; el derecho natural es una legitima
instancia del individuo frente al dominio absoluto y a la potencia
del Estado.’® E] Estado no es ya un dato inmévil, una unidad
existente por s{ misma, sino que se compone de partes individua-
les, los individuos; el conjunto s6lo resulta de la suma de éstos.

Con lo cual se postula el problema de por qué y cémo pasa la parte
aislada al todo social: .

Como sucede, en rigor, en el reloj, o en otra miquina un tanto comple-
ja, no se puede saber cudl es la funcién de cada una de las partes y de
cada una de las rueditas, salvo si se desmonta el todo y se estudia, por par-
tes, la materia, la forma, el movimiento de los elementos. Del mismo modo,
cuando se investiga el derecho del Estado y los deberes de los ciudadanos,
es necesario, no ya disolver el Estado, sino considerarlo como si estuviese
desmontado, es decir, hace falta entender bien la calidad de la naturaleza
humana, en qué aspectos es capaz de componer un Estado, o refractariu

a ello, y de qué manera los hombres, cuando quieren unirse, deben combi
narse entre si.17

La férmula “de qué manera los hombres deben combinarse en-
tre si” sirve para demostrar que a esto no se llega por revelacién
divina, sino por medio del uso de la razén. El problema consiste
ahora en la tundamentacién racional del Estado y de la sociedad.
La “justicia natural” es en Hobbes, como en el Iluminismo poste-
rior, una simple “orden de la razén natural”.!®* Lo mismo sucede
en Voltaire: la razén es “la tnica causa que hace subsistir la so-
ciedad humana”.!® Hobbes pone explicitamente en duda la doc-

18 Cf.,, en este sentido, Baruch Spinoza, Tractatus Politicus, cap. 11, § 4,
“Por derecho de naturaleza, entonces, entiendo las propias leyes naturales,
o las reglas segiin las cuales todas las cosas suceden, es decir, la potencia
misma de la naturaleza. Por ello, el derecho de toda la naturaleza y de
cada uno de los individuos coincide con su potencia. Todo lo que cada
uno hace de acuerdo con las leyes de su naturaleza concuerda con el sumo
derecho de la naturaleza; tiene tanto derecho de naturaleza cuanto vale
su potencia”.

17 Hobbes, Elementa philosophica, De cive, apud Da nielem Elzevirium,
Amstelodami, 1669, Prefatio ad lectores.

18 Ibid., Epistola dedicatoria.

19 El fildsofo ignorante, en Voltaire, Escritos filosdficos.
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trina del hombre como zodn politikén, como ente originariamente
social 2¢: “El hombre no es sociable por naturaleza, sino que llega
a serlo por educacién”. Los hombres viven primero sin institu-
ciones, en un estado de igualdad en el cual cada uno tiene derecho
sobre todas las cosas. El esfuerzo para adquirir ventajas y pode-
res sobre los demés hace que “el estado natural de los hombres,
antes de agruparse en sociedad, fuese la guerra; y no sélo esto,
sino la guerra de todos centra todos”.*! La “natural tendencia de
los hombres a dafiarse unos a los otros” 2 entra en conflicto con
la instancia de la razén natural, que exige “la conservacion de la
vida y de los miembros” de cada uno.*® Y este conflicto termina
con una victoria de la razén, es decir, con €l contrato que garan-
tiza a cada uno la propiedad de determinados bienes. De tal modo
entra en juego un nuevo argumento, al cual la sociedad burguesa
se atendra en adelante con firmeza: la teoria de que la sociedad
se basa en la propiedad privada, y de que el Estado debe asumir
la tutela de dicha propiedad. Para tal fin, y con vistas a salva-
guardar el primer contrato, o contrato de sociedad, se establece
un segundo, el de dominacién, con el cual los individuos se some-
ten a las instituciones del Estado. El temor de todos respecto de
todos es superado por el “temor hacia un poder que estd por
encima de todos”. La convivencia de los hombres —es decir, la
sociedad— es posible sélo gracias al sometimiento de los indivi-
duos. Hobbes trata de solucionar la dialéctica de fuerza y dere-
cho otorgando primacia a este ultimo, vinculado a la razén, pero
sélo como nueva fuerza VEl poder del mas fuerte en el estado de
naturaleza se transtorma asi en el poder legal de la dominacién.!

Contra Hobbes y su extrema franqueza, la doctrina posterior de
la sociedad polemizé quizd no menos que contra la deduccién
teocrdtica del Estado de designio divino. Aparece como menos
aceptable aun el derivar todas las formas de conviviencia social
y civil del sometimiento de los individuos!' pero los esfuerzos del
pensamiento fueron atraidos entonces, no por la posibilidad, abs-
tractamente planteada como hipétesis, de una sociedad sin insti-
tuciones, sino por el problema de una sociedad con instituciones

20 Hobbes, ob. cit., I, II. Annotatio.

21 Ibid., Sub titulo libertatis, I, XII, p. 15,
22 Ibid., p. 14.

28 Ibid, L. IX, p. 12.
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justas, en la cual el derecho se base en la libertad y no en la fuerza.
En efecto, resulta casi imposible separar el concepto de socie-
dad de la polaridad de los dos elementos, el institucional y el
natural. Ha iweién-en sociedad sélo en la medida en que
la convivencia de los hombres es mediada, objetivada, “institu-
ib_x‘l/___alizagl_g”. A la inversa, lag instituciones_no son, en si, otra cosa
qué-epifendmenos del trabajo vivo de los hombres. La sociologia
se-convierte. en.critica de_la_sociedad en_el momento mismo en”

que 1o se limita a_describir y ponderar Jas_instituciones y_los

~procesos sociales, sino que ademis los confronta con ese sustrato,
W\W instituciones y de
los cuales consisten © - GTmas mas variadas.
Cuando la reflexién acerca de lo que es la “sociedad” pierde de
vista la tensién entre instituciones y vida, y trata, por ejemplo,
de resolver lo social en lo natural, no orienta un esfuerzo de libe-
racién respecto del apremio de las instituciones, sino que, por el
contrario, corrobora una segunda mitologia, la ilusién idealizada
de cualidades originales, que se remontaria precisamente a lo que
surge a través de las instituciones sociales. Un tipo extremo de
esta falsa e ideolégica reduccién naturalista de la sociedad es el
mito racista del nacional-socialismo; la praxis que la atac6 mostré
en qué forma la critica romantica de las instituciones, sustraida
al vinculo de la dialéctica social, se hunde en la disolucién de
todas las garantias protectoras de lo que es humano, en el caos, y
tinalmente en la absolucién de la institucién desnuda, del puro
y simple dominio.?*

e m

24 J.a antitesis de sociedad y comunidad, formulada por primera vez
por Schleiermacher, se dsfine en la sociologia alemana, particularmente
gracias a la obra principal de Ferdinand Tonnies, intitulada precisamente
Gemeinschaft und Gesellschaft (Leipzig, 1887). Tonnies subdivide los
vinculos sociales, en los cuales los hombres actian unos scbre los otros
salvaguardando cada una la propia vida y voluntad, en “vida real y orgi-
nica” por un lade, y “formacién ideal mecanica” por el otro, es decir, comu-
nidad y sociedad. La primera abarca el lenguaje, las costumbres, las creen-
cias; “convivencia familiar, doméstica, exclusiva”, es, “organismo viviente”.
La otra se comprueba, por ejemple, en la actividad adquisitiva y en la
ciencia racional, y es para Tonnies sélo una forma de convivencia “transi-
toria y aparente”, “agregado y artefacto mecénico” (ob. cit., libro I, § I).
En la comunidad hay “hombres vinculados entre si en forma orgénica y
por voluntad”, que se aceptan positivamente. En la sociedad “no estan
vinculados en esencia, sino en esencia divididos” (§ 19). La determinacién
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Como relacién de los hombres en los marcos de la conservacién
de la vida total y, por lo tanto, como un hacer, antes que como
un ser, el concepto de sociedad es esencialmente dindmico, El
hecho de que al tinal de cada ciclo de trabajo social quede, como
tendencia, un producto social mayor, implica ya, por si mismo,
un momento dindmico. A tal dindmica se refiere la doctrina spen-
ceriana del desarrollo de la sociedad, que

abarca todos los procesos y productos que presuponen las actividades coor-
dinadas de numerosos individuos, actividades coordinadas que producen
resultados con mucho superiores, en su amplitud y complejidad, a los que
se obtienen en cada actividad individual.25

Este “plus”, y todo lo que implica en materia de cambiantes
posibilidades, necesidades e inclusive conflictos, remite, necesaria-
mente, a modificaciones del status quo, sean ellas deseadas o no
por los hombres o por aquellos que los dominan. Por otra parte,
aun el incremento de la riqueza social es, entre otras cosas, uno
de los origenes de la autonomia que las instituciones y formas de
la socializacién de los hombres adoptan para éstos, como cosa or-
ganizada, y que no es ya idéntica a los hombres mismos, sino que
se ha venido afirmando y consolidando frente a ellos. EI princi-
pio de la constitucién en sociedad era, al mismo tiempo, un prin-
cipio de conflicto social entre trabajo vivo y momentos “estiticos”,
como las instituciones cosificadas de la progiedad. No por nada
la oposicién de nomos y physis sera entendida, con el surgimiento
de la sociedad industrial, como oposicion entre trabajo y propie-
dad. Ya en Saint-Simon estas dos categorias desempefian un papel
esencial. Hegel, frente a la nueva economia politica clésica, ofrece
una rotunda elaboracién de la relacién asi constituida: la satis-
faccién de las necesidades del individuo es posible para él, sélo
mediante la “general dependencia reciproca”, “y la satisfaccién
de la totalidad de sus necesidades es un trabajo de todos”. “La

econdémica de la comunidad es “la posesién y el goce de los bienes comu-
nes” (§ 11), de la sociedad, el mercado, el cambio y el dinero. [Cf. Ténnies,
Comunidad y sociedad]. Este esquema peligrosamente simple, aunque en
un sentido totalmente distinto del que consideraba Ténnies, reaparece en el
Tercer Reich como contraposicién propagandistica de “comunidad de estirpe
ario-germénica” y “sociedad atomizada judeo-occidental”.

25 Spencer, Principii di sociologia, cit., p. 6.
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actividad del trabajo, y de la necesidad como movimiento de éste,
tiene, del mismo modo, su aspecto inmévil en la posesién.” De la
relacion dialéctica entre trabajo y posesién resulta, no sélo lo “ge-
neral”, la sociedad, sino la existencia misma del individuo como
hombre, como persona.?® Sin embargo, a diferencia de los econo-
mistas, Hegel construye su concepto del trabajo, no sélo en lo que
respecta a la obra comtin de transformacién del mundo exterior,
y a la distribucién de las funciones laborales individuales entre
los miembros de la sociedad, sino, ademAs, con referencia a la
historia del hombre mismo, a su “formacién” [Bildung].

La sociologia oficial no ignora estas relaciones. Pero procede,
aqui, segun las reglas de una ciencia clasificatoria, ella misma
endurecida ya en instituciones. De tal manera, Comte dividia por
anticipado las leyes de la sociedad en estiticas y dindmicas. Exige
que “en sociologia [...] se distinga con claridad, para cada objeto
politico, entre el estudio fundamental de las condiciones de exis-
tencia de la sociedad y el de las leyes de su perpetuo movimiento™.
Esta distincién conduce a dividir “la fisica social en dos ciencias
principales, que se podran denominar estética y dindmica social”.
Comte identificd, de una vez para siempre, dos principios que
actian en el mundo: el del ord%n y el del progreso. Trasladado
este esquema a la sociedad, deberfa corresponderle también a ésta
un “dualismo cientifico™:

es evidente que el estudio estdtico del organismo social debe coincidir, en
el fondo, con la teoria positiva del orden, que, en efecto, sélo puede con-
sistir en una justa armonia permanente entre las diversas condiciones de
existencia de las sociedades humanas. Y con més claridad aun se ve en qué
forma el estudio dindmico de la vida colectiva de la humanidad constituye,
necesariamente, la teorfa positiva del progreso social, que, si se deja a un
lado toda vana idea de perfectibilidad absoluta e ilimitada, sélo puede redu-
cirse, como es natural, a la simple nocién de ese desarrollo fundamental 27

Muy cercana a ésta se encontrars, ademas, la tentacién de tras-
figurar en alga eterno el movimiento institucional, en virtud de
su “estitica”, y en menospreciar como mutable y causal el mo-
mento dindmico del proceso vital de la sociedad.” Comte no deja

26 G. W. F. Hegel, Jenenser Realphilosophie, 1, (Lecciones de 1803-
1804), ed Lasson, vol. XIX, Leipzig, 1932, pp. 236 y ss.
27 Comte, Cours de philosophie positive, cit., tomo IV, pp. 320 y ss.
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de afirmar la relacién de orden y progreso, “cuya intima e indiso-
luble combinaci6n caracteriza ya, tanto la dificultad fundamental,
cuanto el primer recurso de todo auténtico sistema politico”.2®
Pero este programa es contradicho tanto por su tendencia politica
como por su método de tipo naturalista. El desarrollo total de la
sociedad burguesa le parece llevar a la disolucién anirquica de la
sociedad misma, y por ello trata de subordinar el progreso al orden.
Por otra parte, aun en un pensador dialéctico como Marx sentimos
el eco de la divisién en estitica y dinamica. Y ni siquiera hoy la
sociologia se ha desembarazado totalmente de dicha divisién.
Marx contrapone las leyes naturales e invariables de la sociedad
a las especificas en determinada fase del desarrollo, el “mayor o
menor grado de desarrollo de los antagonismos sociales” y las
“leyes naturales de la produccién capitalista”?® Y su pensamiento
recorrié aqui la idea de ciertas categorias que tenderian a eterni-
zarse en todo lo que para él era “prehistoria”, el reino de la falta
de libertad, para trasformar el modo de su manifestacién, sélo
en la forma moderna y racionalizada de la sociedad de clases;
también el trabajo asalariado libre es esclavitud del salario. Una
especie de ontologia negativista, por lo tanto, o, si se éluiere, la
profunda percepcién de los existenciales de la historia, dominio y
talta de libertad, y de lo poco de decisivo que hasta ese momento
se habfa advertido en esa realidad, a pesar de todos los progresos
de la ratio y de la técnica.

Sin embargo, la divisién entre invariantes y modificaciones, en-
tre sociologia estatica y dinimica, es, en términos rigurosos, insos-
tenible. Dicha divisién contrasta irremediablemente con el propio
concepto de sociedad como unidad indisoluble de dos momentos.
Las leyes histéricas de determinada fase no son simples modos de
manifestacion de leyes mis generales, sino que, por el contrario,
todas las leyes son instrumentos conceptuales forjados en el intento
de dominar las tensiones sociales en su raiz teérica. Al hacer tal
cosa, la ciencia se mueve en diversos planos de abstraccién, sin
que por ello le resulte licito representarse Ia realidad misma como

28 Ibid., pp. 9 y ss.

29 Carlos Marx, El capital. Cf. Grundrisse der Politischen Okonomie,
Berlin, 1953, pp. 7 y 10, y pp. 364 y ss., asi como la recensién de Federico
Engels de Pag una critica d}e) la economia politica, en “Das Volk”, Londres,
6 y 20 de agosto de 1859, reproducida en Zur Kritik der politischen Okono-
mie, Berlin, 1951, pp. 217 y ss.
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un montaje de dichos niveles. Uno de los desiderata esenciales
que es preciso postular a la actual sociologia es precisamente el
de que debe liberarse de la menguada antitesis entre estatica y
dindmica social, que se manifiesta en la actividad cientifica, antes
que nada como antitesis de las doctrinas conceptuales de la socio-
logia formal, por una parte, y del empirismo sin conceptualiza-
ci6én, por la otra. La ciencia de la sociedad no puede someterse
—a menos de que quiera deformar el objeto con su propio aparato
conceptual— al dualismo de un hic et nunc henchido de conte-
nido pero amorfo, y de una universalidad constante pero vacia.
Por e] contrario, la comprensién de la estructura dindmica de Ja
sociedad impone la instancia de un incansable esfuerzo de unidad
de lo general y lo particular. Inclusive esta unidad se pierde cada
vez que la sociologia se limita sélo a las calificaciones mas gene-
rales de lo que es la sociedad, con definiciones como “[la socie-
dad] es el concepto mis general que abarca el conjunto de las
relaciones del hombre con sus semejantes”, del cual queda excluido
a priori lo concreto:

La sociedad no es mas gque una parte de la totalidad concreta de la
vida social del hombre, sobre la cual los factores de la herencia y del am-
biente influyen tanto como los elementos culturales que actdan, como cono-
cimientos y técnicas cientificas, religiones, sistemas éticos y metafisicos, y
formas de la expresién artistica. Sin todas estas cosas, no existe la sociedad;
en todas las manifestaciones concretas de la misma, ellas actfian, sin ser,
sin embargo, ellas mismas, la sociedad. Esta abarca dnicamente el conjunto
de las relaciones sociales como tales.30

Este tipo de aproximacién domina sobre todo en la sociologia
formal alemana. “Es posible reducir totalmente el esqueleto obje-
tivo de la sociedad a conceptos cuantitativos y mensurables, y des-
cribirla por medio de ellos”, escribe Theodor Geiger.3!

El “caricter objetivo” de las formaciones sociales no se basa en sus
“objetivaciones”, es decir, en las creaciones subjetivas: bienes de cultura,
simbolos, ordenamientos, normas y otros semejantes [...] Estas configu-

80 Talcott Parsons, articulo Society en la Encyclopaedia of the Social
Sciences, vol. XIV, pp. 225 y 231,

31 Theodor Geiger, Uber Soziometrik und ihre Grenzen, en “Kolner Zeits-
chrift fiir Soziologie und Sozialpsychologie”, a. I, 1948-49, p. 221.
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raciones sociales del “segundo orden” sélo hacen experimentable para el
observador, y junto con otros sintomas, la efectualidad objetiva “de la”
sociedad, y representan, para el miembro, la formacién soclal como tal.
Pero estas objetivaciones, lejos de constituir la sustancia misma de la socie-
dad, son contenidos de la vida social: el objeto de la sociologia no es, por
lo tanto, la obra de arte o la doctrina religiosa, sino la totalidad de los
procesos de socializacién [Vergesellschaftungsvorgiingel que se realizan en
relacién con el surgimiento de aquéllas, en su comunicacién, recepcién,
transformacién. Por ejemplo, entonces, la vida artistica o religiosa, en la
medida en que estd socializada, etcétera.32

Contra esta concepcién serd necesario afirmar que el concepto
de sociedad abarca precisamente la unidad de lo general y lo
particular en la correlacién total y autorreproductiva de los hom-
bres. Se podra preguntar en qué consiste la especificidad de una
sociologia asi entendida respecto de la economia politica, tanto
més cuanto que uno de sus temas fundamentales, las instituciones,
es pasible, en gran medida, de reconstrucciones por medio de ca-
tegorias econdmicas. La tnica respuesta a esta objecién, en prin-
cipio, es la de que inclusive la ciencia econdmica, tal como se
nos presenta hoy, se refiere, cuando mucho, a un célculo derivado,
ya cosificado. En general, al mecanismo, aceptado como tal, de
la sociedad de intercambio altamente desarrollada. Pero en la
realidad histérica los contratantes de las operaciones de intercam-
bio no han entrado, ni entran, en las relaciones racionales reci-
procas que exigian las leyes de aquéllas, sino que se acomodan, en
medida decisiva, y en esas relaciones sociales, a diferencias del
poder efectivo, de la disposicién social, y ello no sélo en la época
mas reciente del capitalismo altamente diferenciado. sino en todas
las épocas acerca de las cuales es legitimo hablar de sociedad en
el sentido aqui analizado. Por consiguiente, el proceso vital de
fondo, que proporciona a la sociologia su objeto, es, por cierto, un
proceso econdémico. Pero en las leyes econémicas ya se encuentra
estilizado en un sistema conceptual de operaciones rigurosamente
racionales, que es adoptado tanto mds insistentemente como es-
quema explicativo, cuanta menos realizacién efectiva ha encon-
trado. La sociologia es economia sélo como economia politica, y
de ello surge la inferencia de una teoria de la sociedad que vuelva

32 1d., articulo Gesellschaft, en Handwérterbuch der Soziologie, al éule
dado de Alfred Vierkandt, Stuttgart, 1931, p. 211.
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a llevar las formas vigentes de la actividad econbmica, las institu-
ciones econdmicas, al orden social. :

La dinédmica de la sociedad como correlacién funcional de hom-
bres se expresa, en el nivel més elevado, en el hecho de que, segiin
todo lo que podemos aquilatar del curso histérico, la socializacién
de los hombres tiende a aumentar. Es decir, que, en general, cada
vez hay “mas” “sociedad”. Spencer ya lo habia observado, y ano-
taba toda una serie de causas: el progresivo aumento del conjunto
social, la accién reciproca entre la sociedad y sus elementos, asi
como entre una sociedad y la vecina, y el “continuo amasarse de
productos superorganicos”, como los instrumentos materiales, el
lenguaie, el saber, las obras de arte:

Reconocida la verdad fundamental de que los fendmenos sociales depen-
den en parte de la naturaleza de los individuos, en parte de las fuerzas a
las cuales éstos estin sujetos, vemos que estas dos series de factores, radi-
calmente diversos entre si, y que son causa de las modificaciones sociales,
se entrelazan tanto mAs con otras series cuanto mds avanzan esas modifica-
ciones. La influencia del ambiente orgénico e inorgénico, que subsiste desde
el comienzo, y que es shora casi invariable, se modifica luego, a su vez,
bajo la influencia de la sociedad que se desarrolla. El simple aumento de
la poblacién hace enfrar en juego nuevas causas de modificaciones, cuya
importancia crece progresivamente, Las influencias de la sociedad scbre
las unidades que la componen, y de éstas sobre la naturaleza de aquélla,
colaboran incesantemente en la creacién de nuevos elementos. Al crecer
las sociedades en dimensiones y articulacién interna, reaccionan wnas sobre
otras, ora en choques guerreros, ora en intercambios comerciales, v deter-
minan, de esta manera, otras transformaciones profundas. Los productos
superorgénicos cada vez mayores, que se hacen cada vez mis complejos,
constituyen, ademis, otro grupo de factores, cuyo efecto transformador va
en aumento. Y asf sucede que cada paso hacia adelante determina, en low
factores de transformacién, por complicados que ya fuesen, posteriores v
mayores complicaciones, pues crean otros factores nuevos, que aumentan
constantemente, ya sea en complejidad, ya sea en potencia.33

La visién spenceriana del avance del proceso de socializacién
es formulada en la teorfa, ya famosa, de la progresiva integracién
y diferenciacién de la sociedad. Los dos momentos son comple-
mentarios:

83 Spencer, ob. cit., § 13.
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El aumento de una sociedad en el nimero de los miembros y en la conso-
lidacién, se da simultineamente con un aumento de heterogeneidad, tantc

en su organizacién politica cuanto en la industrial.34

Integracién y diferenciacién representan para Spencer las leyes
fundamentales del proceso de socializacién. De su concepto de
“integracién” —y esta es su caracteristica esencial— se extraeria
el momento cuantitativo del proceso:

La integracién se manifiesta en la formacién de una masa mayor y en
el progreso de esta masa hacia una coherencia debida a la intima vincula-
cién de las partes.3s

El momento cualitativo, que Spencer define como “incremento
de la estructura interna”, se exprésa en la categoria de la diferen-
ciacién: “Para hacer posible la vida combinada de una gran masa
[...] son necesarios complejos ordenamientos”®® La idea spen-
ceriana de la integracién progresiva ha encontrado confirmacién;
v €l término entré también en la jerga del fascismo, a propésito
del “estado integral”, aunque el ultraliberal Spencer jamas habria
pensado, por cierto que pudiera operarse semejante trasposicién
social de la funcién de su teorfa,

Bastante més discutible aparece la validez del concepto de di-
ferenciacién. FEl mismo recoge la correlacién entre progresc de
la socializacién y de la divisién del trabajo, pero deja en la sombra
una tendencia opuesta, e implicita, también ella, en la divisién
cada vez mayor del trabajo. Dicha tendencia se contrapone a la
diferenciacién: cuanto mis pequefias son las unidades en que se
subdivide el proceso social de produccién con el avance de la
divisién del trabaio v de la racionalizacién de la produccién, tanto
més tienden, las operaciones laborales asi subdivididas, a aseme-
jarse v a perder su especificidad cralitativa. De tal manera, el
trabajo del obrero industrial en general aparece, en cada uno
de sus aspectos, menos diferenciado que el del artesano. Shen-
cer no previ6 que el proceso de “integracién” harfa superflnas
numerosas categorfas de mediaciones que complicaban y dife-

38 1d., Principii di sociologia, cit., parte II, § 227, p. 336.
84 1d,, I primi principil.
% Ibid., § 228, p. 336.
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renciaban el todo, y que se vinculaban con la competencia y con
el mecanismo de mercado, debido a lo cual una sociedad verda-
deramente integral es, en muchos aspectos, mucho méis “sencilla”
que la del liberalismo en el més alto grado de desarrollo; en
tanto que el cardcter complejo de las relaciones sociales en la
etapa actual, acerca del cual tanto se habla, opera, con suma fre-
cuencia, como un simple velo que oscurece dicha simplicidad.
Es posible que a este proceso corresponda una tendencia regresiva
a la menor diferenciacién y a un mayor primitivismo en términos
de subjetividad antropolégica. La grandiosa sintesis spenceriana
permite asi observar en cuédn escasa medida una teoria como
esta, de espiritu rigurosamente positivista, puede protegerse con-
tra el peligro de hipostasiar un elemento temporario, la progresiva
diferenciacién que se produjo en determinado momento de la
sociedad burguesa-liberal altamente desarrollada, interpretdndolo
como ley eterna; y, por lo demés, asi ha hecho la sociedad bur-
guesa con suma frecuencia, trasfigurando sus leyes histéricas en
leyes absolutas, en la perspectiva de los principios de libertad
e igualdad que en ellas se realizan formalmente. Por otra parte,
la pérdida de diferenciacién en la sociedad actual, no es sélo
algo positivo, una especie de ahorro de cargas superfluas, sino,
ademas, algo profundamente negativo, vinculado de manera in-
disoluble al surgimiento de la barbarie en el corazén mismo de
la vida civil, y en el cual vemos en funcionamiento ese “igualita-
rismo nivelador” del que tanto se acus6, en su época, a los criticos
de la sociedad.

Pero inclusive en la fase actual el aumento de la socializacién
se manifiesta en dos momentos, el uno cualitativo, el otro cuanti-
tativo. Por un lado se “socializa” cada vez més, nuevos y mds
numerosos individuos, grupos humanos y pueblos son arrastrados
al contexto funcional de la sociedad. Esta tendencia socializadora
se habia intensificado ya de tal manera en el siglo x1x, que inclu-
so los paises que se habian mantenido a la retaguardia del pleno
desarrollo capitalista se encontraban sin embargo implicados, en
el sentido de que inclusive su no-ser-todavia o no-todavia-del-
todo “capitalistizados” constituia una de las fuentes de la multi-
plicacién del capital en los paises dominantes y dio lugar, preci-
samente asi, a luchas politicas y sociales. Hoy, gracias, entre otras
cosas, al progreso de los medios de transporte y a la descentra-
lizacién industrial y tecnolégicamente previsible, la socializacidn
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de la humanidad se aproxima a una nueva culminacién; y lo que
parece mantenerse “fuera” persiste en esa su extraterritorialidad,
més bien como algo tolerado, o en el 4mbito de un plano mas
amplio, y no en virtud de una auténtica e indiscutida subsistencia
de lo “exdtico”. Y aqui seré preciso recordar la trivial verdad de
que el progreso acelerado de la socializacién no es, sin méis tra-
mites, fuente de pacificacién del mundo y de superacién de los
antagonismos. En la medida misma en que el principio de cons-
titucién en sociedad es en si mismo ambivalente, sus progresos
han reproducido, por lo menos hasta ahora, las contradicciones,
si bien a un nivel cada vez més alto. Si es valida la célebre férmu-
la de Wendell Wilkies, del “mundo unitario”, es preciso decir que
inclusive ese One World se caracteriza por la ruptura de dos
“bloques” monstruosamente armados uno contra el otro; y apenas
resulta exagerado decir que el desarrollo hacia la sociedad total
es acompafiado, inevitablemente, por el peligro de la aniquilacién
total de la humanidad.

Existe, ademds, otro sentido en el cual tenemos cada vez “mds”
sociedad. La red de las relaciones sociales entre los individuos
humanos tiende a hacerse cada vez mis densa; es cada vez mds
reducido aquello que en el individuo subsiste y la elude. Y es
preciso preguntarse si tales momentos auténomos y tolerados por
el control social pueden todavia formarse, y en qué medida. El
concepto de sociedad, en el sentido estricto, delimita aqui con
claridad la sociologia de la antropologia, en la medida misma en
que el objeto de la segurda depende ampliamente, a su vez, del
proceso de socializacién. En otras palabras, lo que a la reflexién
tiloséfica tradicional se le aparecia como esencia del hombre es
determinado, en cada una de sus partes, por la naturaleza de la
sociedad y por su dindmica. Esto no significa, en rigor, que los
hombres hayan sido més libres en épocas anteriores de la vida
social, o que debiesen serlo necesariamente. Aqui existe una ilu-
sién facil de revelar: se mide a la sociedad con el metro del
liberalismo, y la tendencia a la socializacién total en la época pos-
liberal aparece como un monstrum inédito de opresién. Pero es
ocioso investigar si el poder y el control social en una sociedad
de cambio llevada a sus tltimas consecuencias son mayores o me-
nores que en la sociedad basada en la esclavitud de Estado, como
por ejemplo la de los antiguos imperios mesopotamicos y egipcios.
Més legitimo serd, en cambio, observar que precisamente debido
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a que mucho mas tarde, y sobre todo en la época burguesa, la
idea de individuo llegé a ser formulada en forma definitiva y a
adquirir inclusive figura real, la socializacién total adquiere ahora
aspectos que no podia poseer en esas épocas antiguas, preindi-
vidualistas, de cultura barbara. La socializacién afecta en rigor
al individuo, como presunta individualidad tnicamente biolégica,
no tanto desde afuera, sino invistiendo al individuo en su propia
interioridad y haciendo de é] una ménada de la totalidad social.
En este proceso, la progresiva racionalizacién, como standardiza-
cién del hombre, va acompafiada por una regresién igualmente
progresiva. Lo que otrora quiz4 les ocurria a los hombres desde
afuera, ahora dehen sufrirlo también en si mismos. Es precisa-
mente vor ello que esta “socializacién interior” de los individuos
no se desarrolla sin desvastes, engendra a su vez conflictos que
ponen en duda el nivel de civilizacién hasta ahora alcanzado v, al
mismo tiempo, abren perspectivas més avanzadas. FEl solo hecho
de que la civilizacién no alcance hoy a los hombres inmediata-
mente, como seres de la naturaleza, sino que se interponga una
situacién en la cual habfan aprendido desde hacfa tiempo a tener
conciencia de si como algo mis que simples elementos de la es-
pecie biolégica, implica pecesariamente que la socializacién total
se les presente acompafiada de sacrificios, aue no estin dispuestos
a aceptar sin mas trimites. ni son capaces de ello. No menos im-
portante es la intuicién de Freud, de que, como las renuncias
cada vez mayores en la esfera de los instintos no encuentran
equivalente en las compensaciones por las cuales el yo las acepta,
los instintos reprimidos se rebelan. La socializacién crea el po-
tencial de su propia destruccién, no sélo en la esfera objetiva,
sino también en la subjetiva.

Una sociologfa que permita excluir de s estos érdenes de proble-
mas, y que renuncie, en nombre de los “hechos controlables”, a la
categorfa central —la sociedad— a partir de la cual todos estos
hechos surgen a la observacién, cuando atn ni siquiera se han
constituido, renuncia a su propia concepcién como ciencia, para
insertarse s6lo en la regresién a la esfera restringida que cons-
tituye uno de los datos sintoméaticos mdas peligrosos del proceso
de socializacién total.
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En numerosas ocasiones se ha subrayado que la ciencia de la
sociedad, la sociologia, no puede aislarse de otras disciplinas
(por ejemplo la psicologia, la historia, la economia politica) si
efectivamente quiere enunciar proposiciones que se refieran a la
totalidad de las relaciones y las fuerzas sociales. Pero quiza sea
superfluo agregar que con esto no se quiere resolver a la socio-
logia misma en un confuso conglomerado de quién sabe cuéntas
y cudles ciencias. Lo especifico de la sociologia no son sus ob-
jetos, que aparecen también en esas otras ciencias, sino el acento
que pone sobre el obieto, es decir, la relacién entre fodos esos
objetos v las leyes de la socializacién, que precisamente instituye
la sociologia. Esta curvatura especifica vale inclusive en el caso
de un concepto, el de individuo, que aparece para la conciencia
ingenua y, si es posible decirlo, presocioldgica, como la antitesis
de la socializacién. Pero aun para ello tiene suma importancia
tratar de desarrollar las consecuencias sociolégicas que contiene
dicho concepto.

En el campo de las investigaciones sociol6gicas el concento de
individuo se presenta raramente. La sociologia, que se dedica
en general al estudio de las “relaciones intrahumanas”, de los gru-
pos, de las clases, de las instituciones sociales, tiende a conside-
rar al individuo como un dato irreductible, y confia el anilisis del
mismo a la biologfa, la psicologia y la filosofia. Esta Gltima, que
también habria intentado la tarea de reflexién critica sobre el
concepto, propuso durante mucho tiempo absolutizar al individuo
como categoria extrasocial. La idea de la autonomia orient6, des-
de Descartes en adelante, las investigaciones filoséficas, que de-
sembocaron en la afirmacién de la primacia del yo soy y del
yo pienso. Este Gltimo se mantendria independiente de los su-
jetos concretos, querido, en Descartes como sum del cogitans, o
en Kant como percepcibn trascendental y autonomia moral, como
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yo absoluto en Fichte y finalmente como pura conciencia en
Husserl. En la érbita de estas tradiciones, los filésofos del siglo
XIx se mantuvieron en su mayoria ajenos a la experiencia del
predominio real del individuo aislado y, complementariamente,
de la sociedad. Por encima de ambos parecia elevarse la concep-
cién idealista de la subjetividad.

Desde su primera aparicién, el concepto de individuo quiere
designar algo concreto, cerrado y subsistente por si mismo; es
una singularidad caracterizada por propiedades particulares que
s6lo a él le son pertinentes. Pero en primer término, y en sentido
puramente 16gico, sin referencia a la persona humana, indivi-
duum es la traduccién latina del atomon materialista de Demé-
crito. Boecio ofrece esta definicién del individuo:

“Individuo” se aplica de muy diversas maneras. Se denornina individuo
a aquel que no puede ser subdividido en modo alguno, como la unidad o el
espiritu [mens]; se llama individuo aquello que por solidez no se deja
dividir, como el diamante; y se llama individuo aquello cuya predicacién
propia no conviene a las otras cosas similares, como “Sécrates”.

Esta predicaciéon que anuncia lo singular y particular se con-
vertird luego, con Duns Escoto, en el momento de iniciacién de
la gran escolastica, cuando los Estados nacionales comienzan a
afirmarse contra el universalismo medieval, en la hecceitas, en el
principium individuationis, mediante el cual Escoto traté de me-
diar la naturaleza humana general, la essentia communis, con la
persona individual, el homo singularis. Con ello se prepara la
concepcién nominalista del individuo, que llegard a ser una se-
gunda naturaleza en todo el desarrollo posterior. Leibniz, sin
ayudas ontolégicas, define finalmente al individuo por medio de
su simple ser; en la doctrina de las ménadas se da un modelo

conceptual de la visién individualista del hombre concreto en la
sociedad civil burguesa:

...que una sustancia particular no actiia sobre otra sustancia particular,
y menos aun la sufre, si se considera que todo lo que sucede a cada una

1 Trad. de A. M. S. Boethii, In Isagogen Porphyrii Commenta, Viena-
Leipzig 1906, p. 195 (Editionis secundae, liber II, c. 7). (Corpus Script.
Ecc‘;. Latinorum, XLVIII, cf. Migne, PL. 64, 97 C-98 A).
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de ellas es sélo la consecuencia de su idea o de su nocién completa, pues

esta idea encierra ya todos los predicados o sucesos, y expresa todo el
universo.2

“Las ménadas no tienen ventanas por las cuales algo pueda
entrar o salir”,® y las modificaciones que se producen en ellas
no tienen causas exteriores, sino que derivan de un “principio
interno”.* Por tltimo, cada ménada es diferente de las deméas.®
La sociedad sera entonces una suma de singularidades:

lo que constituye la esencia de un ser de agregacién no es mas que un
modo de ser de las entidades que lo componen. Por ejemplo, la esencia
de un ejército es sélo un modo de ser de Jos hombres que lo componen.?

Bajo la influencia de la doctrina de la libre competencia y, en
general, del liberalismo, nacié la costumbre de considerar las mo-
nadas como algo absoluto, como un ser en si. Por lo tanto resulta
dificil exagerar el valor de la obra realizada por la sociologia, y
antes, por la filosofia especulativa de la sociedad, cuando soca-
varon esa creencia y mostraron que el individuo mismo estd so-
cialmente mediado. Dado que la filosofia, luego, se fue constitu-
yendo como ciencia de la sociedad en la época individualista, no
debe extrafiar que las relaciones entre individuo y sociedad re-
presenten su tema central, y que, por el contrario, la profundidad
y fecundidad de las teorias socioldgicas se midan por la capacidad
que han mostrado para penetrar en tales relaciones.” Pero la di-

2 Gottfried Wilhelm Leibniz Hauptschriften zur Grundlegung der Phi-
losophie, Leipzig, 1906, p. 154.

3 1d., Die, Monadologie, § 7.

4 1bid., §1I1.

5 Cf. ibid., §9.

8 Trad. de Leibniz, Lettres de L. & Arnould d’aprés un manuscrit inédit,
avec une introduction historique et notes critiques par Geneviéve Lewis,
Paris, 1952, p. 69.

7 No sblo se anticipa Hegel a la idea de algunas modernas tendencias
de la psiquiatria, en e? sentido de que la individualidad aislada cae en la
locura” (hoy se trata, en efecto, de explicar la enfermedad mental por la
carencia de contacto social: cf. por ejemplo Harry Stack Sullivan, Concep-
tions of Modern Psychiatry, Washington, 1947), sino que ve también cémo
la absolutizacién de cada individuo, la resistencia contra ésta y el consi-
guiente estado de lucha de todos contra todos crean las condiciones en las
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namica de la composicién interna del individuo sélo fue tenida
en cuenta por la teoria al finalizar el proceso.

Cuando se afirma que la vida humana es en esencia —y no
s6lo por casualidad— convivencia, se pone en duda el concepto
del individuo como 4tomo social dltimo. Si en el fundamento
mismo de su existir el hombre es por los demas, que son sus se-
mejantes, y si sélo por ellos es lo que es, entonces su definiciéon
tiltima no es la de una primitiva indivisibilidad y singularidad,
sino, méas bien, la de una necesaria participacién y comunicacién
con los demés. Antes de ser —inclusive— individuo, el hombre es
uno de los semejantes, se relaciona con los otros antes de referir-
se explicitamente a si mismo, es un momento de las relaciones
en que vive antes de poder llegar eventualmente a autodetermi-
narse. Todo esto es expresado por el concepto de persona, a pe-
sar de lo mucho que hoy lo maltratan la ética y la psicologia
personalistas. Basta recordar el sentido primitivo de este con-
cepto. Persona era el término romano para la méscara del teatro
antiguo. En Cicer6n el vocablo encuentra una sublimacién en
la designacién de la méscara del personaje con que alguno se
presenta y aparece ante los demas; el papel que alguien, por ejem-

que nadie Nega a desarrollar verdaderamente la propia individualidad: “En
efecto, siendo esa [el orden invertido bajo el imperio de la ley del corazén]
la ley de cada corazém, y siendo inmediatamente- todos los individuos este
universal, dicho orden es una efectividad que es s6lo la efectividad de la
individualidad existente por si ¢ del corazén. La conciencia que propone
la ley de su corazén, advierte, pues, resistencia por parte de los otros,
porque contradice las leyes también individuales de sus corazones; y és-
tos, en su resistencia, no hacen otra cosa que proponer la propia ley
y darle validez. El universal ahora presente es, por lo tanto, sélo una
resistencia general y un combatirse reciproco de todos; cada uno quiere
hacer vélida la propia singularidad, pero sin lograrlo, porque inclusive su
singularidad exhibe la misma resistencia y es reciprocamente envanecida
por las otras singularidades. Lo que parece orden publico es por lo tanto,
esta guerrilla general en la que cada uno arrebata Jo que puede, ejerce la
justicia sobre la individualidad de los otros y consolida su propia indivi-
dualidad, que a su vez se disipa por obra de otros. Este orden ptblico
es el curso del mundo, apariencia de un andar constante, pero que es s6lo
una universalidad opinada, y cuyo contenido es més bien el juego inesencial
del consolidar:= y disolverse de las individualidades”. Cf. Hegel, Fenomec-
nologia del c:piritu, Fondo de Cultura Econémica, México, 1967. [El autor
lcii;’a la )e]dicién Glockner, Sémtliche Werke, vol. II, pp. 291, 283 y ss. (N.
T.)l
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plo el filésofo, representa en la vida; por lo tanto, el titular de
ese papel, y la particular dignidad de que se llega uno a revestir,
por ejemplo como actor. De este ultimo significado el concepto
pasa luego a designar al ciudadano nacido libre como persona
juridica, a diferencia del esclavo. Durante la antigiiedad todavia
no posee del todo el sentido de la individualidad sustancial, de
“personalidad”; la primera nota en ese sentido es perceptible en
Boecio, en el siglo vi.?

El concepto enfatico y propiamente personalista de la persona
tiene sus raices en los dogmas cristianos, ante todo en el del alma
individual inmortal. Pero la doctrina de la persona constituye
a su vez un momento del desarrollo histérico del individuo, que
encontré su expresién social, sobre todo en la Reforma protes-
tante. Con ello no queremos decir que la concepcién teolégica
como tal haya sido la causa actuante de esa trasformaci6n, ni que
el desarrollo histérico social del individuo tenga su fuente en el
cristianismo, como aparece en la construccién especulativa hege-
liana de la historia universal. Pero queremos decir que, por lo
menos, la discusién tedrica del individuo en relacién con la
doctrina de la sociedad se desarrolld, hasta Hegel, en el terreno
de esa concepci6n teolégica.

La definicién del hombre como persona implica que, en el
ambito de las condiciones sociales en que vive, y antes de tener
conciencia de sf, aquél debe representar siempre papeles deter-
minados, como semejante de otros hombres. En virtud de dichos
papeles y en relacién con sus semejantes, es lo que es: hijo de
una madre, alumno de un maestro, miembro de una tribu, prac-
ticante de una profesién. Por consiguiente, esas relaciones no son
para él algo extrinseco, sino relaciones en las cuales él se deter-
mina respecto de si mismo: precisamente como hijo, alumno, ete.
Quien quisiera prescindir de este caricter funcional de la per-
sona para buscar en cada uno un significado singular y absoluto,
no llegaria al individuo puro en su singularidad inefable, sino
a un punto de referencia altamente abstracto, que a su vez ad-
quiriria significado respecto del contexto social considerado como
principio abstracto de la unidad de la sociedad. Inclusive la
persona aislada es, en su biografia, una categoria social, determi-

8 Cf. Boecio, Liber de persona et duabus naturis, cap. IIL



48 ‘ T. W. ADORNO / LA SOCIEDAD

nada sélo en la correlacién vital con otras personas, cosa que
constituye, precisamente, su caracter social. Solo en esta corre-
lacién adquiere un sentido su vida, en condiciones sociales deter-
minadas, y sélo en él la mascara social del personaje es —si lo
es— también un individuo.

La relacién entre individuo y sociedad no es separable, en
segundo término, de la relacién con la naturaleza. La constela-
cién de los tres momentos tiene un caracter dindmico, y la cien-
cia de la sociedad no puede conformarse con contemplar su in-
teraccién perpetuadora, sino que debe indagar las leyes a que
obedece esa interaccién para deducir las figuras variables que
individuo, sociedad y naturaleza van adoptando en su dinimica
histérica. “No existe una férmula que defina de una vez para
siempre las relaciones entre individuo, sociedad y naturaleza’®
La influencia de determinadas condiciones naturales, geofisicas y
en particular climaticas, sobre las condiciones sociales debia ser,
para Comte, el primer objeto de la “sociologia positiva”. De ello
quedo uno de los temas predilectos que dio lugar a una particular
disciplina socioldgica de la geografia: la ecologia. El desarrollo
extremo en ese sentido fue efectuado por los discipulos de Frie-
drich Ratzel, quienes absolutizaron las condiciones fisicas de la
convivencia humana, y de tal manera alejaron de lo propiamente
social el foco de la investigacién. La necesaria visién integra-
dora del caricter socialmente elaborado de la naturaleza, ante el
cual los hombres se encuentran una y otra vez, ha gozado de un
favor mucho més escaso en la ciencia socioldgica, y se mantuvo
como privilegio de la filosofia dialéctica y de sus herederos ma-
terialistas,1°

® Horkheimer, Bemerkungen zur philosophischen Antropologie [Observa-
ciones sobre la antropologia filoséfica], en “Zeitschrift fiir Sozialforschudy”,
a.. Iv, 1935, p. 3.

10 Marx subrayaba con fuerza esta necesidad de la sociedad que tienen
los hombres para la satisfaccién de sus necesidades vitales en la naturaleza.
Esto se ve ya en la Ideologia alemana: “El primer presupuesto de toda la
historia humana es, naturalmente, la existencia de individuos humanos vivos.
De hecho, el primer dato que se debe comprobar es, pues, la organizacién
fisica de estos individuos, y en consecuencia, la relacién con el resto de la
naturaleza. Por supuesto, no podemos adentrarnos aqui en el examen de la
constitucién fisica del hombre, ni de las condiciones naturales encontradas
por los hombres, como las condiciones geolégicas, orohidrogréficas, climé-
ticas, etcétera. Cada historiografia debe tomar en cuenta los movimientos
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La llamada sociologia clasica dirige la atencién -desde..el.o0~
mienzo, mis que hacia el individuo, hacia la totalidddzspcial yeu
su movimiento, adaptindose, en ese sentido, a la tradicidh "Hjp~
séfica. No por casualidad la doctrina de la necesaria prirtiacfa
del todo se encuentra en la Politica de Aristételes poco después
de la térmula del zoon politikén,* es decir, de la naturaleza social
del hombre. Sélo en la convivencia con los demés es hombre el
hombre, tanto para Platén cuanto para Arist6teles, a quienes les
parece “natural” su existencia en la comunidad de la polis, y sélo
en ésta puede realizarse plenamente la verdadera naturaleza hu-
mana.’? El hombre no social podra ser sélo un animal o un dios.??
En lo que respecta a la naturaleza “hombre”, la polis aparece,
pues, como un @ priori, que constituye la posibilidad misma del
ser hombre. Este motivo vuelve también en Kant, quien, en una
mencién directa de la férmula aristotélica, llama al hombre “ser
destinado a la vida de sociedad”* y le atribuye la “tendencia
a asociarse”, pues sélo en la sociedad desarrolla ese ser sus po-
tencialidades naturales. Luego, la condicién de dicho desarrollo
no es unicamente la convivencia como tal, sino la convivencia
organizada: “E]l hombre no estaba destinado, como los animales
domésticos, al rebafio, sino, como la abeja, a la colmena”. Kant
presupone como “necesidad” la de ser “miembro de una sociedad
civil”.’® Hegel, critico riguroso de la filosofia practica kantiana,
concuerda sin embargo con Kant en el acento puesto en este
momento, que constituye mas bien una de las consecuencias esen-
ciales de su critica a Kant por haber asignado un lugar muy
escaso a la mediacién societaria, en beneficio de la subjetividad
abstracta de la persona moral en su singularidad:

de estas bases naturales y las modificaciones que han sufrido, en el curso
de la historia, por la accién de los hombres”. Marx-Engels, La ideologia
alemana, Ed. Pueblos Unidos, Montevideo.

11 Aristételes, Politica, libro I, cap. 2, 1253 a.

12 Ibid., 1252 b.

13.1bid., 1253 a.

14 Emanuel Kant, Gesammelte Schriften (Akademie-Ausgabe), VI: Me-
taphysik der Sitten, I1, §47, p. 471. [Cf. Metafisica de las costumbres, Il:
Doctring de la virtud.

15 Ibid., VIL: Antropologie in pragmatischer Hinsicht, p. 330. [CE. An-
tropologia pragmdtical.
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La verdadera autonomia consiste sélo en la unidad y compenetracién deo
la individualidad con la universalidad, pues lo universal s6lo adquiere reali-
dad concreta a través de lo singular, y de la misma manera el sujeto sin-
gular y particular sélo encuentra la base indestructible y €l contenido autén-
tico de su realidad en lo universal.18

La punta polémica de la filosofia hegeliana se vuelve totalmen-
te contra la pura individualidad, que el romanticismo habia ins-
crito en esa época sobre sus banderas, y que queria realizar la
“ley del corazon” y en realidad cay6 en la “locura de la presun-
ciéon”.'" El ser-para-si de lo singular se le aparece a Hegel ccmo
un momento necesario del proceso social, pero como un momento
transitorio que es necesario vencer y superar. En cambio, con
Schlegel se convertia en sustrato sustancial; el ideal cortejado
por Schlegel es el hombre que extrae de si mismo el sentido de
si, sin limitacién alguna impuesta por la sociedad, es decir, una
individualidad que no absorbe en si a los demas en la imitacién
y la identificacion, y gue no estd sujeta a ley alguna de lo uni-
versal. Si bien no tiene quizds una derivacién histérico-cultural
directa, la concepcion del viejo Nietzsche parece bastante similar;
Zur Genealogie der Moral [Genealogia de la moral] nos presenta
un “individuo soberano sblo igual a si mismo, que ha vuelto a
liberarse de la moral de las costumbres, el individuo auténomo
supermoral”, el hombre “de la propia, amplia e independiente
voluntad, a quien es licito prometer”.!®* En Der Wille zur Macht
[La voluntad de poder], por tltimo, el individuo es “algo total-
mente nuevo y creador de novedad, un absoluto, cada una de

16 Hegel, Werke, cit., XII: Vorlesungen iiber die Asthetik, p. 247 [Cf.
Estética, México.]

17 Asi, en Federico Schlegel: “Lo originario y eterno en el hombre es
justamente la individualidad [...] Practicar la formacién y el desarrollo
de ésta como profesibn suprema seria un divino egofsmo” (Ideen, en
“Athenaeum”, vol. III, i, Berlin, 1800, p. 15). Eso se obtiene aislandose
de todo lo que es ordinario y comin [Gemein] (ibid., pp. 28 y ss.), y crean-
dose por si mismo el propio centro (ibid., p. 12): “ ..quien se da sus
propias leyes es relativamente libre. Y esta es la condicién para acercarse
a la libertad absoluta [...] Una sociedad conforme a este concepto de
libertad ser4 anarquia, se llame luego también Reino de Dios, o Edad de
oro”. (Cf. Neue philosophische Schriften, a cargo de ]. Koimer, Frankfurt,
1935, p. 199). ,

18 Nietzsche, Werke, ed. cit., vol. VII, Zur Genealogie der Moral, 2, afor.
2, p. 346,
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cuyas acciones es toda y sélo suya. Por medio de sus acciones el
individuo extrae, en tltima instancia, valores de sf mismo, y aun
las palabras de las tradiciones sélo le son dadas en la interpre-
tacién individual”.t®

Al sostener la primacia de la sociedad sobre el individuo, la
sociologia no sigui6 al comienzo un impulso progresista, sino que,
por el contrario, se ubicé en la corriente dI; las tendencias res-
tauradoras que siguieron a la revolucién francesa. Asi, Auguste
Comte contraponia su sociologia a la fase precedente, “metatisi-
ca”, de la historia, en la cual precisamente el individuo se habfa
rebelado contra lo “positivo”, es decir, el orden establecido. De
ahi una “anarquia profunda y cada vez mas amplia, aunque de
naturaleza puramente transitoria, en todo el sistema intelectual”.
La sociologia positiva liberard a la sociedad “de esa tendencia fa-
tal a una inmunente disolucién, para conducirla en forma directa
a una nueva organizacién, a la vez mas progresista y mas cohe-
rente que la que se basé alguna vez en la filosotia teologica”.?
Comte pide —en los términos de una futura consigna dei tascis-
mo— que los intereses egoistas se subordinen a los “sociales’, a la
utilidad comtn,?! y reduce tdcitamente el individuo a un mero
representante del género, otorgandole por lo tanto una importan-
cia secundaria. Por lo demds, cada vez que se escuchd a los so-
ciblogos tronar contra el egoismo, se trataba, en rigor, de conven-
cer a los hombres de que no debian perseguir la felicidad. Es
cierto que en Comte se une a ese momento la visién altamente
progresista del individuo como producto social, concepto de ori-
gen un tanto tardio.?

1 Ibid., XVI: De¢r Wille zur Machz, afor. 767, p. 203.

20 Comte, Cours de philosophie positive, ed. cit, t. IV, 1839, pp. 8-9, cf.
también p. 183, nota.

21 “Cualquiera sea el desarrollo intelectual que se pueda suponer en la
masa de los hombres, es evidente que el orden social serd siempre incom-
patible con la libertad permanente concedida a cada uno [...] La tole-
rancia sistemética no puede existir, y en realidad no ba existido nunca.”
(Comte, ob. cit.,, p. 5§).

22 Comte habla de una “sociabilidad esencialmente esponténea de la es-
pecie humana, en virtud de una propensién instintiva a la vida comnn,
independiente de cualquier célcule personal, y con frecuencia contraria a
los intereses individuales mas vigorosos” (ob. cit.,, p. 541). Por el contrario,
comprueba también la influencia del hombre sobre la comunidad social,
y se propone poner en evidencia “la influencia necesaria de los més impur-
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Para apreciar con claridad el alcance de la concepcién com-
tiana del individuo como categoria de la sociedad, no en su as-
pecto trivial, sino como descubrimiento riquisimo en consecuen-
cias, conviene recordar cuénto se aleja esta idea de la opinién,
vigente atin hoy en el sentido comun, que ve en el individuo algo
dado en la naturaleza. En efecto, se podria inclusive sostener
que cada hombre viene al mundo como individuo, como ente
biolbgico individual, y que frente a este hecho fundamental su
naturaleza social es secundaria, o sdlo derivada. Este hecho bio-
l6gico no es olvidado; una sociologia verdaderamente critica debe
rehacerse de acuerdo con él, y no como tltimo término, para
evitar el idolatrar la comunidad social. Pero por otro lado, el
concepto de individuacién biolégica es tan abstracto e indeter-
minado, que no puede expresar en forma completa y adecua-
da lo que los individuos son efectivamente. Se puede dejar
aquf a un lado el hecho de que ya la simple existencia natural
del individuo est4 mediatizada por el género humano, y en con-
secuencia por la sociedad; * pero “individuo”, en sentido estricto,
quiere decir algo mis, que no es en rigor el ente biolégico in-
dividual. Este surge, en cierto sentido, en cuanto se pone a si
mismo y eleva su ser-para-si, su unicidad, a la categoria de ver-
dadera determinacién. Antes, el lenguaje filoséfico y el lenguaje
comin indicaban todo eso con el término “autoconciencia”, “sen-

tantes atributos generales de nuestra naturaleza en lo referente a dar a la
sociedad humana el caricter fundamental que es suyo permanentemente, y
que su desarrollo no podr4 alterar jamés (Ibid., p. 543).

28 Que la “domesticacién” del hombre es una de las condiciones ineli-
minables de su existencia, ha sido mostrado por la psicologia, antropologia
y biologia modernas en el estudio del proceso de crecimiento del nifio. “La
psicologia social debe tener en cuenta esto: en la domesticacién se regulan
y forman desde el primer dia de vida del hombre funciones biolégicas hasi-
cas de caricter totalmente “privado”: este proceso de regulacién y forma-
cién no es determinado sélo por las leyes vitales del ser humano en cuestién,
y tampoco por las condiciones objetivas, o de peculiaridad, intenciones o ar-
bitrio de los padres, sino en conjunto, y de modo decisivo, por el sistema
de opiniones y de comportamiento preestablecido y objetivado perteneciente
al orden primario y aF cultural” (Walter Beck, Grundziige der Sozilapsy-
chologie [Lineamientos de psicologia sociall, Minchen, 1953, p. 20. Adolf
Portmann ha puesto de re})ieve, en sus Biologische Fragmente zur Lehre
des Menschen [Fragmentos biologicos de una doctrina del hombre], Basi-
lea, 1944, cémo el hombre se distingue esencialmente del animal, inclusive
en cuanto su existencia fisica presupone la sociedad.)
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tido-de-si”.2 Individuo es sélo el que se diferencia a sf mismo
de los intereses y puntos de vista de los otros, se hace sustancia
de s, instaura como norma la propia autoconservacién y el propio
desarrollo. Y no es casual que el término “individuo” designe al
hombre singular, sélo alrededor del siglo xvi1, y la cosa no es
mucho mds antigua que la palabra: comienza a existir poco antes
del Renacimiento. La grandiosa novedad de la poesia de Pe-
trarca ha sido vista, y con razén, en el hecho de que en él se
despertaba por primera vez la individualidad2s

Pero incluso esta autoconciencia del yo individual, que por sf
sola no hace un individuo, es una autoconciencia social; y vale
la pena recordar aqui que aun la concepcién filoséfica de la “au-
toconciencia” supera al individuo “abstracto”, en si, y conduce
a la mediacién social. Ciertamente, la autoconciencia es, segin
la célebre definicién de Hegel, “verdad de Ia certidumbre de si
misma”, pero “alcanza su satisfaccién sélo en otra autoconcien-

24 Tos dos conceptos estin expresados en la voz Selbstbewustsein, tam-
bién en el alemin modemo, si bien en distintos niveles del lenguaje. [N.
del E.] )

25 El término “individualismo” fue usado primeramente por los sansi-
monianos para caracterizar, en contraposicién a “socialismo”, una economia
de competencia. La teorfa acabada del individualismo en sentido estricto
implica la tesis liberal segin la cual el individuo, al perseguir sus intereses
particu]ares, presta un servicio a los intereses generales. La historia de esta
idea ha sido reconstruida por Alexander Riistow, poniendo de manifiesto
sobre todo su relacién con el estoicismo antiguo. (Cf. Alexander Riistow,
Das Versagen des Wirtschaftsliberalismus als religionsgeschichtliches Pro-
blem [La quiebra del liberalismo como problema de historia religiosal, Es-
tambul, 1945.) Riistow recuerda algunas formulaciones caracteristicas de
este “individualismo”: “Mientras el hombre imagina que persigue sélo su
propio beneficio, es sin embargo instrumento en manos de un poder supe-
rior y trabaja, a menudo sin saberlo, por el grandioso edificio del Estado
y de la sociedad civil” (Johann Heinrich von Thiinen, cit. en Riistow,
ob. cit., p. 30). “ ..de esta forma [el Creador] prescribe al hombre su
camino en la eterna e inmutable convivencia con sus semejantes, mediante
la ley del aprovechamiento de sus propias energias. De esta manera, El
hace ‘que, una vez reconocidas las leyes del funcionamiento de esa energia,
cada hombre particular, actuando en su propio beneficio, deba en conjurito
emplear sus fuerzas por la salud de todos del modo méas conveniente para
promover el bien de éstos. Tal es, pues, la fuerza que mantiene unida
a la sociedad humana, vinculo que une a todos los hombres y los obliga,
en un intercambio reciproco, a promover, con su propio beneficio, el del
vecino” (Hermann Heinrich Gossen, cit. en Riistow, ob. cit., p. 35).
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cia”2¢ E] individuo sélo surge en esa relacién de una autocon-
ciencia con otra, y surge como nueva autoconciencia; ast también
lo universal, la sociedad como unidad de las ménadas, en la que
“el yo es el nosotros, y el nosotros el yo”3" También la idea que
el individuo llega a si mismo s6lo en cuanto se aliena, no se limita
en Hegel a la esfera de la conciencia como contemplacién, sino
que se aplica al trabajo directo para satisfacer las necesidades
vitales: “El trabajo del individuo para sus necesidades, es tanto
satisfaccién de sus necesidades como de las de los otros, y la sa-
tisfacciébn de sus necesidades sélo es lograda gracias al trabajo
de Jos otros”?® Fste motivo hegeliano retorna fielmente en Marx:
“Fl hombre Pedro se refiere a s{ mismo como hombre sbélo me-
diante la relacién con el hombre Pablo como su semejante”3®.
Fn realidad, la creencia en la indenendencia radical del ser
individual resnecto del todo, es, a su vez, sélo apariencia. La
forma misma de individuo es forma de una sociedad que se man-
tiene viva gracias a Ja mediacién del mercado libre, en el cual
se encuentran sujetos econédmicos libres e indenendientes.?® Cuan-
to mAs se refuerza el individuo, tanto més crece la fuerza de la
sociedad. en virtud de la relacién de cambio en ane se forma
el individuo. Los dos concentos, individuo y sociedad, son rec-
procos; 8! e individue en sentido amplio es, sin duda, lo contrario

28 Hegel, Werke cit.,, 2, p. 148. [Fenomenologfa del espiritu, vol. LY.

27 Jbid., p. 147. Cf. también Werke, 7, § 182 y Agregado a los §§ 182
y 184.

28 Hegel. Werke, cit,, 2, p. 247. Cf. Marx, El Capital, Berlin, 1951,
vol. 1. p, 113.

20 Marx, ob. cit., p. 57.

80 Cf,, sobre este punto, Simmel: “La competencia desarrolla la especi-
ficidad del individuo en la provorcién numérica de los participantes en la
comoetencia misma” (Geore Simmel. Soziologie, Miinchen-Leipzig, 1922,
p. 528). Mucho tiemvo antes, Hegel hahia relacionado con la competericia
la formacién del individuo que es por sf, distinta de al relacién entre el
homhbre verdaderamente libre y el que se cree tal, entre la personalidad,
como determinacién frindamental del derecho, que adquiere existencia con
la propiedad, v la individualidad como elemento portador del esplritu wi-
viente. Cf. Hegel, Werke, ed. cit., II, p. 362 [Lecciones sobre la filosofia
de In historia.]

31 Cf. Simmel. ob. cit., pp. 525 y 530: “La especificidad individual de
la persona y las influencias sociales, los intereses, e inclusive las relaciones
sociales que la ligan a su entorno, manifiestan, en el curso de su desenvol-
vimiento recfproco, una relacién entre sf; y ésta aparece como forma tipica
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del ser natural, un ser que se emancipa y se aleja de las simples
relaciones naturales, y desde el comienzo est referido especifica-
mente a la sociedad, y precisamente por eso es en si mismo soli-
tario. Si es cierto que la llamada “psicologia de masas” se des-
pliega en realidad con procesos psicolégicos individuales, se ob-
serva también el momento contrario, en que el contenido y la
forma de cada individualidad son debidos a la sociedad como
estructura dotada de leyes propias. La interaccién v la tensién
de individuo v sociedad resumen en gran medida la dindmica de
todo el compleio. Y por ello, poraue unilateralmente la sociolo-
gia, en virtud de su peculiar posicién en la divisién del trabajo
entre las ciencias, habfa subravado la primacia de la sociedad
sobre el individuo, se nmede decir que esa acentvuacién vale como
correctivo de la difundida ilusién de aue cada hombre ha llegado
a ser lo que es actuando esencialmente por sf mismo, por sus dis-
posiciones naturales y por su psicologia.3® Este mérito de la so-

en los mAs diversos sectores v momentos de la realidad social. Fisa indidi-
dualidad del ser v del hacer so desarrolla, asi, en relacién con la medida
en que se amplia el circulo social en que se encuentra el individuo.” “. . . in-
dividualizacién v diferenciacién disminuyeron los vinculos con el méas pré-
ximo, para establecer en cambio uno nmevo, sea real o ideal, con el més
lejann”. Simmel cree en una especie de ley o “férmula fenomenolégica”
en virtud de la cual los miembros de una sociedad se diferencian tanto
més cuanto més extiende ésta, y por lo tanto cuanto menos se distingue
de las otras sociedades: y reciprocamente, cnanto mis peanefia vy distinta de
las otras es una sociedad, tanto mavyor es la homogeneidad de sus miem-
bros: “. .. ceteris paribus. hay en cada homrhe. por decirlo asf. una relacién
proporcional invariable entre lo individual y lo social. que sélo cambia res-
pecto de la forma; cuanto mis peauefio es el circulo al cual nos damos,
tanto menor es nuestra libertad individual: y sin embargo el circulo mismo
es entonces algo individual, que se distingue con claridad de todos los otros,
precisamente vorque es pequefio. Y a la inversa, cuando el circulo en que
actuamos v al cual se refieren nnestros intereses es mas amplio, crece en
él el Ambito ofrecido para el desarrollo de nuestra individualidad; pero
como partes de este todo tenemos menos peculiaridad, v ésta es. como
grupo social, menos individual. Por lo tanto, la nivelacién de sus individuos
no corresponde a la pequefiez o a la restriccidn relativa de la comunidad,
sino sobre todo a sus caracteristicas individuales propias. O. en wma Tér-
mula brevisima: los elementos del circulo diferenciado son indiferenciados;
los del circulo indiferenciado son diferenciados” (ibid.. pp. 531 v ss.).

82 J.q superioridad de la sociedad sobre el individuo es declarada de
modo dréstica por Vierkandt: “Llamemos fofalmente [ganzheitlich] cons-
tituida una formacién en la que cada acontecimiento producido en una de
las partes estd determinado, o al menos parcialmente determinado, per el
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ciologia hay que recordarlo hoy, cuando la sociedad ha llegado
a ejercer sobre el individuo poderosisima presién, y las reacciones
individuales son contenidas dentro de limites muy reducidos;
pero la consideracién psicolégica es la que mds a menudo se ade-
lanta a la sociolégica: cuanto menos individuo tenemos, tanto
més individualismo.

Se podria objetar que la consideracién sociol6gica tiende a re-
ducir una vez mds al hombre a simple ser genérico, aunque a un
ser genérico de un orden particularmente elevado, a hacer de él
el modelo impotente de la sociedad. Esta objecién posee gran
peso, y es necesario tenerla en cuenta; el concepto puro de socie-
dad es tan abstracto como el puro concepto de individuo, lo
mismo que el de una eterna antitesis entre los dos.3® Pero el de-
recho y el abuso de uno y otro momento, la sustancia y la mera
apariencia de ellos, no se dejan determinar completamente al nivel

~ de tales generalizaciones; es necesario €l analisis de las relaciones
sociales concretas y de la figura concreta que el individuo adopta
en estas relaciones.

La comprensién de la accién reciproca que individuo y socie-
dad ejercen uno sobre otro tiene una consecuencia fundamental
—evitada precisamente por la sociologia positivista— en la idea

todo [...] El ser humano individual estd aqui en relaciones que lo supe-
ran, y en cierto modo no le permiten ser auténomo; relaciones que existen
independientemente de su deseo y sin que él lo sepa, y lo determinan, o
por lo menos influyen sobre é1”. (y Alfred Vierkandt, Kleine Gesellschftslehre
[Pequefio tratado sociall, Stuttgart, 1949, pp. 3 y ss.). Para Vierkandt, la
Sociedad es un verdadero absoluto: “La moral del grupo tiene por objeto
tnicamente la prosperidad del grupo, no del individuo”; més tarde pro-
clama la “responsabilidad social de los compafieros del grupo por el acte
del individuo™ (Gesellschaftslehre [Tratado sociall, Stuttgart, 1928, pp. 422
y ss.). Para la critica de esta sobrevaloracién de la sociedad y subvaldra-
cién del individuo véase Horkheimer, Zum Rationalismusstreit in der gegen-
wirtigen Philosophie (La disputa sobre el racionalismo en la filosofia con-
temporénea), en “Zeitschrift fir Sozialforschung”, III, 1934, pp. 1 y ss,
y en particular las pp. 34 y ss.

83 Cf. para este punto Siegfried Landshut, Kritik der Soziologie, Miin-
chen, 1929, pp. 16 y ss. Sobre la abstraccién de la categoria de individuo,
cf. la introduccién general de Horkheimer en Autorittit und Familie, Paris,
1936, pp. 30 y ss., y Wilbelm Dilthey, Einleitung in die Geisteswissens-
chaften,” Leipzig y Berlin, 1922, I, pp. 91 y ss.

Sobre algunos problemas a los que remite la antitesis de individuo y
sociedad, cf. Horkheimer, Zum Rationalismusstreit . .., ed. cit., pp. 83 y ss.;
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de que el hombre como individuo alcanza su existencia propia
s6lo en una sociedad justa y humana. Esto estd ya implicito en el
motivo platénico de la conexién funcional de la sociedad como
condicién para la realizacién de la idea que est4 en cada hombre;
sblo la justa republica permite al hombre realizar su idea. Al
concretarse, este pensamiento se hace cada vez més critico res-
pecto de la sociedad existente. Si ya en Platén la teoria de seme-
jante justicia postulaba la construccién de una utopia, al comienzo
de la edad moderna la Utopia de Tomés Moro declara ya, mucho
mis abiertamente, que el objeto de la constitucién econémica de
un Estado es

reclamar 2 todos los ciudadanos, cuanto més tiempo sea posible [...1 la
servidumbre del cuerpo a la libertad del espiritu y de la cultura. En esto,
en efecto, consiste [...] Ia felicidad de la vida.3¢

Pero también Spinoza, cuya tendencia general es cualquier cosa
menos utopista, ha sostenido con firmeza este tipo de considera-
ciones y augurado un ordenamiento del Estado segin la razén y
con vistas a] pleno desenvolvimiento de las fuerzas individuales.

Cada deseo nuestro, en la medida en que es justificado, se puede redu-
cir en sustancia a estos tres: comprender las cosas en sus causas primeras.
dominar las pasiones, ¢ sea, llegar al estado de virtud y vivir seguro y saho
de cuerpo [...] El medio mis seguro que la razén y la expériencia ense-
flan para este objetivo es fundar una sociedad con leyes bien definidas.?®

para la relacién entre individuo y sociedad, lo que escribe Simmel, 0b. ct.,
p. 535: “El hombre no es nunca mero ser colectivo, ni mero ser individual.
Y sin embargo se trata aqui, naturalmente, sélo de un mas o de un menos,
y de individuos latos y de determinaciones de la existencia, en los culles
se manifiesta el paso del predominio de uno al del otro [momento...]
El individuo no puede encontrar beneficio frente al todo; sélo renunciando
a favor de alglin otro a una parte de su yo absoluto, y vinculindose con
ellos, puede conservar el sentimiento de la propia individualidad sin excluirse
demasiado a si mismo, sin aislarse en la amargura y en la extrafieza. Y am-
pliando su personalidad y sus intereses con los de una multiplicidad de
otras personas, llega a confrontarse con la totalidad, por decir asi, con un
empuje mucho mayor,”

34 Tomdas Moro, L'utopia o la miglior forma di repubblica, 1, II, versién
de T. Fiore, Bari, 1963, p. 84.

35 Baruch Spinoza, Trattato teologico-politico, trad. de S. Casellato, Ve-
necia, 1945,
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Esta visién de la sociedad, implicita en la metafisica occidental,
est4 resumida en la sentencia de Hegel: “Sélo como ciudadano de
un buen Estado alcanza el individuo su derecho”#¢ Con ello se
llega a un punto de viraje entre la sociologia cientificista por un
lado, que abandona (por motivos sociales) la linea de la antigua
coherencia, y por el otro, el pensamiento que se supera en praxis
trasformadora,

Con la diferencia de que en la idea creida, realizada por Hegel,
el individuo de la sociedad burguesa es tiranizado por la oposi-
cién entre existencia burguesa-particular y civil-universal (politi-
ca), y entre esfera privada y esfera profesional. Estas oposiciones
se han agudizado con el desarrollo econémico-politico. Entroni-
zado el principio de la competencia, derribados los limites de los
6rdenes correlativos ¢ iniciada la revolucién técnica de la indus-
tria, la sociedad burgueesa desarroll6 un dinamismo social que
obliga al individuo econémico a perseguir sus intereses de ganan-
cia despiadadamente y sin preocuparse del bien de la colectivi-
dad. T.a obligacién de conciencia de actuar en ese sentido fue
ofrecido por la ética protestante y por el concepto burgués-capi-
talista del deber. El ideal antifeudal de la autonomia del indivi-
duo comprendia la autonomia de la decisién politica de los indi-
viduos; en el contexto econdmico esto se transforma en la ideologia
que exigia el mantenimiento del orden existente y el constante in-
cremento de la eficacia de la prestacién. Asi, para el individuo
totalmente interiorizado, la realidad se convierte en apariencia
y la apariencia en realidad. Al postular y proclamar como abso-
luta su existencia solitaria, dependiente de la sociedad, e inclusive
tolerada y revocable por ésta, se hace “frase absoluta”, “tnica”,
al modo de Stirner. El terreno ideal de la individuacién, el arte,
la religién, la ciencia, se restringe y erapobrece como posesién
privada de algunos individuos, cuya subsistencia sélo a veces es
asegurada por la sociedad. La sociedad, que Ilevé al desarrollo
del individuo, se desarrolla ahora a si misma alejando de si al
individuo y destrondndolo; pero el individuo desconoce a ese mun-
do, del cual sin embargo depende en lo intimo, hasta creerlo to-
do suyo.

36 Hegel? Filosoﬁa del derecho, agregado al § 153,
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La divergencia de lo universal y lo particular en la tensién entre
el indiviguo y la sociedad implica necesariamente que el indivi-
duo no se inserte de manera inmediata en la totalidad social, sino
a través de instancias intermedias. A estas instancias intermedias
se refiere el concepto de grupo!, que desde fines del siglo x1x,
sobre todo después de Durkheim, ha venido adquiriendo ciudada-
nfa en la sociologia. Este término tiene, sin embargo, tanto en las
ciencias sociales como en el lenguaje comtn, de donde Ilo ha to-
mado la sociologfa, un significado no del todo definido. Por el
contrario, la palabra grupo es algo similar a aquello que el anali-
sis del lenguaje llama “expresién ocasional”, esto es, un lugar va-
cfo que se llena en cada ocasién, segin el contexto, con distintos
significados. Se puede definir como grupo, sin violentar el sentido
de Ia expresién, ya sea un comunidad de intereses como una aglo-
meracién casual de individuos; una comunidad unitaria en ¢l tiem-
po y en el espacio, o, por el contrario, dispersa; una comunidad
conciente de sf misma, o una ligada sélo por algunos caracteres
objetivos. Dificultades de este tipo se presentan siempre que la
ciencia coordina con aspectos unfvocos un término que de por si

1 La concepcién teébrica de grupo como forma de trénsito entre el indi-
viduo y la sociedad fue desarrollada primera por Simmel: “Asf como dentro
del desarrollo de la sociedad vemos el grupo maés restringido y «mAs socia-
lizados moverse histéricamente y en su propio interior, de modo simultineo
o alternado, hacia €l otro polo del grupo ampliado o de la especializacién
de elementos singulares en el conjunto social, asf, llevando la cosa a su
punto extremo, la_sociedad misma aparece como una forma particular de
agrupacion, més all4 de la cual surgen la idea de humanidad y la de indi-
viduo, que como tal subordina sus contenidos a consideraciones y 6érdenes
de valores diversos.” (Simmel, Sociologie, ed. cit., p. 573). De manera simi-
lar, para von Wiese los grupos son “mediadores entre el hombre v la colecti-
vidad”. (Leopold von Wiese, System der Allgemcinen Soziologie [Sistema de
sociologia general], Miinchen-Leipzig, 1933, p. 454).
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no tiene esa univocidad. Pero no por ello han faltado las tenta-
tivas de hacer mas manejable el concepto de grupo ~que de cual-
quier modo parece indispensable—, fijando algunos criterios fun-
damentales, que valgan de alguna forma como punto esencial,
idéntico dentro de su cambiante figura; como punto esencial que
con frecuencia adopta un cardcter un tanto formal. Asi, Oppen-
heimer, dice, por ejemplo:

Un grupo es [...] cualquier circulo de personas (grande o pequefio,
momentdneo o durable, sélidamente organizado o amontonado indeternina-
damente) que acthan contemporaneamente y de modo similar, bajo un mis-
mo impulso externo y en base a un estado de conciencia comtin.?

Parecida, si bien un poco limitada, es la definicién de Geiger:

Constituye un grupo una multiplicidad de individuos vinculados entre
si de modo tal, que el individuo se sienta parte del comin “nosotros”,3

Sin embargo, este “nosotros” es entendido por Geiger tinicamente
como ciencia colectiva, esto es, como elemento subjetivo, y deja
a un lado aquello que puede ser elemento objetivo de conexién,
mientras que, por el contrario, la conciencia del “nosotros” puede
faltar totalmente en casos en los que el lenguaje cientifico utiliza
con buena razén el término grupo; por ejemplo, en muchos paises,
para designar a los trabajadores.

El concepto de grupo sigue siendo indefinido aun cuando se
defina en base a las relaciones reciprocas entre sus miembros. Por
ejemplo, Maclver entiende por grupo

cualquier vinculo de criaturas sociales que asumen entre si relaciones so-
ciales bien determinadas.t

Es claro que “relaciones” puede significar aqui cualquier cosa.
El concepto formal de grupo adquiere algunos caracteres mas
objetivos en la figura con que frecuentemente aparece en las ten-

2 Franz Oppenheimer, System der Soziologie, vol. 1, t. 2: Der soziale
Prozess [El proceso sociall, Jena, 1923, p. 462.

3 Geiger, Sociologi, Copenaghen, 1939, p. 76.

‘;4Robert M. Maclver y Charles H. Page, Society, Nueva York, 1949,
p. 14,
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dencias behavioristas de la sociologia norteamericana. Leemos,
por ejemplo, en Bogardus que:

Un grupo social es cierto nimero de personas [...] con intereses comunes,
que actiian unas sobre otras, tienen el sentido de su comunidad y participan
de actividades comunes. Esto es valido para una familia pequefia, cons-
tituida por los padres y un hijo [...] hasta el grupo nacional, que com-
prende a millones de individuos.5

A este uso del concepto de grupo, que tiende a incluir figuras
sociolégicas del mas diverso tipo, se oponen las tentativas, efec-
tuadas sobre todo en Alemania, de reservar el término para la
designacién de un género especifico de configuraciones sociales.

Bastard recordar aqui a Leopold von Wiese ¢, quien subdividia
todas las configuraciones sociales en base a su distancia ideal del
individuo viviente, y llegaba a una clasificacién de masas, grupos
y “colectivos o entes abstractos™:

En el caso de las masas [...], los procesos sociales en movimiento son
comprendidos de modo tal, que las relaciones propias del individuo incor-
porado a la masa influyen directamente sobre la accién de ésta. Las masas
estdn bastante préximas a la naturaleza especifica, principalmente a los
deseos de los hombres que las componen. Las configuraciones de segundo
grado, los grupos [...], estin més alejadas del juego variable de las rela-
ciones individuales, por cuanto poseen una organizacién que impone al in-
dividuo la regla de su actuacién. Por ltimo, las configuraciones supremas
del proceso de socializacién, los colectivos o entes abstractos, se basan en
una ideologia sostenida por los componentes, que forma a los colectivos de
modo totalmente impersonal, esto es, lo més lejano posible del individuo
singular empirico, Estos colectivos son pensados y sentidos como portadores
de los valores durables, no ligados al trascurrir del término de vida del
indjviduo.?

. He aqui los caracteres que von Wiese atribuye al grupo como
tipo ideal”:

5 Tmery Stephen Bogardus, Sociology, Nueva York, 1934, p. 14.

6 Cf. especialmente von Wiese, ob, cit., p. 385.

T Ob. cit.,, p. 386; cf. también p. 313. También Hofstitter establece
una escala de grupos entre los dos extremos de la masa y de la burocracia,
como representantes de las caracteristicas de grupo de la “proximidad del
contacto interno” y “especializacién de los roles” (Peter R. Hofstitter,
Einfilhrung in die Sozialpsychologie [Introduccién a la psicologia social],
Stuttgart-Wien, 1954, p. 373,
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1. Relativa constancia y relativa continuidad. 2. Organizacién, basada
en la distribucién de las funciones entre los miembros. 3. Ideas del grupo
presentes en los miembros individuales. 4. Formacién de tradiciones y
hébitos en los casos de mayor duracién. 5. Relaciones reciprocas con otras
configuraciones. 6. Criterio de juicio (sobre todo en los grupos mas objeti-
vados y mis grandes).8

Para von Wiesc la distincién entre grupo y colectivo es muy
importante; trata inclusive de definir la torma de pasaje entre uno
y otro, y de darle un lugar en su esquema conceptual:

Do la tradicién y de las ideas comunes sobre la naturaleza del grupo
surge en algin momento, més alld de las consideraciones de tipo racional
que sirven a la finaiidad del grupo, un espiritu de grupo de caracter ético,
gue confiere un contenido particular a las fuerzas comunitarias del mismo,
las cuales, precisamente en este caso, son entendidas éticamente. Con esto
ya vemos prepararse en el grupo el colectivo abstracto.?

Es evidente la ventaja que ofrece esta definicién para la cous-
titucién de una nomenclatura bien establecida; pero es evidente,
por otro lado, que ni el objeto ni el sentido impliciio en el uso lin-
giiistico exigen restringir el uso del término grupo sélo a torma-
ciones sociaies de este upo, sin extenderlo, por ejemplo, a hombres
que se encuentran casualmente por breve tiempo —en un compar-
tumento terroviario, en una discusién—~, y que en tales ocasiones
se integran socialmente hasta cierto punto. Tales grupos “etime-
ros” pueden ser mas importantes para la sociedad y para su estu-
dio, en particular para el estudio de la atmésiera humana, de
la opinién publica, del nivel cultural, que los constantes, por ejem-
plo del tipo de una asociacién filantropica.

5 Wiese, ob. cit,, p. 449,

® Ibid., p. 450, ‘,

10 Fgtas confirmaciones efimeras estin excluidas del concepto de grupo
de Wiese (ob. cit., pp. 398 y 451 y ss.). Recientes investigaciones han
puesto en evidencia que la integracién en el grupo puede ser bastante rapi-
da: cf. por ejemplo Muzafer Sherif, A Preliminary Experimental Study of
Intergroup Relations, in Social Psychology at the Crossroad [La psicologia
social en la encrucijada], a cargo de John H. Roher y Muzaier Sherif, Nueva
York, 1951, En el mismo sentido, partiendo de condiciones muy distintas,
concluye el estudio de los grupos del Institut fiir Sozialforschung: cf. el
vol. Il de la serie “Frankfurter Beitrige zur Soziologie”™: Gruppenexperi-
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Para evitar esta dificultad se ha buscado con frecuencia desig-
nar algunas formas concretas de las multiples conexiones sociales
de mas individuos con atributos agregados al término grupo. Se
habla, asi, no sélo de grupos momentaneos, efimeros, durables, sino
también de grupos abiertos y exclusivos, organizados y no or%ani-
zados, voluntarios y coactivos, psicolégicos e institucionales.!t

Ha venido adquiriendo particular importancia el llamado peque-
fio grupo: un nexo de personas bastante pequefio porque:

Cada persona puede conectarse con cada una de las otras [ ...] de modo
directo y personal, y sin la mediacién de terceros.12

Luego de Herbert Spencer, en Alemania fue sobre todo Gum-
plowicz el iniciador de las investigaciones concentradas en grupos
de este tipo, definidos por él como “el elemento originario de
cualquier desarrollo social”, “el factor mas elemental del proceso
natural de la historia”.13

Las primeras intuiciones del nifio le son inculcadas por el ambiente en
que se encuentra desde el comienzo. Desde ese momento, el modo de ac-
tuar de quienes lo cuidan crean en el nifio los primeros conceptos e intui-
ciones éticas. Y de ahi, luego, las primeras ensefianzas: elogios y repro-
baciones, premios y castigos, esperanzas puestas en él, temores y miedos
que le son inculcados. Tales son los elementos que van constituyendo su
visién de las cosas, su espiritu; y antes de que se advierta, el pequefio
ciudadano de nuestro mundo estd formado como por un calco de los carac-
teres ideales de su “familia”, utilizando la palabra en el mas amplio sentido
romano. La forma del espiritu infantil se adectia exactamente al molde
multifacético en el cual ha sido vertida, y ostenta la huella que le ha ido
imponiendo cada faceta. Con este bagaje entra el individuo joven en el
“mundo” definido como de banda de colegas y compafieros de juego,
formados en general con moldes semejantes al suyo, y que tienen mas o

ment — ein Studfenbericht, bearbeitet von Friedrich Pollock [Experimentos
de grupo: informes sobre las investigaciones, por F. P.], Frankfurt am Main,
1955, cap, VI, pp. 429 y ss.

11 Cf, }ior ejemplo W. F. Ogburn y M. F. Nimkoff, Sociology, Boston,
Nueva York, 1946, pp. 250 y ss,

12 George C. Homans, The Human Group [El grupo humano], Nueva
York, 1850, p. 1.

13 Gumplowicz, Ausgewihlte Werke [Obras escogidas], vol. IV: Soziolo-
gie und Politik, a cargo de G. Salomon, Innsbruck, 1928, p. 218.
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menos las mismas concepciones. Se ha inculcado en é] una admiracién si-
milar por determinada clase de cosas y personas, e inclusive, sin quererlo,
el mismo odio y disgusto que se sentia por otras. Hasta el gusto por ciertos
alimentos y bebidas ha recibido una orientacién y adiestramiento uniformes;
y henos aqui frente a otros tantos relojes que caminan tal como han sido
cargados y regulados [...] Todo eso vive en el nifio como pensamiento,
que el vulgo imagina que ha sido pensado por el individuo libremente;
vive en su espiritu como sentimiento, que el mismo vulgo imagina que es
el individuo quien lo nutre, con razén o sin ella, con mérito o como
culpa .. .14

Igual importancia atribuye Cooley a los pequefios grupos huma-
nos, como la familia, los grupos de juego, el vecindario. A las
conformaciones de este tipo les da el nombre de primary groups
(término que se ha hecho popular), considerdndolos primarios en
el tiempo y por la importancia que tienen para el desarrollo de la
personalidad y el mantenimiento de las ideas e ideales sociales,
respecto de los secondary groups, que serian los agrupamientos
del tipo del Estado, el partido, la clase, etcétera.

Con el nombre de grupos primarios entiendo los que se caracterizan por
una unién y colaboracién intimas [...] Son précticamente universales,
porque pertenecen a todos los tiempos y a todos los Estados. Son, por lo
tanto, una de las bases principales de todo lo que es universal en la natu-
raleza de los ideales humanos {...] Es claro que estas uniones constituyen
la primera escuela de la naturaleza humana en €l mundo circundante, y no
existen razones aparentes para suponer que esto haya sido diferente en
cualquier tiempo y lugar.1®

La sociologia contemporinea dedica una enorme atenci6n al es-
tudio de los pequefios grupos. Pero la investigacién empirica de
los pequefios grupos etectivamente existentes, o constituidos en
forma experimental, tiende a limitarse al estudio de los mecanis-
mos de mediacién internos del grupo, mecanismos de caracteres
sociopsicolégicos, que explican la dependencia y la uniformidad
psiquica de los miembros del grupo. En cambio, las relaciones
reciprocas entre estos grupos y el mundo social en que se encuen-

14 Ibid., vol. II: Grundriss der Sozoilogie [Compendio de sociologial,
Innsbruck, 1926, pp. 173 y ss.

15 C, H. Cooley, Social Organization, Nueva York, 1909, pp. 23 y ss.,
cit. en Ogburn y Nimkoff, ob. cit., pp. 256 y ss.
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tran ubicados, y de los cuales depende en gran medida el conte-
nido especifico de las concepciones, actitudes y normas de las
que se hace mediador el grupo, quedan casi completamente en la
sombra,®

El interés de estas investigaciones es en primer lugar de natura-
leza practica: luego de la célebre investigacién de sociologia in-
dustrial en las fabricas Hawthorne 7, se sabe cuanta importancia
tienen las relaciones que se establecen en los pequefios grupos no
formalizados !® para los fines del trabajo en equipo, y, por lo tan-
to, para la productividad del trabajo. Ademas, como los pequefios
grupos pueden ser colocados en condiciones experimentales pres-
tablecidas, constituye un factor en favor de su estudio la conside-
racion del método que permite en este caso que el estudio socio-
légico pueda aproximarse a los criterios de exactitud experimental
de las ciencias naturales.!

16 Para una exposicién en profundidad de la small group research (de
orientacién psicosociolégica), cf. el vol. Group Dynamisc, Research and
Theory [Dindmica de grupos, teoria e investigacién experimentall, a cargo
de Dorvin Carwright y Alvin Zander, Nueva York-Evanstone, III, 1953;
no sélo Fred. L. Stradtbeck, The case for the Study of Small Groups, en
“American Sociological Review”, vol. XIX, 1954, pp. 651 y ss.; la revista
trimestral “Human Relations” publicada por el Research Center for Group
Dynamics de Ann Arbor, Michigan, y por el Tavistock Institute of Human
Relations de Londres a partir de 1947, se dedican casi exclusivamente a la

ublicacién de resultados de tales investigaciones y de sus estudios metodo-
4gicos. Entre los trabajos tedricos y experimentales de orientacién especial-
mente sociolégica sobre los pequefios grupos, recordemos los de F. M. Tra-
sher, The Gang, Chicago, 1927; W. F. White, Street Corner Society, Chica-
go, 1943; Homans, ob. cit. La observacién de Strodtbeck, en el sentido de
que la produccién de estudios sobre pequefios grupos ha pasado de un
titulo por decenio a principios del siglo, a tres titulos por semana en nues-
tros dias, es un buen indice de la atencién cada vez mayor dedicada a los
pequefios gru5pos por la sociologia y la psicologia social (cf. Strodtbeck,
ob. cit., p. 651).

17 F. J. Roethlisberger y William J, Dickson, Management and the Wor-
ker [Direccién empresaria y trabajadores], Cambridge, Mass., 1939,

18 Para una reseita de la mayor parte de las investigaciones norteamerica-
nas sobre el grupo de trabajo informal, que también aclara los resultados
y método de estas investigaciones, cf. Hans Stirn, Die informelle Arbeits-
gruppe, Dortmund, 1952, y Die “kleine gruppe” in der deutschen Soziologie
[El pequefio grupo en Ia sociologia alemanai del mismo, en “Kolner Zeitsch-
rift fiir Soziologie und Sozialpsychologie”, a. VII, 1954.55, pp. 532 y ss.

19 “Los estndiosos empiricos han elegido los grupos porque querian in-
vestigar en éstos los sistemas sociales, pero deseaban tener la posibilidad
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No han faltado intentos de asignar al estudio de los grupos una
importancia primordial, y aun de identificar con dicho estudio
el Ambito total de la investigacion sociolégica. No obstante su
tendencia a atribuir al colectivo la primacia sobre el individuo,
Durkheim, en polémica con el universalismo histérico, ponia el
acento casi inicamente sobre las asociaciones singulares concretas,
los grupos, los “tipos sociales”. Excluido todo concepto total del
desarrollo de la humanidad, el grupo era elevado por lo tanto al
rango de objeto por excelencia de la sociologia, en contraposicién
explicita a los residuos de la especulacién filoséfica sobre la his-
toria en el positivismo comtiano. En efecto, para Durkheim, la
ley comtiana de las tres etapas de desarrollo de la sociedad es

. una representacién completamente subjetiva [...] en realidad, el pro-
greso de la humanidad no existe. Lo que existe y se puede ohservar son
sociedades particulares, que nacen, se desarrollan y mueren independiente-
mente una de la otra.20

Segtin Durkheim, el concepto de tipo social permite eliminar la
disputa infecunda entre el nominalismo historiogréafico y el realis-
mo conceptual que es consecuencia de la relacién en que se venia
colocando a la filosofia frente a la sociedad en su concrecién.

La reduccién de la sociologia al estudio de los grupos ha sido
intentada, més de una vez, también por algunos sociélogos norte-
americanos. Asi, por ejemplo, leemos en Bogardus que

sociologia se puede definir como la doctrina del modo en que los grupos
sociales actian para el desarrollo y maduracién de la personalidad, a través
de la interaccién de sus miembros,2!

En estas concepciones de la sociologia se suprime el concepto

de manipular su objeto dentro de ciertos limites”: G. C. Homans dy Henry
W. Riecken, Psychological Aspects of Social Structure, en el Handbook of
Social Psychology [Manual de psicologia social], a cargo de G. Murphy,
Cambridge, Mass., 1954, p. 787, Cf. también sobre este dpunto L. Festinger,
Laboratory Experiments, en el volumen Research Methods in the Behavioral
Sciences [Métodos de investigacién en las ciencias de la conductal, a cargo
de L. Festinger y D. Katz, Nueva York, 1953, pp. 136 y ss.

20 Emile Durkheim, Les régles de la méthode sociologique, Paris, 1950,

. 20.

P 21 Bogardus, ob. cit., p. 3.
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de sociedad, porque es vacio y carente de funcionalidad. Totalidad
social significa cuando mucho suma de grupos empiricamente com-
probables, una especie de mapa de los paises en el que estén todos
sefialados, y cuya estructura depende sélo de los grupos que se
encuentran en el mapa. Ni siquiera se presenta el problema de la
dependencia de los grupos respecto de la estructura social y de
sus leyes. El estudio de la relacién del individuo y la sociedad,
en cuyo 4mbito grupos del tipo méas diverso desarrollan diversas
funciories de mediacién, se reduce al estudio de las relaciones de
dependencia entre los individuos y el grupo.

Resulta aqui decisivo el tipo de “realidad” que se atribuye a
los grupos; si se admite la existencia real de los individuos ais-
lados, los grupos no son més que sumatorias de individuos; otros
ven en los grupos realidades preexistentes, a las cuales estin su-
bordinados los individuos mismos. Esta idea del grupo como
entidad auténoma, a la cual sus miembros le estan ideal y genéri-
camente subordinados, persiste sobre todo en los socidlogos ro-
ménticos y organicistas, ya sea en los més antiguos, como Gum-
plowicz y Ratzenhofer, o en algunos de los mas recientes, como
Othmar Spann, Alfred Vierkandt y Karl Dunkmann.22

En Vierkandt encontramos la doctrina del grupo como entidad
auténoma expuesta en la forma més pura:

Los grupos son unidades de la vida asociativa que permanecen a través
del ir y venir de los hombres individuales. No s6lo son permanentes su
forma, orden, estructura, sino también su vitalidad, sus objetivos, deberes
y realizaciones. Respecto de los hombres, los grupos mantienen cierta in-
dependencia, los forman y los insertan en el propio orden.23

Vierkandt habla de una “vida auténoma” de los grupos, y pien-
sa que:

los grupos manifiestan, en forma parecida a los seres humanos, comporta-
mientos unitarios y ordenados hacia un fin, elaboran estimulos en forma

22 Un intento modemno de fundamentar empiricamente el concepto or-
ganicistico de grupo, determinando experimentalmente y mediante el anali-
sis factorial las “propiedades del grupo”, fue realizado por R. B. Cattell,
New Concepts for Measuring Leadership in Terms of Group Syntality, en
Cartwright y Zander, ob. cit.

28 Alfret{ Vierkandt, Kleine Gesellschaftslehre, Stuttgart, 1948, p. 6.
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racional y les dan respuesta, correspondiendo a las instancias que les son
presentadas, desarrollando ciertas tendencias; en una palabra, tienen una
vida unitaria y determinada internamente, en el sentido en que la posee
un individuo.2¢

El grupo es, por tltimo,

la forma de la sociabilidad humana en la que la naturaleza sociable [...]
del hombre se expresa con la mayor pureza (y que por esta razén sobrevive
a todas las metamorfosis de la historia). Se distingue de otras formas de
unién asociativa durable, principalmente por dos propiedades: en primer
lugar, la vida auténoma del todo, esto es, una vida que subsiste frente a la
vida personal de los miembros en forma relativamente independiente de las
variaciones de los individuos (por ejemplo: la vida auténoma del Estado
en la confrontacién con los ciudadanos); en segundo lugar, la unidad inter-
na, es decir, una unidad que es o puede ser experimentada como tal por
los miembros.25

Vierkandt no atribuye a este concepto de grupo una validez su-
perior a aquella tan sélo heuristica que debia tener el tipo ideal
de Max Weber; pero a pesar de sus reservas metodoldgicas, la
tendencia a hipostasiar el grupo es claramente reconocible:

El grupo es [...] una unidad dltima; y el concepto de grupo, par lo
tanto, no es analizable ulteriormente, es decir, es una categoria social. La
comprensién de la realidad social mediante esta categoria constituye efec-
tividades no derivables, o sea, fenémenos orignarios basados en una dispo-
sicién corespondiente al hombre.26

Los soci6logos organicistas reservan la expresién de grupo para
los colectivos a los que atribuyen cierta independencia respecto

24 Ob. cit., p. 51.

25 Vierkandt, articulo Gruppe, en Handwérterbuch der Soziologie, ed.
cit., Stuttgart, 1931, p. 239.

28 Ibid., p. 241. Para la critica de esta concepcidn, véase, en especial,
Floyd Henry Allport, Institutional Behavior, Chapel Hill, 1933, pp. 13 y 96,
“Cuando los investigadores sociales hablan de estas organizaciones como
de realidades independientes, las describen con expresiones totalmente ex-
trafias a la finalidad de los individuos humanos, hablan con balbuceos hete-
réclitos” . .. “El grupo, como ente que estd mas alld del individuo singular,
es objeto de pura especulacién metafisica.” Cit. en Paul Reinwald, Vom
Geist der Massen, Zurich, 1948, pp. 289 y 411. Cf. también Siegried
Landshut, Kritik der Soziologie, Miinchen, 1929, pp. 11 vy ss.
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de los miembros, en el sentido de que el todo es algo mas que la
suma de las partes. La validez de esta proposicién en la esfera
social es tan poco impugnable que, en efecto, el proceso vital
total de la sociedad sucede por encima de las cabezas de los indi-
viduos (inclusive a través de los individuos mismos); hay que
recordar que el sentido de “totalidad” estd modificado aqui radi-
calmente respecto del significado originario derivado de la psico-
logia de la percepcién. Pero mientras tanto no se debe olvidar
que el realismo conceptual de la concepcién organicista niega po-
tencialmente la interaccién de lo universal y lo particular en la
sociedad, y justifica con demasiada frecuencia la sujecién hete-
rénoma de los individuos a los entes estatales o cooperativos, so-
bre la base de pretendidas leyes esenciales socioldgicamente defi-
nidas. Aun un positivista como Durkheim no permanece ajeno a
tales razones, y ve en la superioridad real y efectiva del colectivo
sobre el individuo, no sélo la fuente de la ética en general, sino
también un valor ético-normativo. En esta teorfa suya no actuaba
una concepcién simplemente universalista del grupo; antes bien,
y no por error, se ha hablado de una “reinterpretacién mecanicis--
ta de la idea de totalidad”, por obra de Durkheim.2?

El debate sobre la concepcién realista del grupo y de su exis-
tencia, fue orientado en la década del veinte casi exclusivamente
por la contraposicién entre “individualistas” y “universalistas” 28,
que interpretaban de modos opuestos la relacién entre individuo
y grupo. Luego, y sobre todo bajo la influencia de la psicologia
de la Gestalt, que se habfa ido desarrollando, predomina la tesis
seglin la cual aquella relacién debe entenderse como relacién de
funcionalidad reciproca. A esta concepcién se refiere sobre todo
la teorfa de la dindmica de grupo, que tiene ahora una enorme
influencia en Estados Unidos.2?

Los sostenedores de esta teoria subrayan no sélo la interaccién
(interaction) del grupo y del individuo, sino también los constan-
tes cambios a que estan sometidos, en virtud de esa interaccién, ya
sea el grupo en si, como la cualidad de los individuos que lo com-

27 George Em. Marica, Emile Durkheim, Soziologie und Soziologismus,
Jena, 1932, p. 10.

28 Cf. por ejemplo Geiger, articulo Gesellschaft, en Handwérterbuch der
Soziologie, ed. cit., pp. 207 y ss.

29 Cf. por ejemplo Cartwright y Zander, ob, cit.
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ponen. La gran influencia ejercida por Kurt Lewin, que proviene
de las filas del gestaltismo, se basa en esencia en su “teoria del
campo”. Citamos algunas proposiciones que pueden ser conside-
radas representativas de su tesis fundamental.

El todo no es “més” que la suma de las partes, sino que tiene propie-
dades distintas; por lo que se deberia decir que “el todo es distinto de la
suma de las partes” [...] La idea del grupo como totalidad dindmica
debe incluir una definicién de grupo basada en la dependencia en que se
encuentran los miembros (o mejor, las unidades parciales del grupo) [...]
Frecuentemente se define un grupo como compuesto por una pluralidad de
personas entre las cuales rigen ciertos acuerdos, en particular acuerdos en
las actitudes. Pienso que se deberfa entender en qué medida una definicién
asf es distinta, en principio, de otra definicién de grupo basada en la
dependencia reciproca de sus miembros. Es muy probable que, dado cierto
ntimero de personas, se presenten algunas concordancias —por ejemplo, de
sexo, raza, situacién econdmica, actitudes—, sin que dichas personas deban
constituir un grupo en el sentido de un todo social compuesto de partes
interdependientes [...] Por otro lado, el grupo no estid constituido nece-
sariamente por miembros que tengan semejanzas notables. Para los grupos
sociales, como para la totalidad en cualquier otro campo, es valido que un
todo caracterizado por un alto grado de solidez intrinseca puede contener
partes bastante heterogéneas [...] El tipo de dependencia reciproca de
los miembros (es decir, aquello que posee €l grupo en conjunto) es un
carcter distintivo del grupo, tan importante como el grado de dépendencia
reciproca y de la estructura del grupo mismo.30

Si bien la teoria dindmica debe ser aplicable a los grupos, con
independencia de su tamafio, porque satisface la condicién de la
dependencia reciproca de las partes, y de las partes y el todo, los
trabajos de esta escuela ponen més el acento en los grupos peque-
fios, en los cuales, nor Jo demis, es mds facil reconocer empirica-
mente la relacién de interdenendencia. Estas consideraciones de
simplicidad orientan también las investigaciones de Homans, en
las que prevalecen intereses- de sociologia comparada. Para Ho-
mans, las acciones de los individuos en el grupo, los sentimientos
que experimentan unos nor otros v las interacciones, esto es, las re-
laciones dindmicas reciprocas, se desarrollan en dos “sistemas” dis-

80 Kurt Lewin, Field Theory in Social Science, Nueva York, 1951, pp. 146
y ss. Del mismo autor cf. Resolving Social Conflict, Nueva York, 1948,
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tintos: uno externo, constituido por la relacién del grupo y de sus
miembros con el mundo social que lo circunda (por ejemplo, en
un grupo de trabajo, en la coordinacién y subordinacién a la ma-
quina en el proceso productivo, en la relacién con el modo de
retribucién, en las relaciones con los superiores, etc.) y otro in-
terno, que se desarrolla mas all4 del primero, sobre la base de la
convivencia entre los miembros (por ejemplo las llamadas rela-
ciones no formales en el grupo de trabajo, como la amistad). La
sociologia del grupo humano de Homans se basa en la relacién
de los dos sistemas.®® Trata de reducir a férmulas fundamentales,
lo mas simples posibles, la interdependencia que existe entre todos
los fenémenos producidos dentro del grupo, y formula, entre otras
cosas, estas dos hipétesis:

Cuando en el sistema externo es frecuente el contacto entre los miembros
de un grupo, se desarrollan entre ellos sentimientos de simpatia que condu-
cen a un contacto cada vez més estrecho, superior al minimo necesario para
la colaboracién en el sistema externo.32

Una menor frecuencia del contacto entre los miembros del grupo y las
personas ajenas a él, acompafiada por una mayor emotividad en las con-
frontaciones de éstos, acrecienta la frecuencia del contacto y la intensidad
de los sentimientos de simpatia entre los miembros del grupo, y viceversa.83

Pero el propio Homavs cefiala que ambas hipétesis necesitan
posteriores determinaciones para corresponder adecvadamente a
la variedad de las condiciones culturales v sociales. Por ejemplo,
las interactions mas frecuentes no reforzarian la simpatia recipro-
ca de los miembros del grupo cuando entra en juego una autori-
dad de mando. Por el contrario, el contacto imnuesto puede pro-
ducir antagonismos. Las hipétesis formales formuladas por Ho-
mans son sometidas, en definitiva, a las correcciones dadas por el
contexto social concreto. Sin embargo, inclusive en este autor es
manifiesto el peligro de acentuar en exceso los comportamientos
formales comumnes a grupos en realidad muy diversos, descuidando
diferencias decisivas entre uno y otro; por ejemplo, en relacién con
el poder.

Si de veras se quiere entender el caricter de mediacién de la

81 Homans, ob. cit., pp. 81 y ss.
32,83 Thid., pp. 112, 113, respectivamente.
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conformacién social designada con el término grupo, es imposible
manejarse con un concepto de grupo determinado y fijado univo-
camente de una vez para siempre.

La importancia atribuida a los llamados pequefios grupos esta
justificada por su funcién psicosocioldgica especifica. El contacto
inmediato entre los individuos que pertenecen a tales grupos per-
mite la identificacién con los otros miembros, con los cuales tie-
nen una experiencia vivida y directa, y con el grupo mismo. Los
individuos, en los grupos pequefios, pueden tener experiencia de
si como individuos particulares, a la vez vinculados a los otros in-
dividuos e insustituibles por éstos. El sentido vivo de los hombres
y de sus relaciones reciprocas se adquiere en grupos de este tipo,
no sélo en el origen —en la infancia—, sino luego, inclusive en la
vida adulta, en la cual aquella experiencia se consolida y extiende.
La intima vecindad con otros hombres, y por lo tanto la pertenen-
cia a grupos que hacen posible el contacto humano, es condicién
obvia del sentido de humanidad en general.

Pero si el hombre tiene la tendencia de experimentarse a si
mismo como individuo en grupos de este tipo, por otro lado el
anonimato de la sociedad se concreta para él en grupos de natu-
raleza bastante diversa: grupos ordenados racionalmente, con ob-
jetivos utilitarios, comtinmente heterénomos, los cuales, para los
adultos, son a menudo més importantes para la reproduccién de
la vida que los grupos intimos, sin que el elemento de la extra-
fieza deje de ser perceptible. Se puede suponer que una forma
de reaccién a este sentimiento de extrafieza experimentado en el
grupo grande funcione en fendmenos sociales tales como el cho-
vinismo; el individuo recurre a una superidentificacién por medio
de la cual puede hacerse la ilusién de participar de la potencia
y magnificencia del gigantesco colectivo. La pertenencia a gru-
pos como el personal de una empresa, el partido politico, la aso-
ciacién econémica de categoria, y similares, trasmite al individuo
experiencias que estin en sustancial contradiccién con las realiza-
das dentro de la bi.queda de calor y proteccién de la infancia
en el pequefio grupo familiar. En estos grupos es primordial el
cardcter utilitario; aun la aparente inmediatez es experimentada
como algo trasmitido y mediato. A menudo, en los grupos racio-
nales-utilitarios, la adecuacién es forzada, sin una compensacién
que le devuelva al individuo, en el plano emotivo, aquello que
él da. El vinculo del puro interés conserva la primacia sobre
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cualquier otra emocién, y le da su propio acento. Los grupos
no formalizados, que pueden surgir espontineamente o ser soli-
citados para que se constituyan, mantienen un sabor de cosa se-
cundaria, derivada; prototipo de esta situacién son las excursiones
de las empresas, con su artificiosidad, con las caracteristicas de
cosa forzada y excesiva que se le agregan en repetidas ocasiones.

La propia relacién entre individuo y sociedad estd sujeta a la
dinamica social. Varia histéricamente; y a menudo, en una misma
época, se encuentra que coexisten estructuras idealmente “no con-
temporéneas”. La comprensién misma del cambio en la relacién
entre el individuo v la sociedad, a través de la mediacién de de-
terminados tipos de grupos, resulta estéril cuando la sociologia
se detiene en la mera comprobacién de la uniformidad y diferen-
cia entre estos tipos. No se puede negar, por cierto, que a lo largo
de la historia se han mantenido ciertas estructuras de lo que los
soci6logos llaman “relaciones interhumanas”; pero las invariantes
que invoca la sociologia formal expresan la falta de libertad ane
ha dominado hasta hoy los hechos humanos, antes que cualidades
intrinsecas y arraigadas en la naturaleza del hombre vy de la exis-
tencia en general. No se equivoca Georg Simmel, quien fue no
s6lo filésofo, sino uno de los mas grandes sociblogos de la gene-
racién pasada, cuando expresa su estupor por la infima huella
que han dejado en la especulacién filoséfica los sufrimientos de
la humanidad. En cada caso, las llamadas invariantes adquieren
una importancia y funciones radicalmente distintas segiin la conste-
lacién histérica en que actdan; aislarlas de ese contexto y absoluti-
zarlas equivale a deformarlas. Por ejemplo, las funciones que satis-
face la familia y el modo en aue las satisface, depende sustancial-
mente de la constelacién histérica en que estd ubicada la familia;
antes que categorfa originaria y eterna, la familia misma es un
producto de la sociedad, y por lo tanto, como ha sido con frecuen-
cia observado en los otros aspectos y se mostrard aqui oportu-
namente 3%, respecto de la familia burguesa clésica la familia actual
ve redu01da su capacidad de formar individuos auténomos, y tras-
formado radicalmente el cardcter de la experiencia suministrada
en su seno a los individuos que la componen. También es histéri-
camente variable el caricter de las conformaciones a las que se

34 Cf, aqui la leccién “La familia”



74 T. W. ADORNO / LA SOCIEDAD

integra el individuo sometiéndose a cierte orden y realizando
algunas renuncias individuales. El punto de partida es aqui la
tendencia progresiva de la sociedad a la “socializacién”, es decir,
a la insercién, segiin un nivel y a partir de arriba, de las partes
en el todo, a la integracién en formas organizativas desmesurada-
mente vastas, ya sea econémicas o politicas. Todo esto lleva a
reducir el peso especifico en lo que tiene todavia de reducible, del
concepto de Cooley acerca del grupo primario como asociacién
surgida naturalmente. En el perfodo de la sociedad industrial tar-
dia, las funciones de mediacién social que podian ser desarrolladas
en una esfera relativamente independlente del comercio v del tra-
fico pierden importancia; pero no sufren distinta suerte en general
los grupos dados hlstéucamenfe aquellos que carecen de una
administracién racionalizada y no son heterodirigidos. FEs fécil ver,
por ejemplo, que una comunidad de aldea ya no constituye, en la
época en que las comunicaciones est4n altamente desarrolladas y
ahora muy independientes de las redes ferroviarias mismas, un
tranquilo grupo con el mismo orden cerrado y con el mismo sen-
tido que en los tiempos no lejanos, en que el destino de un hombre
era determinado en gran medida por la aldea en que se encon-
traba al venir al mundo. Si la movilidad atenta de por si contra
la subsistencia aunténoma del grupo primario, mucho m#4s Io hara
la estructura social comnletamente capitalista, en Ia cual cada uno
tiende a buscar un trabajo alli donde puede encontrarse meior
materialmente y, en la que ademis. las administraciones de los
organismos econémicos tienen nn poder de disposicién tal. que de
ellas depende en sustancial medida el contexto social v el gruno
en que se encuentran los individios. E] simbolo m#s erosero y evi-
dente de este cambio general de las funciones del eruno como
instancia de mediacién ests dado por los traslados y deportaciones
de poblaciones integras. v de partes de roblaciones. ane observa-
mos en cualquijer parte del mundo y bajo los més diversos sistemac
politicos; el individuo es inmediatamente subsumido per la unidad
mayor como atomo. _

Las contratendencias que sin embargo se hacen valer no son
explicables simplemente por la fuerza de resistencia del viejo tino
de grupos, poraue tienen a su vez el caricter esencial de reaccién,
v denenden de la tendencia nrincipal a la disolucidn de los grupos
tradicionales. Fntre estas tendencias contrarias se manifiestan en
la actnalidad algunas que podriamos decir sintéticas, en cuanto son



EL GRUPO (-]

planificadas desde arriba como amortignadores entre el colectivo
anénimo y los individuos. En este sentido son tipicos, entre otros,
los lamados grupos de empresa.. Ademas la técnica y los inter-
cambios producen directamente una multiplicidad de nuevos gru-
pos no formales, como los pequetios teams de trabajo engendrados
por el proceso productivo, o por exigencias un tanto similares a
la moderna técnica de guerra, hasta los viajes colectivos que re-
unen a través de media Europa al grupo de pasajeros de un auto-
bis. Por dltimo vemos constituirse en la base, como protesta in-
consciente, espontdnea y frecuentemente destructiva contra la
presién y la frialdad de la sociedad de masas, nuevas formas de
grupos pequefios, que ofrecen al individuo una envoltura colec-
tiva, estrecha solidaridad y algunos esquemas de identificacién.
Paradigma de este tipo pueden ser consideradas las bandas juve-
niles, ya no s6lo norteamericanas. Todas estas formas de grupos,
sin embargo, se definen y adquieren un sentido especifico sélo en
relacién con el proceso total de creciente nivelacién de las dife-
rencias cualitativas del grupo, que tiene Ingar =n la sociedad con-
tempordnea. Cuanto mas insiste la actual sociologia sobre la auto-
nomia esencial del grupo, tanto mis los grupos mismos, como
instancia de mediacién entre la totalidad vy el individuo, son deter-
minados en realidad por la estructura de la sociedad. El grupo
continta, asi, ejerciendo su funcién mediadora, v serfa dificil ima-
ginar una sociedad donde esta funcién faltase del todo; pero la
funcién mediadora depende en la actualidad, en forma evidente,
del todo social, como es probable que haya dependido secreta-
mente siempre.
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Al discutir el concepto de grupo en la sociologia formal, se ha
recordado, y quizd resulté sorprendente, la tesis® segin la cual
la masa representa respecto del individuo el nexo social mas inme-
diato, por asi decir primario. Por el contrario, se tiende en general
a relacionar la masa, como fenémeno moderno y vinculado de
modo especifico a las grandes ciudades, con la atomizaciéon. En
este tltimo sentido se ha tratado recientemente de utilizar el con-
cepto de masa como clave de la interpretacion de nuestro tiempo.
La “rebelién de las masas”, en particular, se ha identificado, luego
de la célebre obra de este titulo, de Ortega y Gasset, con los mo-
vimientos totalitarios. Tesis de este tipo gozan de popularidad
gracias a la difusa hostilidad hacia las masas, una hostilidad que
tiene cierto sabor de la bien inventada historieta que relata Ale-
xander Mitscherlich:

Grandes manifestaciones politicas, estadios atestados hasta el viltimo lugar,
una enorme alfombra de hombres y de rostros hasta las filas més altas, el
orador en el apogeo de su fmpetu. Dice:

“La culpa de todo la tiene la masificacién”. Huracanes de aplausos.2

Frente a esta funcién paradojal del concepto de masa, la socio-
logia no puede sustraerse a la tarea de un analisis responsable.
Pero al mismo tiempo se debera tener en cuenta la contradiccién
por la cual las masas poseen por un lado la cualidad de unién,
de comunién irreflexiva, en la definiciéon de von Wiese, y por otro
lado, en cambio, suelen estar compuestos de hombres que no se

1 Cf. aqui la leccién “El grupo”.

2 Alexander Mitscherlich, Massenpsychologie ohne Ressentiment [Psico-
logia de las masas sin resentimientos], en “Die Neue Rundschau”, a. LXIV,
1953, p, 56.
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conocen, o0 que se conocen sblo superficialmente. La gran canti-
dad, que estd de hecho asociada al concepto de masa, parece
excluir que quienes constituyen una masa se sientan reciproca-
mente tan cercanos como parece postular la definicién de von
Wiese. Por otra parte, sucede que raramente alguien acepte con-
siderarse como hombre masa; la masa son siempre los otros. La
psicologia ha aportado una contribucién sustancial al esclareci-
miento de este tipo de problemas. Y ello no debe sorprender, por-
que el grupo de problemas especificos de la psicologia gira preci-
samente alrededor de los comportamientos irracionales; y siempre
que se trata de comportamientos tipicos de las masas, se encuen-
tra en ellos un momento irracional, que va desde el panico en
una sala de teatro hasta las supuestas sublevaciones de todo un
pueblo, en las que los secuaces de algunos lideres sostienen con
entusiasmo intereses a menudo violentamente opuestos a su razén
y a su propia autoconservacion.

Los momentos irracionales del comportamiento de la masa han
sido descritos hace ya tiempo, en particular en la Psychologie des
foules, de Gustave Le Bon 2. Pero va en esta célebre obra, que es
el comienzo de la moderna “psicologia de masas”, la irracionalidad
que es objeto de observacién estd mezclada y confundida con la
irracionalidad del observador. Las enunciaciones posteriores, y en
particular los juicios condenatorios pronunciados sobre la masa,
no se han liberado de esta contaminacién. Le Bon se fij6 la tarea
de investigar comtianamente, esto es, “como un estudioso de las
ciencias naturales”*; ofrecer una especie de fenomenologia des-
criptiva de las masas. El primer elemento caracteristico es la uni-
formacién de los individuos humanos en la masa:

Cualesquiera sean los individuos que componen la multitud, por similares
o distintos que puedan ser sus modos de vida, sus ocupaciones, caricter e
inteligencia, el solo hecho de estar transformados en masa los dota de una
especie de alma colectiva, en virtud de la cual sienten, piensan y actian
de modo totalmente distinto al que cada uno de ellos, tomado en forma
aisladamente, sentiria, pensaria o actuaria.s

El surgimiento de esta “unidad psiquico-moral de las masas” no
estaria determinado por el ntimero de los individuos en que se

3,4,5 Gustave Le Bon, Psychologie des foules, Paris, pp. 27, 28, respec-
tivamente (ed. alemana). [Hay edicién en castellano.]
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produce, ni por su proximidad en el espacio, sino por modifica-
ciones en los sujetos mismos. En la masa se embotarian las capa-
cidades intelectuales, y los hombres darian libre curso a sus ins-
tintos originarios:

El individuo aislado podria satisfacer [estos impulsos] sélo [...] afron-
tando ciertos peligros, en tanto que la absorcién completa en la masa irres-
ponsable, al garantizarle la impunidad, le da plena libertad de satisfacer
los instintos.® ‘

El individuo volveria, por lo tanto, a un estadio anterior del
desarrollo, asemejandose al primitivo y al nifio. Las masas serian
facilmente influibles, pero no tanto con argumentos racionales
como con el prestigio del lider, al que tratan de imitar. En ellas
funcionarian sélo sentimientos simples, y, en relacién con el mo-
derno principio del realismo, “exagerados”. Para ellas no seria
enencial la libertad, sino la sujecién. En el fondo, por lo tanto,
no serian revolucionarias, sino reaccionarias, aun cuando sigan
detras de lemas revolucionarios.

Por otro lado, nos engafariamos sobre la psicologia de las multitudes, si
se creyese que predominan los instintos revolucionarios. Sélo su violencia
ilusiona sobre este punto. Pero las explosiones revoltosas y destructivas son
siempre muy efimeras. La influencia predominante del inconsciente, que
se identifica con la de la herencia secular, hace a las multitudes extrema-
damente conservadoras. Abandonadas a st mismas, se cansan muy pronto
de su desérdenes, y se dirigen por instinto hacia la servidumbre [...] La
historia de las revoluciones populares es casi incomprensible si no se tienen
en cuenta los instintos profundamente conservadores de las multitudes. Por
cierto que desean cambiar €l nombre de sus instituciones, y llegan a veces
a realizar violentas revoluciones para obtener tales cambios; pero la sustancia
de esas instituciones corresponde a las necesidades hereditarias de la raza,
y deben repetirse siempre. Su incesante movilidad actfia s6lo sobre las cosas
superficiales. En realidad, tienen instintos conservadores irreductibles, y,
como todos los primitivos, un respeto fetichista por las tradiciones, un ho-
rror inconsciente por las novedades capaces de modificar sus condiciones
de existencia.”

He aqui, segiin Le Bon, los caracteres fundamentales que el
individuo adopta en la masa:

8 7 Ibid., pp. 53,52, respectivamente,
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La personalidad consciente tiende a desvanecerse; predominio de la per-
sonalidad inconsciente, orientacién por sugestién y por contagio de senti-
mientos e ideas que apuntan hacia una misma direccién, tendencia a trans-
formar en actos las ideas sugeridas: tales son los principales caracteres del
individuo en la masa. El individuo ya no es él mismo, sino un autémata
al que la voluntad ya no puede guiar.®

Luego de las experiencias de los tltimos decenios, es necesario
admitir que, por lo menos superficialmente, las tesis de Le Bon
parecen haberse confirmado en una medida sorprendente, inclusi-
ve en las condiciones de la moderna civilizacién técnica, en la
que se habfa creido poder contar con masas humanas ya ilustra-
das. Pero la tentativa de Le Bon de explicar los fenémenos de
masa sigue siendo insuficiente. Hipostasia una especie de alma en
si de las masas, en cuyo nudo estaria luego el alma de la raza,
concebida como una constante biolégica, el conjunto de los “ca-
racteres hereditarios” de un pueblo. En Le Bon, como en muchos
de sus partidarios después, la apariencia de la descripcién cientf-
ficamente desapasionada de las masas se mezcla con una metafi-
sica sustancial de la historia, que repercute politicamente en la
critica restauradora a la Revoluciéon Francesa. En este espiri-
tu” identifica Le Bon constantemente “masa” con proletariado
moderno y movimiento socialista.? Aun si realizaciones humanas
como la creacién del lenguaje son consideradas “figuras del alma
inconsciente de la masa”, e inclusive aunque de vez en cuando se
hable de una “accién moralizadora ejercida por la multitud sobre
el individuo” 19, la valoracién inmanente a toda su obra es negati-
va; para Le Bon, la masa es en esencia enemiga de la civilizacién.
El alma de la masa se convierte en el maligno opositor del alma
de la raza, productora de valores civilizados, y que sin embargo
constituye el nudo inconsciente del alma de la masa. Contradic-
cién, esta, por la que Le Bon no parece preocuparse. El surgi-
miento de Ja masa como tal coincidiria en la vida de los pueblos

8 Ibid., p. 32.

% Cf. ibid., pp. 14 y ss., 86, 103, 136. La ecuacién masa = proletariado
vuelve a presentarse, luego de Le Bon, no sélo en sociélogos burgueses co-
ma Geiger (cf. Die Masse und ihre Aktion. Ein Beitrag zur Soziologie der
Revolutionen [Cémo actia la masa. Contribucién a la sociologia de las
revoluciones), Stuttgart, 1926, sino también en el debate marxista.

10 Le Bon, 0b. cit., p. VIII de la edicién alemana.
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y de las civilizaciones con la fase final, en la que se prepara su
11
ocaso.

La historia ensefia que cuando las fuerzas morales, armazén de una
sociedad, dejan de actuar, esa multitud inconsciente y brutal, calificada
justamente como bédrbara, produce la disolucién final. Las civilizaciones
han sido creadas y guiadas hasta ese momento por una pequefia aristocracia
intelectual, nunca por la masa, que sélo tiene poder para destruir, y cuyo
dominio representa siempre una fase de desorden. La civilizacién implica
siempre reglas fijas, una disciplina, un paso del instinto a la razén, la pre-
vision del futuro, un grado elevado de cultura, condiciones todas comple-
tamente inaccesbiles para las masas abandonadas a si mismas. Con su poder
tinicamente destructivo, actlian como esos microbios que aceleran la disolu-
cién de los organismos debilitados o de los cadaveres: y asi, cuando el edi-
ficio de una civilizacién estd podrido, las masas son las que producen el
derrumbe. Entonces se pone de manifiesto su papel; y por un momento
la fuerza ciega del néimero es la {nica filosofia de la historia.12

La tendencia manifiesta en este pasaje, a la que Le Bon debe
mucho de la influencia que ha podido ejercer, compromete tam-
bién lo que hay de verdad en sus observaciones. Su idea de una
esencia primitiva de la masa y de su innata aversién por la razén,
se trasmite finalmente a un psicologia antirracionalista de las
masas.® Todas las objeciones y argumentaciones de la razén
pierden para Le Bon

préacticamente [...] toda su fuerza, si se recuerda la potencia invencible
de las ideas convertidas en dogmas. El dogma de la soberania de la mul-
titud es, desde el punto de vista filoséfico, tan poco defendible como los
dogmas religiosos de la Edad Media. Pero tiene hoy la misma potencia
que aquéllos, y es inatacable como lo fueron en una época las ideas reli-
giosas [...] Con las creencias de las multitudes se discute tanto como
con los ciclones14

11 Ibid., p. 55.

12 Cf. ibid., p. 12.

13 Fste potencial antirracionalista ha sido destacado en especial por Kurt
Baschwitz (Du und die Masse [Tt y la masal), Leiden, 1951, con un an4-
lisis de las ilusiones comunes de la psicologia de la masa. La critica de
Baschwitz se resume en el postulado siguiente: “la psicologia de las masas
no conduce al individuo que la estudia a presumir mas de si, sino a cono-
cerse mejor” (p. 73).

14 Le Bon, ob. cit.,, p. 172.
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Con esto no estamos lejos del relativismo sociolégico de Pareto.
La psicologia de las masas se convierte en articulo de fe de los
psicélogos de masas, quienes saben que las “masas son un poco
como la Esfinge de la antigua fdbula; es necesario resolver el pro-
blema que presenta su psicologia, o prepararse a ser devorados
por ellas” 2%, pero por otra parte aconsejan “aprehender el instante
fugitivo, sin pensar demasiado en el mafiana, que no estd en nues-
tro poder” %, y abrigar la esperanza de “no ser dominado [por
las masas], o por lo menos de no serlo demasiado completa-
mente”.17

Seglin este esquema, los cultores de la psicologia de las masas
pintan a menudo, y con gusto, al diablo con colores tan negros
como para desarmar cualquier resistencia, comenzando por la de
ellos mismos. Ratificando las declaraciones de impotencia del
inidviduo frente a las masas, abandonan una tradicién ideal, que
arranca de la Politica de Platén y llega hasta Bacon y Nietzsche,
que sefalaba, si, en las masas, en la multitud, en el pueblo, al
enemigo de la verdad, pero afirmando el poder del individuo y su
capacidad de sustraerse a los idolos colectivos. En lugar de esta
oposicién racional entre masa e individuo, la psicologia de las
masas pone otra, entre dos entidades colectivas. Una, la masa,
de caricter negativo, y otra a la que se le asignan los atributos
positivos; este doctor Jekyll-Mister Hyde de la psicologia de las
masas toma el nombre de alma de clase y alma de la raza en Le
Bon, de masa organizada y desorganizada en McDougall, de grupo
y masa en Geiger, de masa y publico en Allport y Lippman, De
esta manera, la psicologia de las masas, al postular a priori el ca-
racter malético de la masa y proclamar la necesidad de un poder
que sirva para mantenerla frenada, se hace instrumento de la
corrupcién totalitaria. Si las declamaciones de Hitler sobre la
masa y las formas en que ésta se deja influir suenan al lector como
una dilucién de Le Bon %, no es menos cierto que los lugares

15,18, 17 Cf. ibid., pp. 83, 193, 15, respectivamente.

18 En Mein Kampf [Mi lucha] encontramos un largo compendio de las
opiniones de Hitler acerca de las formas de influir sobre las masas, que es
la mejor demostracién de cémo la psicologia seudocientifica de la masa pue-
de formar gareja con la dominacién totalitaria: “Las grandes masas no
estin formadas por diplomaticos o juristas, ni siquiera por gente razonable,
sino que son como nifios, fluctuantes e inseguros [% El pueblo, en su
mayoria, es eminentemente femenil; sus pensimientos y acciones estan de-



82 T. W. ADORNO / LA SOCIEDAD

comunes de la psicologia de las masas sirven para encubrir la
demagogia que manipula realmente a las masas, y que convierte
esos lugares comunes en instrumentos.

Sélo la moderna psicologia profunda ha podido liberar de su
ambigiiedad politica los elementos de verdad que hay implicitos
en la obra de Le Bon. Poco después de la primera guerra mun-
dial, en 1921, Freud publica el escrito Massenpsychologie und
Ich Analyse [Psicologia de las masas y anélisis del Yo] %, que
tiene su punto de partida en el trabajo de Le Bon, para investigar
cémo el individuo, a pesar de comportarse por lo general en forma
radicalmente diferente desde el momento en que se encuentra
coartado por las condiciones de la masa, termina cayendo psico-
légicamente en estas condiciones. Este escrito de Freud, de enor-
me fecundidad, es menos conocido de lo que merece.2® Busca la

terminados, no tanto por sobrias consideraciones como por una sensibili-
dad emotiva.” {A. Hitler, “Mi vida” {primera parte de Mein Kampfl), “sA
quién se debe dirigir la propaganda? ¢A las clases intelectuales o a las 1na-
sas menos educadasP La propaganda debe dirigirse siempre y solamente,
a las masas.” “Toda propaganda debe ser popular, su nivel espiritual tiene
que ser adecuado a la capacidad receptiva de los mis humildes entre aque-
llos a quienes se dirige, Por eso su nivel espiritual debe ser colocado tanto
més bajo, cuanto mayor es la masa de gente sobre la que se quiere actuar.
Por lo tanto, si se trata [...] de atraer a todo un pueblo a su circulo de
influencia, nunca serd bastante grande la prudencia puesta en evitar cual-
quier presupuesto espiritualmente demasiado elevado.” “El objeto de la
propaganda no consiste en hacer un escrupuloso balance de las distintas ra-
zones [...], sino en la acentuacién exclusiva de la tnica que debe ser
exaltada. No debe buscar la verdad objetivamente, en la medida en que
puede ser favorable también a los otros, para luego exponerla doctrinaria
e imparcialmente a las masas; debe servir siempre y sélo a su propia [ver-
dad].” La forma en que Hitler puso luego en prictica sus concepciones
fue estudiada en toda una serie de trabajos recientes, en particular el de
Walter Hagemann, en la obra Der Mythos der Masse [El mito de la masa},
Heidelberg, 1951.

19 Sigmund Freud, Gesammelte Werke, Liondres, 1940-52, vol. XIII, pp, 71
y ss. Massenpsychologie und Ich-Analyse. (En cast.: Psicologia de las masas
y andlisis del yo.) Freud muestra cémo Le Bon identifica el incons-
ciente con los elementos que constituyen el “alma de la raza”. A esta “he-
rencia arcaica” agrega Freud, a diferencia de Le Bon, el material recogido
en ¢l inconciente,

20 Es caracteristica, por ejemplo, la afirmacién de Othmar Spann, quien
habla de una ‘excursién diletante de la doctrina aberrante de Freud por
el campo sociolégico”. (Articulo Soziologie en el Handworterbuch der
Staatswissenschaften, Jena, 1926, vol. VII, p, 653).



LA MASA 83

respuesta en las condiciones que permiten al individuo, en la masa,
“liberarse de los obsticulos de sus impulsos instintivos incons-
cientes” 2!, y que le parecen comparables a los de la neurosis 2%;
por lo tanto, a diferencia de todos los psicélogos precedentes,
Freud no se detiene en la explicacién del fenémeno que puede
ofrecer la sugestién, sino que trata de explicar esta ultima re-
montandose “a su fuente libidinal”.?* En 10s sometidos a la suges-
tién se produce una trasferencia inconsciente de dependencias er-
ticas, desviada respecto de su carcter originario. El modelo de
este proceso es la identificacién con el padre, trasferida ya sea a
un jete real o imaginario. Freud vuelve a encontrar este tipo de
identificacién en el comportamiento de las que él llama “masas
altamente organizadas, durables y artificiales”, es decir, el ejército
y la iglesia. “Para preservar [estos entes] de la disolucién, e im-
pedir variaciones en su estructura, se utiliza cierta coercién exter-
na”, que se pone en funcionamiento creando “la imagen ilusoria”?4
de un jefe supremo o de una idea superior, a menudo negativa,
respecto Qe la cual todos son iguales. De este modo, “cada indivi-
duo esta ligado libidinalmente, por un lado, al jete [Cristo, €l co-
mandante supremo], y por el otro a los demas individuos de la
masa” #®. Luego de la identificacién “él” se esforzard por “confi-
gurar el propio yo a semejanza del otro tomado como modelo”.28
Contemporaneamente, el propio ideal del yo, no alcanzado, se
proyecta en el jefe. El motor de este proceso psicodinimico son
los “deseos sexuales, inhibidos en su objeto” #7 y satisfechos indi-

21 Freud, ob. cit,, p. 79.

22 Cf. ibid., p. 84, en particular la nota 1. Freud se niega a atribuir a
las neurosis los fenémenos de masa, y comprueba, por el contrario, que “la
neurosis vuelve asocial, arranca, a quien es atacado por ella, de las confi-
guraciones de masa habituales”. (p. 159). No se puede hablar freudiana-
mente de “neurosis comunitarias”, como lo hizo hace poco, por ejemplo,
Arthur Koestler, quien busca una explicacién del totalitarismo: Politische
Neurosen, en la revista “Der Monat”, a. VI, 1953-54, pp. 227 y ss. El mis-
mo Freud declara con claridad: “En Ja neurosis individual tenemos, como
primer punto de referencia, el contraste que distingue al enfermo de su
ambiente, considerado ‘normal’. Justamente esta es la base que falta en
una masa sometida a afectos homogéneos,” (Das Unbehagen in der Kultur
en Werke cit.,, vol. XIV, p. 505), ’

23 Freud, Massenpsychologie und Ich-Analysg cit., p. 101,

24 Ibid., aP 102, Freud: “die Vorspiegetung” [Ilusién].

25,26 bid., pp. 104, 118, respectivamente,

21 Jbid,, p. 127. Freud: “zielgehemmte Sexualbestrebungen”,
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rectamente; a menudo éstos adquieren la forma del deseo de
volverse miembro de una multitud, Por eso, la masa se define
como “muchos iguales que pueden identificarse entre si, y un
individuo superior a todos [...]; cierto nimero de individuos que
han colocado el mismo objeto como ideal del yo, y que por lo
tanto se han identificado reciprocamente en su yo”.2® Masa y lider
son indivisibles. (Freud retoma aqui su teoria de la horda pri-
mitiva.) La identificacién psicolégica no elimina el yo, y la masa,
por su parte, no tiene la capacidad de absorberlo totalmente.

Cada individuo es parte de muchas masas, inmerso en fa multiplicidad
de identificaciones, y ha constituido el propio ideal del yo segin modelos
extremadamente variados. Participa, por lo tanto, de muchas almas de masa,
como la de su raza, de su clase social, de su comunidad religiosa, de su
Estado, etc.,, y puede, ademas, elevarse a una pequefia porcién de autono-
mia y originalidad.2®

Segtn Freud, el mecanismo de la identificacién tiene un lugar
decisivo en el proceso de constitucién de la sociedad, en la Kultur
y Zivilisation, que él se niega a separar. La “sublimacién de las
pulsiones sexuales” se inicia con la identificacién, y permite el
surgimiento del “sentimiento social’® En este sentido, “masa”
tiene para Freud un sentido positivo: a ella se atribuye “el paso del
egoismo al altruismo”®!, el lenguaje y las costumbres serian sus
productos, y sélo con ella se hacen posibles las creaciones de la
cultura. Freud deja abierto el problema de establecer “cuanto debe
el individuo pensador o poeta a los estimulos que le vienen de la
masa en que vive, y si hace algo més que llevar a su culminacién
un trabajo psiquico en que los otros colaboran al mismo tiempo”.32
El momento destructivo, caracteristico de la masa en la acepcién
general, se explica para Freud precisamente con la suspensién de

28,29,80,31 Jhid, pp. 135 y 128, 144, 155, 112, respectivamente.

32 Ibid., p. 89. Hegel los ha llamado los “grandes individuos de la historia
universal”, los “gestores del espiritu del mundo”: “El espiritu progresivo es,
en efecto, el alma intima de todos los individuos; pero su intimidad incons-
ciente es la que los grandes hombres hacen consciente [...] Por eso [los
otros] siguen a estos conductores de almas, sintiendo la irresistible fuerza de
su espiritu intimo, que se les hace propio” (Hegel, Lecciones sobre filosofia
de la historia).
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Ia composicién en masa, de la identificacién; cuando ésta termina,
se liberan los impulsos agresivos.3?

En la valoracién de los aspectos positivos de la masa, y de Ia
composicién en masa, Freud sigue una tradicién que va desde
Aristételes hasta Marx.®* El, sin embargo, no remplaza el “alma

33 A este respecto es importante el anélisis del panico -considerado no-
torjamente como tipo paradigmatico de los fenémenos de masa—, hecho por
T'reud en Massenpsychologie und Ich-Analyse, ed. cit., pp. 104 y ss.: “Sinto-
mético por el caricter esencial de la masa, como conjunto de lazos libidinales
presentes en ella, es también el fenémeno del panico, puesto en evidencia
y més ficil de estudiar en las masas militares. E! pénico nace cuando la
masa se disgrega; se caracteriza por el hecho de que las 6rdenes del superior
ya no son obedecidas y cada uno se preocupa por si mismo, sin temer en
cuenta a los otros. Los lazos reciprocos quedan disueltos; se desata un
miedo gigantesco, insensato. Naturalmente, se objetard que también es Ver-
dad lo contrario, a saber, que el miedo ha crecido al punto de poder afir-
marse més alld de toda consideracién y vinculo [...] Pero esta racionali-
zacién del fenémeno no da en el blanco; lo que hay que explicar es- por qué
el miedo se ha hecho tan grande. La dimensién del peligro no puede ser
tomada como explicacién, porque la misma fuerza armada que ahora cae en
el panico puede haber afrontado éptimamente peligros tan grandes o ma-
yores, y por otra parte es caracteristico del pénico no ser en absoluto pro-
porcional al peligro, y de este modo irrumpe con frecuencia por motivos
irrelevantes. El hecho de preocuparse el individuo por si mismo cuande
es presa del miedo pdnico, confirma la interpretacién de que se han derrum-
ba(?o los lazos afectivos que hasta ese momento hacian inferior para él el
peligro. Y ahora que estd solo frente al peligro puede verdaderamente sen-
tirlo mayor, El miedo pénico presupone, pues, el aflojamiento de la estruc-
tura libidinal de la masa, y reacciona de acuerdo con esa falta de cohesién.
Y por el contrario, no es el miedo al peligro el que provocé la pérdida de
los lazos libidinales de la masa [...] Sin duda alguna, el panico significa
disgregacién de la masa, y tiene por consceuencia la terminacién de todas
las consideraciones reciprocas que de otro modo tenian los individuos por
los otros miembros de la masa [...] La pérdida del jefe, en cualquier
sentido que sea, la pérdida de la seguridad ciega en él, hace estallar el
pénico, aunque el peligro sea igual; los lazos reciprocos entre los individuos
de 1a masa desaparecen, por regla general, junto con el vinculo hacia el jefe.
La masa se pulveriza como un matraz de Bolonia al que se le ha roto la

unta.”

P 34 Contra la tradicién del desprecio por las masas, se ha afirmado siem-
pre que la civilizacién, y mas aun, la misma constitucién en sociedad es
producida sélo por muchos, como ya se ve en la conocida argumentacién
antiplaténica de Aristételes en la Politica, 1281 b: “En efecto, los muchgs,
ninguno de los cuales en verdad sobresale por si mismo, pueden ser, sin
embargo, unidos, mejores que ellos [los mejores], no singularmente, sino en
el conjunto; como un bangquete, al cual han contribuido muches de poco
rango, puede ser mejor que uno hecho por uno solo importante, Porque
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de Ja masa” por algiin otro sustrato o hipéstasis gloriosa, existente
en si y dotada de arcién propia %, sino que reduce la tendencia a
la identificacién con la masa, y por lo tanto la génesis de las pro-

donde son muchos, cada uno puede poseer una parte de virtud y juicio, y el
conjunto de todos puede llegar a ser como un hombre solo que tuviera mu-
chos pies, manos y sentidos; y asi sucede también con las costumbres y con
el entendimiento.” Maquiavelo estd en la misma linea: “Concluyo, pues, en
contra de la opinién comin, la cual dice cémo los pueblos, cuando son
principes, son cambiantes, mutables, ingratos; y afirmo que en ellos los pe-
cados no son distintos que en los principes individuales [...] Pero en
cuanto a la prudencia y la estabilidad, digo cémo un pueblo es més pru-
dente, més estable y de mejor juicio que un principe [...]; se ve que una
opinién universal produce efectos maravillosos en sus prondsticos; parece
como si, por una virtud oculta, prevé su mal y su bien” (N. Maquiavelo,
1) principe e Discorsi . . ., al cnidado de S. Bertelli, Milan, 1960, pp. 263-64).
Marx ha mostrado, sobre todo en el capitulo Cooperacién, de El capital,
cémo Ta colaboracién de muchos es condicién de la vida econémica y civil,
describiendo la “fuerza productiva de las masas”: *“...le suma mecdnica
de las fuerzas de los trabajadores individuales es sustancialmente distinta
del potencial social de fuerza que se desarrolla cuando muchos brazos coope-
ran contempordneamente en una misma operacidn indivisa; por ejemplo, cuan-
do hay que levantar un peso, hacer girar un érgano o eliminar un obsticulo.
Aqui ‘el trabajo individual no podria producir en absoluto el efecto del
trabajo combinado, o bien podria producirlo sélo en periodos mucho mas
largos, o sélo en una infima escala. No se trata aqui solamente del aumento
de la fuerza productiva individual mediante la cooperacién, sino de la crea-
cién de una fuerza productiva que debe ser en si y por st fuerza de masa”
(El capital).

35 Tales hipétesis subsisten todavia entre los cultores de la psicologfa so-
cial, a pesar de la critica de Freud a las hipbtesis del tipo del “instinto
gregario” de Trotter, o del “alma de la masa” de Le Bon, y a pesar de
haberse puesto el acento en Ja consideracién de que “la_pulsién social no
puede ser originaria y no analizable posteriormente [...] los primeros co-
mienzos de su formacién pueden ser encontrados en un 4mbito mas restrin-
gido, como por ejemplo el de la familia” (Freud, Massenpsychologie und
Ich-Analyse cit., p. 74). Carl Gustav Jung ha reducido a veces los fe-
némenos de masa, de modo méis o menos inmediato, a la accién de
“fuerzas psiquicas auténomas”, los llamados arquetipos; en &l reaparece
la hipétesis del fundamento hereditario de esos supuestos fenémenos psi-
quicos originarios: “el inconsciente, ‘como complejo de todos los arque-
tipos, es el depésito de todas las experiencias humanas, hasta los més os-
curos origenes” (Seelenprobleme der Gegenenwart, Ziirich, 1931, p. 173);
son “trayectorias heredadas” (Das Ich und das Unbewusste, Ziirich, 1938,
p. 30); “se heredan en la estructura cerebral; mas aun, son su aspecto
psiquico; (El problema del inconsciente, cit., p. 141). “El depésito residual
de las poderosisimas experiencias imaginativas y afectivas de todos los ante-
pasados [...] ha elevado [...algunos] arquetipos, recenociendo incon-
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piedades psicolégicas de la masa, al individuo y a su relacién con
la familia. Y los fenémenos de la masa no se verifican en virtud
de misteriosas cualidades de la masa como tal, sino que corres-
ponden a procesos psiquicos que tienen lugar en cada individuo
participante de la masa. Esta no es un fendémeno primario, sino
secundario; y los hombres no se hacen masa por simple cantidad
numérica, sino bajo la accién de condiciones sociales determina-
das, entre las cuales se incluye tanto el comportamiento autorita-
rio del lider, o de otra figura paterna, como la identificacién con
el lider, con los simbolos, o con la horda de sus propios semejantes
sometidos a la misma dependencia.

La teorfa freudiana, que toma mucho mas en serio de lo que
comtinmente sucede el concepto de “sugestién de masa”, tiene
consecuencias sociolégicas que llegan muy lejos, hasta la relacién
entre la masa y los problemas del poder. Freud sigue hasta en
sus pormenores los complicados mecanismos por los cuales se pro-
duce el llamado masoquismo de las masas, su disposicién a some-
terse al més fuerte, su voluntad gregaria, su odio contra tedo grupo
extrafio. Los horrores que amenazan a nuestro mundo no son obra

cientemente las potentes fuerzas psiquicas, al rangoe de principios supremos,
formuladores y reguladores de la vida religiosa y hasta politica” (ibid.,
p. 136). Al iniciarse el Tercer Reich, Jung explica el nacionalsocialismo co-
mo manifestacién de la actividad renovada del arquetipo de Wotan: “Si
se nos permite olvidar por un instante que nos encontramos en el afio de
gracia de 1936, y que en armonia con esta fecha creemos dar una explica-
cién racional del mundo en la medida en que dicha explicacién se basa en
el factor econdémico, politico, psicolégico [...], entonces Wotan ya no es
una_hipétesis causal totalmente inadecuada. Llevo mas bien mi herética
osadia hasta el punto de afirmar que el viejo Wotan, con su naturaleza
abismal e inagotable, sirve para explicar méis aspectos del nacionalsocialismo
que todos los otros factores racionales tomados juntos” (Aufsitze zur Zeit-
geschicht, Ziirich, 1946, pp. 10 y ss.). “Wotan tiene uan biologia especial,
separada del ser del individuo humano singular, el cual sélo de vez en
cuando es arrebatado por la influencia irresistible de esta condicién incons-
ciente” (p. 15). También la psicologia de la gestalt se acerca a veces a la
hipétesis de una esencia suprapersonal concebida mis o menos auténoma-
mente, que no contribuiria a determinar procesos colectivos, sino que ofre-
ceria siempre la imagen analégicamente adecuada para su descripcién. Es-
cribe, por ejemplo, David Katz: “En términos de psicologia de Ja forma,
me parece justificado hablar de fenémenos de masa y comportamiento de
grupo «como si» se tuviese que trabajar con manifestaciones de una unidad
psiquica de grupo dotada de ciertas caracteristicas” (Handbuch der Psy-
chologie, a cargo de D. Katz, Basel, 1951, p. 335).
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de las masas, sino de todo aquello y de todos aquellos que se sir-
ven de ellas, luego de haberlas creado. A este vinculo Le Bon le
habia puesto, a su modo, un nombre: “Dominio de la masa signi-
fica dominio del comité, es decir, del lider” 3. Shajotin( estudioso
de la reflexologia), lamaba no equivocadamente a estos lideres,
que produce la masa para abusar de ella, “ingenieros de almas”:

Es cierto que una multitud puede ser arrastrada a un paroxismo, a una
explosion [...); es cierto que es capaz de inauditas vilezas y de sublimes
heroismos. Pero es siempre bastante caracteristico el hecho de que sélo
actia cuando estd conducida, cuando hay protagonistas que maniobran
sus reacciones, los “ingenieros de almas...” [las masas} se convierten mé4s
bien en déciles instrumentos en las manos de los dictadores y [...7 usur-
padores, los cuales, utilizando por una parte un conocimiento mas o menos
intuitivo de las leyes psicolégicas, y disponiendo por la otra de los formi-
dables técnicos que les ofrece el Estado moderno, y no deteniéndose ante
escripulo moral alguno, ejercen una accifn eficaz sobre el conjunto de los
individuos que componen un pueblo, que aquf hemos presentade como una
especie de violencia psiquica [...] Es natural [pues, que] se vean obligadas
cada tanto a recurrir 2 manifestaciones rumorosas en las que explotan y ex-
citan las fuerzas inherentes a la multitud.37 .

Mucho se discute, y no sin razén, sobre la técnica del dominio
de las masas. Pero es necesario tener cuidado con la idea de que
los demagogos que las usan surgen al margen de la sociedad, y
luego, ocasionalmente o gracias al empleo abusivo de instrumen-
tos técnicos, obtienen un poder sobre los otros hombres, por lo
demés pacificos y justos; y que son bandidos, que asaltan en la ruta
la diligencia del progreso.®® En realidad estos demagogos ya no co-
rresponden a la figura del “tamborilero aislado” ¢ que quieren asu-
mir, y tampoco son simples locos o psicdpatas que consiguen
penetrar en el recinto de la sociedad normal, sino exponentes de
fuerzas e intereses sociales més poderosos, que logran predominar
contra las masas y con la ayuda de éstas. El triunfo o fracaso del

38 Te Bon, ob. cit., pp. 163. y ss.

37 Serge Shajotin, Le viol de la foule par la propagande politique, Parfs,
1938, pp. 160, 145.

38 Este modo de ver, caracteristico de muchas investigaciones sobre el
manejo técnico de las masas, estd expresado con particular claridad en
Baschwitz, ob. cit., pp. 188 y ss,

39 Trommler, como se calificaba Hitler a si mismo en los “afios de
prueba”, :
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demagogo no depende sélo de la técnica de dominio de la masa,
sino de la posibilidad y capacidad que posee para integrar la masa
a los objetivos del mis fuerte.® Ademas, los demagogos siembran
sobre terreno ya arado, y es por eso que no existen métodos abso-
lutamente seguros para la seduccién de las masas; el método varfa
con la disposicién para la seduccién. Se oye afirmar a menudo
que los modernos medios de comunicacién de masas —cine, radio,
televisién, etc.— ofrecen a quien disponga de ellos la posibilidad
segura de llegar al dominio de las masas mediante manejos técni-
cos; pero los medios de comunicacién de por si no son el peligro
social, y su conformismo no hace mis que reproducir o ampliar la
disposicién preexistente a la sumisién ideolégica, que encuentra su
objeto en la ideologia presentada por los medios de comunicacién
de masas a las victimas, conscientes o inconscientes. El contexto
operativo de estos tres elementos —disposicién, estimulo y reac-
cibn— ha sido sefialado por investigaciones sociolégicas recientes
sobre los medios de comunicacién de masas, que se efectuaron
utilizando los instrumentos de la psicologia profunda **; se ha visto
cémo “el demagogo opera con medios psicolégicos, sobre la base
de predisposiciones psiquicas, pero estas predisposiciones, al ignal
que los fines a que tiende la obra del demagogo, estin condicio-
nados socialmente” 42

La masa es un producto social —no una invariante natural—; una
amalgama obtenida aprovechando racionalmente factores psico-
légicos irracionales, y no una comunidad originariamente préxima
al individuo. Otorga.a los individuos un sentido ilusorio de proxi-
midad y unién; pero justamente esta ilusién presupone la atomi-
zacibn, alienacién e impotencia de los individuos. La objetiva de-
bilidad de todos en la sociedad moderna ~la que el psicoanalista

Nunberg ha llamado Ich Schwiiche (debilidad del yo) 4~ predis-

40 Cf. Horkheimer, Egoismus und Freiheitshewegung, en “Zeitschrift fiir
Sozialforschung”, a. V, 1936, pp. 161 y ss.

41 Cf. Leo Lowenthal y Norbert Guterman, Prophets of Deceit. A Study
of the Techniques of the American Agitator [Los profetas del engafio.
Estudio de las técnicas del agitador norteamericano], Vol. V de los Studies
of Prejudice, Nueva York, 1949.

2 Ibid,, p. XI.

43 Cf. Hermann Nunberg, Allgemeine Neurosenlehre auf psychoanalyti-
scher Grundlage [Teor{a general de las neurosis sobre bases psicoanaliticas],
Berlin, 1932,
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pone a cada uno también a la debilidad subjetiva, a la capitula-
cién en la masa de los partidarios. La identificacién, ya sea con el
colectivo o con la figura poderosa del jefe, ofrece al individuo un
sustituto psicolégico para lo que le falta en realidad.

Es, pues, una efectiva ceguera lanzar elevados reproches contra
las masas “ciegas”, oponiendo a la ficcién del “dominio funesto de
la masa” la solicitud por una llamada “personalidad”, que es una
parodia de este concepto. Lo que podria hacer cada individuo es
esclarecerse a si mismo sobre qué lo hace convertirse en masa,
para oponer una resistencia consciente a la “tendencia” al com-
portamiento de masa. A la adquisicién de esta conciencia, el
moderno saber sociolégico y psicolégico puede ofrecer més de
una ayuda, rasgando mientras tanto el velo ideolégico predomi-
nante, acerca de la presunta inevitabilidad de la existencia masifi-
cada, y ayudando a los hombres a liberarse de un sortilegio cuya
potencia demoniaca dura el mismo tiempo que la fe que se le
concede.
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La tendencia a la polémica contra la masa, que se ha visto aqui
a la luz de algunos resultados de la psicologia profunda, se incluye
sociolégicamente en un orden de temas mis amplio. Los fend-
menos de masa no son por cierto nada nuevo, y sin embargo, el
concepto de masa se relaciona comtinmente con nuestra cultura
de la técnica. Es cierto que algunos rudimentos de la valoracién
negativa de la civilizacién se encuentran ya en la filosofia estoica
de la cultura; Posidonio, en particular, veia una correspondencia
entre los progresos materiales de las condiciones de vida, obteni-
dos gracias a la imitacién de la naturaleza, y la decadencia moral.
Asi, segiin él, se descomponia la originaria “edad de oro”: al pri-
mitivo Estado ideal, sin violencia y sin leyes, le sigue otro en el
que las leyes y las instituciones sociales son necesarias; se van
diferenciando las esferas de la técnica exterior, y de la pura theoria.
Esta iltima, va en Cicerdn, sera interiorizada y neutralizada como
cultura animi. ¥n esta prefiguracién de las dos esferas, material
y moral, se puede ver una prefiguracién del moderno dualismo
de civilizacién como cultura material (Zivilisation) y valores de
cultura (Kultur). Kultur ha tenido siempre algo de “cultura es-
piritual” 2,

1 Cicerén, Tusculanae Disputationes, 11, 13. Cf., para la filosofia de la
cultura de los estoicos, en el mismo, I, 82 y ss., vy Séneca, Ad Lucilium Epis-
tolarium Moralium Quae Supersunt, Epist, 90.

2 Cf. por ejemplo Johann Gottfried von Herder, Ideen zur Philosophie
der Geschichte der Menschheit [Ideas para una filosofia de la historia de la
humanidad] (Trad. de Similiche Werke, ed. de Berhard Suphan, vol. 14,
15, 1L, 2, 3, Berlin, 1909, p. 228): “El camino que han reccrrido -hasta
ahora algunos pueblos muestra cuan distintos son los objetivos que dirigen
sus esfuerzos, segiin los lugares, los tiempos y las circunstancias. Entre los
chinos fue una refinada moral politica, entre los hindées una especie de
solitaria pureza, de callada laboriosidad y paciencia; entre los fenicios, el
espiritu emprendedor y activo de la navegacién. La cultura de los griegos,
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Pero Zivilisation no se opone originariamente a “cultura del es-
piritu” para indicar la cultura en lo que tiene de material, sino
que designa mas bien al conjunto de la humanidad; es el sentido
de humana civilitas en De Monarchia de Dante?; y ya leemos
en el Convivio, més antiguo: “El fundamento radical de la majes-
tad imperial, verdaderamente, es la necesidad de la civilizacién
humana, que estd ordenada hacia un fin, a saber, la vida feliz”.*

El concepto de civilis ha sufrido aqui una extensién respecto del
latin antiguo, que por él entendia en primer lugar la esfera poli-
tica, en oposicién a la militar. En cambio, ahora Civilitas perte-
nece a lo humano en general, y es un concepto referente a la feli-
cidad del hombre.

En el sentido moderno, la expresién civilisation se afirma por
primera vez en la cultura inglesa; la vemos usada frecuentemente
en el siglo xviz en oposicién a la cultura cortesana y feudal. Es-
cribe, por ejemplo, James Boswell en su biografia de Samuel
Johnson:

Lunes, 23 de marzo; lo encontré ocupado en la preparacién de una
cuarta edicibn de su diccionario in-folio [...] No quiere admitir civili-
zation, sino sélo civility. Con toda la deferencia debida, le dije que encon-
traba civilization, del verbo to civilize [civilizar], mejor que cultura en
cuanto opuesto a barbarie; y es mejor tener una palabra distinta para cada
significado que una sola palabra para dos significados, como es el caso de
cultura, en sentido usado por é1.5

y en especial de Atenas, tendié a un méaximo de belleza sensible, tanto en el
arte como en las costumbres, en la ciencia y en la organizacién politica.
En Esparta y Roma se tendfa a la virtud de un patriotismo heroico, ligado
al pafs nativo, pero de maneras bastante diferentes en las ciudades [...]
Vemos, sin embargo, en las obras de todos un principio tnico, es decir, una
razén humana que se esfuerza por hacer de lo multiple, uno; del desorden,
orden; de una multiplicidad de fuerzas y de fines, un todo dotado de pro-
porciones y de durable belleza.”

3 Dante Alighieri, De Monarchia, 1, III, 3: “Nunc autem videndum est
quid sit finis totius humane civilitatis [...] denique ultimus ad quem
[ordinat] genus humanum” (Las obras de Dante, Dantesca, Firenze, 1940,
p- 332). Retomado por J. Huizinga en Geschindete Welt [El mundo desfi-
gurado], en Schriften zur Zeitkritik, Zurich-Bruselas, 1948, p. 161.

b“ Dante Alighieri, Convivio, IV, IV, I (ed. cit.,, p. 236), y cf. Huizinga,
ob. cit.

5 James Boswell, Vida de Samuel Johson,
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En francés, civilisation aparece sélo con Turgot. En el uso del
alemdn, la palabra Zivilisation adquiere el sentido estricto moderno
solo en el siglo xix. Y a partir de entonces civilizacién, como for-
ma moderna de la cultura, se relaciona, por un lado, con el extra-
ordinario incremento de la poblacién a partir de la revolucién
industrial y la concentracién urbana resultante, y por el otro, con
la disolucién de los 6rdenes tradicionales de la sociedad, por efecto
de la ratio como razén y calculo racional.® El viejo orden serfa
remplazado por un estado de hiperorganizacién, y ademas de caé-
tica desorganicidad. Tendremos entonces una gran cantidad de
hombres que lleven una existencia superficial y sin alma, atomiza-
dos, sin la fuerza de una cohesién intrinseca, aferrado cada uno
a sus propias prerrogativas y al mismo tiempo oscuramente cons-
ciente de la fuerza confusa del nimero: tal era el “tipo del mo-
derno cavernicola” de que hablaba Spengler.”

6 Asi sucede en particular en Ortega y Gasset, La rebelién de las masas.

7 “El hombre de la cultura, formado espiritualmente por el campo, se
convierte en propiedad e instrumento de su propia criatura, de la ciudad,

a la postre es sacrificado por ella. Esta masa de piedra es la ciudad
absoluta. Tal como se dibuja con grandiosa belleza en el mundo luminoso
del ojo humano, su imagen contiene todo el augusto simbolismo de muerte
propio de lo que esti definitivamente “hecho”. La piedra espiritualizada
de las construcciones géticas, lego de una historia del estilo de diez siglos,
ha terminado por trasformarse en el material inanimado de este desierto
demoniaco de piedra pura. Tales ciudades son todo espiritu, A diferencia
de lo que era todavia caracteristico de las ciudades jénicas y barrocas, sus
casas ya no son las descendientes de las antiguas casas campesinas, en donde
habia comenzado la cultura. Ya no son casas en las cuales Vesta y Jano,
y los penates y lares, tengan todavia un lugar, sino simples habitaciones
creadas, no con la sangre, sino con un fin practico; no con el sentimiento,
sino con una iniciativa econémica. Mientras el hogar, en sentido religioso,
constituye el centro real y significativo de la familia, subsiste una dltima
conexién con la tierra. Sélo cuando también esto desaparece, y una masa
de locatarios y huéspedes nocturnos lleva una existencia errante de un te-
cho a otro en ese mar de cosas, casi como los cazadores y los pastores de
la antigiiedad, sélo entonces adquiere una forma perfecta el nbllj'nade inte-
lectual” (Oswald Spengler, La decadencie de Occidente). “Asi, en las clvi-
lizaciones encontramos, desde hace tiempo, ciudades de provincia abando-
nadas, 3/ hacia el fin del ciclo, gigantescas ciudades desiertas, entre cuyas
masas de piedra una exigua poblacién de fellach no viven en forma muy
diferente a la de la humam‘dag de Ja Edad de piedra en sus cavernas y vi-
viendas lacustres” (ibid., pp. 826-27, y cf. pp. 818 y ss.). De modo simi-
lar, 1a Kultur se identifica con el campo, la Zivilisation, en cambio, con la
ciudad, ya en la filosofia de la cultura rusa del siglo xix, sin duda influida
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A la imagen negativa, asi construida, de lo que pertenece a la
civilizacion, se opone ahora la Kultur —en el sentido en que ya
desde nifios se experimenta, por lo menos una vez, el contraste
entre una calle de casas de inquilinato, con las fachadas llenas de
carteles publicitarios, y el cuadro de una pequefia ciudad medieval
todavia intatca. Y el mal del mundo contemporaneo se relaciona
muy pronto, por decirlo asi, estéticamente, a este fenémeno de
la Zivilisation, experimentado o definido con més o .___aos vague-
da. Asi ocurria, y con suma eficacia, en la popularisuma obra de
Spengler, hace ya mas de treinta afios, donde las “altimas épocas
de las grandes culturas”, que tienden intimamente a la disolucién,
eran definidas en gran medida por analogia con algunos fenéme-
nos de la era.imperial romana y de los siglos XIX y XX, y presenta-
das como periodos finales préximos a la inevitable disgregacién
y muerte.

La aversién a la Zivilisation se encuentra hoy, casi siempre, en
compafiia de tales formas de pesimismo histérico, en el cual es
licito ver un cambio importante del espiritu publico. So6lo sesenta
afios atrés, los ataques contra todo lo que se consideraba simple
civilizacién eran cosa de todos los dias, pero se entendia la Zivi-
lisation como fase inicial y no final. Una fuente tan popular como
el Mayers Konversationeslexikon de 1897, por ejemplo, dice: “La
civilizacién [Zivilisation] es la fase a través de la cual debe pasar
un pueblo barbaro para llegar a un grado mds elevado de cultura
[Kulter], a la industria, al arte, a la ciencia y al sentimiento ético™.
En este ejemplo se puede ver en qué medida €l acento valorativo
que se pone sobre los conceptos de orden social dependen de las
condiciones sociales en que se formulan las valoraciones.

Se estila ademas oponer a la Zivilisation la Kultur, como con-
ciencia humana rica en forma y sentido.! Esta antftesis reaparece

por el romanticismo alemén, y sobre todo por Adam Miiller, También en
Marx encontramos el pecado original en el momento del pasaje del campo
a la ciudad: la “comuna oriental” del mundo agricola eslavo (el mir, en la
descripcién de Haxthausen) seria el modelo originario de una “comunidad”
puesta como fin, y en la cual el hombre “vive como duefio de las condicio-
nes de su realidad” (cf, Karl Marx, Grundrisse der Kritik der politischen
Okonomie, Berlin, 1953, p. 375).

8 La invectiva de los poetas en la antitesis de cultura como convivencia
llena de sentido ético y de civilizacién como aplastamiento hedonistico se
encuentra ya en épocas antiquisimas. Cf. por ejemplo la Sétira VI de Juve-
nal, donde la antitesis aparece como un contraste entre pasado y presente:
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en una época que, en el estereotipo corriente, estd a su vez subli-
mada en Kultur, la época del rococt, cuyos castillos serdn luego
trasfigurados por la nostalgia roméntica como lo opuesto al mundo
de las casas de inquilinato, de la iluminacién eléctrica en las ca-
lles y de los automéviles. No sélo contra la injusticia, sino también
contra la supuesta caida en la artificiosidad de la vida francesa
bajo el absolutismo, Rousseau eleva la naturaleza al nivel de
elemento critico; y desde entonces este contraste se ha venido
introduciendo en la conciencia comtn.? Puede sorprender, en

“Un humilde patrimonio / conservaba la casta latina en una época / y sal-
vaban del vicio su pequefia casa / los suefios breves y los trabajos / y las
manos ocupadas y encallecidas / de lanas etruscas. / Y Anibal a las puer-
tas, / ya proximo, y los maridos vigilantes / sobre la torre Collina, / Anora
sutrimos / los tristes efectos de la larga paz; / el lujo impera, mas funesto
que las armas / y se venga del domesticado mundo. / No culpa alguna,
no crimen alguno / de codicia falta ahora entre nosotros / desde que sucum-
bié la pobreza romana. / Trasmigraron entonces sobre estas colinas / Rodi
y Mileto y Sibaris y el cercade / de Flores, y la lasciva Taranto embriaga-
da. / Introdujo primero las costumbres barbaras / el impadico dinero y la
riqueza / debilité los tiempos con los infames lujos.” (Juvenal, Sdtira, 11, 6,
a cargo de G, Vitali, Bolonia, 1947, pp. 130 y ss., y vv. 287-300).

% Kn Rousseau el ataque esta dirigido, ante todo, contra lo que hay de
falso en la cultura, la oficiosidad, “apariencia de todas las virtudes sin tener
ninguna”. “El espiritu tiene sus necesidades, como €l cuerpo tiene las su-
yas, que forman la base de la sociedad; las otras hacen su deleite. Mientras
el gobierno y las leyes proveen a la seguridad y el bienestar de los hombres
reunidos, la ciencia, las letras y las artes, menos despéticas y tal vez mas
poderosas, esparcen guirnaldas de flores sobre sus cadenas de hierro, sofocan
en ellos el sentimiento de la libertad original, en la cual parecian haber
nacido, los hacen amar la esclavitud en la que se encuentran y hacen de
ellos lo que se llama pueblos inciviles [policés]. La necesidad levanté los
tronos; la ciencia y las artes los han consolidado. Poderosos de la tierra,
amad el ingenio y proteged a quienes lo cultivan. Pueblos cultos: cultivadlo.
Felices esclavos, este gusto delicado y fino del cual estais orgullosos, esta
dulzura de caracter y esta urbanidad de las costumbres, que vuelven tan
facil y obligado el comercio humano entre vosotros; en una palabra, la apa-
riencia de todas las virtudes sin poseer ninguna: todo eso lo debéis al
talento” (J. J. Rousseau, Discours qui a remporté le prix @ U'Académie de
Dijon ., . |Discurso que ha ganado el premio en la Academia de Dijon...]
[Sobre la ciencia y el arte], en Oeuvres Compiétes [Pléiade], vol. III,
pp. 6-7). “Antes que el arte hubiese formado nuestros modales y ensefiado
a nuestras pasiones un lenguaje rebuscado, nuestras costumbres eran ras-
ticas, pero naturtales [...] La naturaleza humana, en el fondo, no era
mejor, pero los hombres encontraban la seguridad en la facilidad con que
cada uno penetraba en el espiritu de los otros, y esta ventaja, de la cual ya
no sentimos el valor, les ahorraba muchos vicios. Hoy en dia, sutiles bus-
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cambio, encontrar el disgusto por la civilizacién también en Kant,
quien se sentia tan profundamente deudor de Rousseau, a pesar
de ser cualquier cosa menos irracionalista. En sus Ideen zu einer
allgemeinen Geschichte in weltbiirgerlicher Absicht [Ideas para
un{; historia universal desde el punto de vista cosmopolita], es-
cribe:

Estamos educados en muy alto grado en el aspecto del arte y de la ciencia,
estamos civilizados [zivilisiert] hasta el aburrimiento en todo lo referente
a las formas y las convenciones sociales. Perc para considerarnos ya ade-
lantados moralmente [moralisiert], todavia falta mucho. En efecto, la idea
de moralidad se incluye atin en la cultura [kultur], pero la aplicacién de
esta idea, entendida sélo como respeto de las costumbres en lo que respecta
al sentido del honor y de las conveniencias sociales, constituye sélo la ci-
vilizacién [Zivilisierung].10

El planteo de Kant suena roussoniano, y en gran medida inocen-

quedas y un gusto mis afinado han llevado el arte de agradar a un primer
lugar, y reina en nuestras costumbres una vil y engafiosa uniformidad [...]
A cada instante la cortesia exige, la buena educacién obliga, se sigue cons-
tantemente el uso, nunca el propio genio, Ya no se tieme la osadia de apa-
recer tal como se es [...] Por eso nunca se sabrd bien con quién se 1ias
liene que ver, y para reconocer quién es amigo serd necesario esperar las
grandes ocasiones, es decir, esperar que sea demasiado tarde, porque, preci-
samente, para esas ocasiones habria side esencial saberlo” (ibid., p. 8). De-
tras de estas célebres invectivas estd la conciencia de la contradiccién entre
la forma humana y el contenido inhumano del absolutismo tardio; ni sonm,
pues, s6lo “reaccionarias” y contrarias a la cultura, sino que también expre-
san la idea de que la cultura humana atin no esti realizada. Pero es muy
corto €l paso, hasta la cruda denuncia de la conciencia misma: “Si ella
{la naturaleza] nos ha destinado a ser sanos, yo casi me atrevo a asegurar
que el estado de reflexién es un estado contra natura, y que el hombre
que medita es un animal corrompido.” (Discours sur Porigine de Uinégalité
parmi les hommes, ed. cit., p. 138) [Discurso sobre el origen de la desigual-
dad entre los hombres], Cf. la carta a Voltaire del 10 de setiembre de 1755
(Oeuvres Completes, 1792-93, vol. XXXI, pp. 150 y ss.): “El gusto por
las letras y las artes nace, en un pueblo, de un vicio intimo, que ese gusto
acrecienta. Y si es verdad que todos les progresos humanos son perniciosos
para la especie, los progresos de la cultura intelectual [esprit] y de la con-
ciencia, que aumentan nuestro orgullo y multiplican nuestros descarrios,
aceleran muy pronto nuestras desgracias. Se acerca, sin embargo, un tiempo
en el cual el mal es tal, que las causas mismas que lo han hecho nacer son
necesarias para impedir que aumente.” Con lo que, ciertamente, se llega
a una concepcién dialéctica de la historia.

19113 Kans.;‘.i3 Gesemmelte Schriften (Akademie-Ausgabe), vol. VIII, Berlin,

, p. 26,
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temente clasificatorio. Pero en las formulaciones de Kant, que
aparecen friamente sobrias y pedantes, hay, como sucede a me-
nudo, mas verdad respecto de la sociedad en las efusiones contra
la Zivilisation popularizadas méas tarde!!, y cuyo extremo quiza

11 Para la moderna aversién por la Zivilisation bastan dos documentos,
no sélo separados por muchos aiios, sino de dos autores de actitudes opues-
tas. El primero es del nacionalista popular-racial Richard Wagner, el otro
del socialista Ferdinand Tonnies, “No a la consideracién del clima natural,
sino al hombre, tinico creador del arte, debemos dirigirnos [ . ..] para enten-
der exactamente lo que ha vuelto al hombre europeo incapaz de arte. Y esta
fuerza malignamente actuante es reconocible con plena certeza en nuestra
Zivilisation, indiferente a cualquier clima. No es el ambiente ecolégico na-
tural el que ha reducido los pueblos del norte, prepotentemente vigorosos,
que en un tiempo destrozaron el mundo romano, a desechos de hombre,
serviles, obtusos, de mirada idiota y nervios déhiles, brutos y sucios; no es
eso lo gue ha hecho de las alegres estirpes, emprendedoras y seguras de si,
de los héroes, que ni siquiera entendemos ya, nuestra ciudadania hipocon-
driaca, pusildnime y servil; no es por su efecto que de los germanos esplen-
dorosos de salud hayan salido estos bobos escrofulosos, del Sigfrido de
entonces un Teopompo, del lanzador de jabalina un encolador de talegos,
un consejero de la Corte y un jesis-ayidame. No, la gloria de esta excelsa
empresa pertenece a nuestra cultura sacerdotal y leguleya, con todos sus
magnificos resultados, entre los cuales, junto con nuestra industria, tiene
un puesto de honor nuestro indigno arte, que marchita corazones y mentes;
resultado de derivarse en linea directa de aquella cultura completamente
extrafia a nuestra naturaleza, y no de la necesidad propia de la naturaleza”
(R. Wagner, Kunst und Klima [Arte y Climal, en Ges. Schriften und Dich-
tungen, vol. III, 2* edicién, Leipzig, 1887, pp. 214 y ss.), Y Tonnies, en
Gemeineschaft und Gesellschaft, ed. cit., pp. 279 y ss.: “Nos referimos aqui
sobre todo a una convivencia y a un estado social en el cual los individuos
permanecen los unos contra los otros en el mismo aislamiento y en la misma
velada hostilidad, de modo que sélo el temor o la inteligencia los contienen
de atacarse reciprocamente, y por lo tanto, inclusive las relaciones efectivas
y las acciones pacifico-amistosas deben ser concebidas como basadas en el
estado de guerra. Tal es, segin la determinacién conceptual que se ha

ropuesto, la situacién de la civilizacién social [der gesellschaftlichen Zivi-
E’sation], en la cual la paz y el comercio son mantenidos en virtud de la
convencién y del temor reciproco que se expresan en ella; es decir, una
condicién que el Estado tutela y desarrolla mediante la legislacién y la
politica, y que la ciencia y la opinién pablica en parte tratan de concebir
como necesaria y eterna, y en parte exaltan como progreso hacia la per-
feccién. Pero mas bien en los modos de vivir y en los ordenamientos comu-
nitarios, se conserva el caricter popular [Volkstum)] y su cultura [Kultur],
A éstos se opone el estatismo [Staatstum] (concepto en el cual se podria
resumir la situacién social), con un odio y un sentimiento de desprecia
frecuentemente ocultos, pero con mucha mayor frecuencia aun hipécrita-
mente disimulada...” Mordaz y precisa es la definicién de Alexander Riis-
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lo dé la poesia del Séptimo anillo de Georges, Porta Nigra, en la
cual un efebo romano, renacido en la Treviri de nuestros dias, se
erije en juez de los tiempos nuevos. Utilizando la forma grama-
tical de la coordinacién, Kant pone los dos conceptos de Rultur y
Zivilisation en una relacion que no es la de la mera sucesién en
el tiempo, ni de simple incompatibilidad, y los caracteriza como
elementos interdependientes, y aun contradictorios, del proceso
de progresiva socializacién. Sabe que no puede existir una sin
la otra; que el desarrollo interior del hombre y el aspecto que él
imprime al mundo externo dependen uno del otro, y que seria una
ilusién querer crear un mundo de la interioridad que no diese
prueba de si actuando sobre la realidad.}? Los érdenes pasados,

tow para tales dicotomizaciones del universo social en el rigido esquema
de una bipolaridad de valores: se trata de “concepciones de superintegracién
resultantes del temor a la atomizacién” (Uberintegrationsvorstellungen aus
Atomisierungsangst), (Cf. A. Riistow, Ortsbestimmung der Gegenwart [Ubi-
cacién de nuestro tiempo], vol. II, Erlenbach-Ziirich, 1952, p. 446). Tal
esquema opera luego particularmente en la filosofia y socioﬁ)gia de Max
Scheler; véase sobre togo Vom Ewigen im Menschen [Sobre lo eterno en el
hombre], Berna, 1954, pp. 336 y 421, y Vom Umsturz der Werte [La ruina
de los valores], Berna, 1955, pp. 144, 185 y passim.

12 Schiller Jo ha mostrado explicitamente: “Cuanto més variada se des-
arrolla la sensibilidad, cuanto mas mévil es y cuanto mayor superficie ofrece
a los fenémenos, tanto més mundo aprehende el hombre, tantas mas aptitudes
desarrolla en si; cuanta més fuerza y profundidad adquiere la personalidad,
cuanta mas libertad la razén, tanto mis mundo comprende el hombre, tanta
m4is forma crea fuera de si. Su cultura consistird, por lo tanto, en primer
lugar, en procurar a las facultades receptivas la mayor multiplicidad de
contactos con el mundo, en llevar al méaximo la pasividad por parte del
sentimiento; en segundo lugar, en adquirir para la facultad determinante
la maxima independencia de la receptiva, y en impulsar al méximo la acti-
vidad de la razém. Donde se unan estas dos cualidades, el hombre unird
a la mixima plenitud de existencia, la maxima independencia y libeftad;
y en vez de lanzarse al mundo y perderse en él, més bien lo atraerd a si,
con toda la infinidad de sus fendémenos, y lo someters a la unidad de la
razén“ (Friedrich Schiller, Uber die dsthetische Erziehung des Menschen,
13, Brief {De la educaci6n estética del hombre]l). Inclusive Fichte tuvo
conciencia de una relacién asi: “Es perfectamente cierto que cuanto més
se acerque el hombre a la realizacién de su fin supremo, tanto mis ficil
deber4 resultarle la satisfaccién de sus necesidades sensibles; que debera
emplear menos fatiga y esfuerzo para el trascurrir de su vida en el mundo;
que aumentard la fertilidad del suelo, hard més benigno el clima, debera
realizarse una multitad innumerable de nuevos descubrimientos e inven-
ciones, para hacer mas variadas y faciles las posibilidades de sustentamien-
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a los que se llama ahora Kultur —y es un gran halago, este de
llamar cultura a todo lo que no remite con fuerza inmediata al
mecanismo de la autoconservacién, comprendido también aquel
siglo x1x, en una época excluido como mera “civilizacién”—; todas
las épocas de cultura, las “Kultur”-Epochen de la “historia de la
cultura”, fueron tales, no por simple expresién de la humanidad
interior pura, sino a través del proceso vital de la sociedad y su
realidad en las cosas; inclusive la Kultur griega, romana, cristiana,
tuvieron un momento altamente desarrollado de “civilizacién”.
Sélo un tipo de conciencia cultural que, no teniendo ya esperanzas
de dar al mundo humano la forma de la libertad y de la concien-
cia, lo entiende, como Spengler 13, analogo al florecer y marchi-
tarse de los vegetales, puede llegar a esta separacién rigurosa
de Kultur como producto y forma del alma, y Zivilisation como
exterioridad, absolutizando la primera y poniéndola contra la se-
gunda, y abriendo con suma frecuencia las puertas de par en par
al verdadero enemigo, la barbarie. Hoy en dia, los defensores de
la cultura tienen mas en cuenta la creacién de recintos donde se
conserven los “valores de la cultura” que el espiritu de la humani-
dad. Y los frontones medievales de las viejas ciudades, reducidos
a objetos de exposicién, o las casas barrocas reconstruidas para
dar incremento al turismo, se insertan demasiado bien en el traji-
nar de las agencias de viaje en relacién con las “Calles roménti-
cas” ', y en general, en la actividad civilizadora que se deberia
poner bajo acusacién.

Frente a todo esto, se lee con una sensacién de liberacién la
polémica contra la separacién de Kultur y Zivilisation, de un pen-
sador de nuestro tiempo, que esti més alld de cualquier sospecha

to” (Jobann Gottlieb Fichte, Uber die Bestimmung des Gelehrten). Y, asi-
mismo, Comte, en el Cours de philosophie positive, t. IV cit., 5) 503: “El
srogreso politico, moral e intelectual de la humanidad es [...] indivisible
e su progreso material.”

13 Cf. Spengler, Der Untergang des Abendlandes [La decadencia de Occi-
dente], cit., pp. 41, 142, 447 y ss. Sobre la relacién entre “alma” y “cultura”
[Kultur]l, cf. Herbert Marcuse, Uber den a{ﬁrmativen Charakter der Kultur
[Sobre el cardcter positivo de la cultural, en “Zeitschrift fiir Sozialfors-
chung”, a. VI, 1937, pp, 67 y ss.

14 Alusién a la Romantisci’e Strasse, célebre itinerario turistico de Wiirz-
burg a Augusta y Fiissen, por las ciudades medievales de Rothenburg sobre
el Tauber, Dinkelsbithl y Donauwbrth [N. del T.].
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de superficialidad y facil optimismo en el progreso. Citamos uno
de los dltimos escritos de ¥Freud:

La cultura humana —entendiendo con esto toda la elevacién ocurida en
la vida humana por encima de sus condiciones animales, y por la cual se
distingue de la vida de los animales; y quiero abstenerme de la insulsa
separacién entre cultura [Kultur] y civilizacién [Zivilization]— muestra con
claridad dos aspectos a quien la observa. Comprende por un lado todo el
saber y toda la capacidad que los hombres adquirieron para dominar las
fuerzas de la naturaleza y obtener los bienes para satisfacer las necesidades
de los hombres; por el otro lado, todas las instituciones necesarias para re-
gular las relaciones de los hombres entre si y en particular la distribucién
de los bienes obtenidos. Estas dos direcciones de la cultura no son inde-
pendientes una de la otra, en primer lugar porque las relaciones reciprocas
de los hombres se modifican profundamente en la medida en que Ia satis-
faccién de los impulsos se hace posible por los bienes disponibles; en se-
gundo lugar, porque el individuo humano mismo puede entrar con otro
en una relacin de hombre a cosa, cuando el otro utiliza su fuerza de
trabajo o lo adopta como objeto sexual; y en tercer lugar, porque cada in-
dividuo es potencialmente un enemigo de esa cultura, que, sin embargo,
ha de ser un interés universalmente humano.15

Lo que no se puede desconocer es el hecho de que las dos cosas
que el espiritu iluminista quiere ver estrechamente ligadas, desde
Kant hasta Freud, ahora se han venido separando. No es justo
invocar la Kultur en contra de la Zivilisation: el gesto imprecato-
rio, las férmulas exaltadoras de la Kultur contra la sociedad de
masas, el diligente consumo de bienes culturales como manifes-
tacién del propio gusto superior en la estructuracién del alma;
todo esto, precisamente, es inseparable de lo que nuestra cultura
tiene de disgregado y disgregante. La invocacién de la Kultur
es impotente.’® Pero igualmente cierto es que la actividad de la
civilizacién, como produccién y uso cultivado de meros objetos
instrumentales, y ademé4s con frecuencia superfluos, ya se ha vuelto
finalmente intolerable a si misma, y que los hombres ya casi no
son, o no son del todo, duefios de ese aparato, sino sus funciona-
rios, o bien consumidores forzosos de lo que la civilizacién pro-

16 Freud, Gesammelte Werke, cit., vol. XIV: “Die Zukunft einer Tllusion”,
cit.,, pp. 326 y ss.

16" Cf. Studien tiber Autoritdt und Familie, por Max Horkheimer, Paris,
1936, pp. 3 y ss,
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duce.l” Pero seria falso detenerse en esta reflexién. Los aspectos
de la llamada Zivilisation, de los que hoy sufrimos, estaban pre-
sentes originariamente también en las celebradas épocas de Kul-
tur; vy, a menos de que se quiera impugnar la felicidad humana
en cualquiera de sus formas, es preciso meditar sobre la suerte
de los esclavos que erigieron las obras en las que la cultura egip-
cia florecié como una cultura todavia celebrada, o la de las masas
medievales, sin cuya triste existencia las catedrales géticas no se
hubieran podido construir, v preguntarse si esa suerte no es, des-
pués de todo, peor que la de las modernas victimas del cine y de
la televisién, que por cierto no seran glorificadas por ello.

Lo que la cultura de la técnica de nuestros dias tiene de cadti-
co y monstruoso no deriva de la idea misma de una cultura téc-
nica, ni de determinada esencia d= la técnica como tal. La téc-
nica ha adquirido en la sociedad moderna una posicién v una
estructura ya caracteristicas, cuya relacién con las necesidades de
los hombres es profundamente incongruente; €l mal, pues, no de-
riva de la racionalizacién de nuestro mundo, sino de la irraciona-
lidad con que acttia dicha racionalizacién. Los bienes de la Zivi-
lisation que producen horror son instrumentos de destrnccién, o
bienes creados por la superproduccién, que engafia a los hombres
con su aparato publicitario, tanto més 1til cuanto més sabiamente
refinado. Un automévil se puede usar también para huir de al-
ghn tipo de envilecimiento; Karl Kraus cuenta haber usado el
suyo para poder escuchar, por lo menos una vez, un ruisefior. Pero
las carrocerfas monstruo, que cambian periédicamente de color
s6lo porque “asi se usa”, tienen algo de enfermizo. El absurdo
econémico en que estd atrapada la técnica, no ya el progreso
técnico como tal, hace pesar su amenaza sobre la cultura, y ahora,
ya sobre la supervivencia fisica de la humanidad. Es cierto que
se estd haciendo dificil separar el progreso técnico, no de la Zivi-

17 “E] saber y la cultura prictica presentan el mismo cuadro: en un con-
tacto cada vez més intrincado con la naturaleza y consigo misma, v en un
universo de instrumentos cada vez mas profundizado, la humanidad parece
tener cada vez menos éxito en dominar lo uno v lo otro, y en orientarlo
segin objetivos espirituales, v que de esta manera lo dominan, a él y a su
vida, cada vez més profundamente. La obra es cada vez més duefia del
hombre. Pero esta tendencia es, para la humanidad integra considerada co-
mo especie, la misma que llamaremos envejecimiento y extincién en un
individuo particular” (Max Scheler, Vom Ewigen im Menschen, cit., p. 239).
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lisation, sino del aplastamiento en la idiotez, en tal medida estin

siendo los hombres puestos entre paréntesis en el proceso de

produccién de las mercancias. La técnica es duefia, no sélo de

sus cuerpos, sino de sus espiritus; y hay un velo de mistificacién

tecnolédgica, como hay un “velo monetario” conocido en la teoria -
econémica. Los hombres formados en la moderna civilizacién no

suefian con un mundo de redencién, ni con el pais de Jauja, em
la cual cada uno espera que los pollos asados le lleguen volando

hasta la boca, sino simplemente el automévil superior al que po-

seen, el préximo gadget. Este orden de finalidades absurdamente

distorsionado, del que ninguno puede sustraerse, no tendrd por

remedio un retorno a la sustancialidad de la Kultur, destinado

de cualquier manera a seguir siendo una quimera, sino solo el

esfuerzo de impulsar Ja actual civilizacién, de manera positiva,

mis alld de si misma. Lo que la Kultur, en todas sus formas, no

ha hecho més que prometer, se verd realizado por la Zizilisation

cuando ésta se encuentre tan extendida y liberada que no haya

ya hambre sobre la tierra.
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Si es cierto que la meditacién critica del espiritu que domina la
época y el estudio de las verdaderas relaciones sociales se com-
penetran y sostienen alternativamente, lo que se llama “sociologia
de la cultura” (término en si mismo capaz de despertar alguna
sospecha) no deberd agotarse en la consideracién del contexto
social en el cual actdan las obras artisticas, sino profundizar el
sentido social de las obras mismas, y por lo tanto, y no en tltimo
término, el significado de Jas mercancias que hoy sustituyen en
gran medida la obra de arte en su antonomia, Es decir, se tratara
de tomar la obra de arte como objeto de una investigacién que
descitre en ella una inconsciente historiografia de la sociedad.

Sin embargo, aun en ese campo de Ia sociologia del arte han
prevalecido durante mucho tiempo métodos relativamente primi-
tivos: los soci6logos se limitaban a indagar el origen social de los
artistas, sus concepciones politicas y sociales, los contenidos que
sus obras tomaban como argumentos, etc. Rusticos procedimien-
tos de ese tipo se utilizan atin hoy, y, en los'paises del bloque
oriental, sobre todo, sirven para la represién del movimiento ar-
tistico libre. Perp, ademas, lo que se deja a un lado es, precisa-
mente, lo esencial de la obra de arte, lo que la convierte en tal,
el momento de la creacién de imigenes en la tensién entre con-
tenido y formas. Sélo hace poco los problemas de la forma y de
la figuracién artistica, reservados durante un tiempo para una
historia de Ja cultura aleiada de las realidades sociales, han ido
entrando en el tratamiento sociolégico de las obras de arte. El
testimonio mas valido en ese sentido es probablemente la obra
de Arnold Hauser, aparecida en 1953, Sozialgeschichte der Kunst
und Literatur [Historia social del arte y de la literatural.! Con

1 Cf. Arnold Hauser, Historia social de la literatura y el arte, 3 tomos,
Guadarrama, Madrid, 1957.
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extraordinaria energia y sutil sentido de las cosas, Hauser desa-
rrolla los movimientos estrictamente estéticos y los sociales, unos
de los otros y en su entrelazamiento; y no es por cierto casualidad
que, inclusive mientras el creciente peso de la especializacién
hace que casi ningin historiador se atreva a intentar tesis como
todavia eran las de la historiografia universalista de Ranke, Hau-
ser pueda tratar felizmente una exposicion general de alto nivel,
y logre, gracias a su capacidad, iluminar la riqueza de la parti-
cularidad artistica en el contexto coherentemente elaborado del
proceso histérico. )

Se suele explicar la ausencia de las llamadas “grandes sintesis”
en las actuales ciencias morales y sociales, por la progresiva ex-
tensién de la materia que es necesario dominar; los conocimien-
tos de detalle que el investigador se ve obligado ahora a poseer

-serian tantos, que le impedirian una visién total de su disciplina

v le impondrian una forma monografica de trabajo. Pero esta
tesis recuerda demasiado la antigua y dudosa premisa de la socio-
logia, en el sentido de que podria ofrecer, algiin dia. luego de
suficientes investigaciones, la inteligencia del todo social; por con-
siguiente resulta dificil creer que el motivo sefialado sea el ver-
dadero, y que la ausencia de sintesis no se reduzca, en cambio. al
tipo de conocimiento predominante en la ciencia social y en sus
representantes, a la disolucién de la actitud filoséfica y, en ge-
neral, tedrica; al temor, que aumenta con el crecimiento del con-
trol colectivo, de decir algo que no resulte reproducible a placer
en la experiencia .del lector; en una palabra, al dominio del posi-
tivismo como ideologia paralizante. Un sabio de auténtica esta-
tura, que no se deje limitar y que tienda a la exposicién general,
puede tener éxito, hoy como ayer.

El procedimiento de Hauser carece de arbitrariedad, de “para-
lelismo”, del recurso a las analogias. Sobre todo, logra evitar el
peligro que mds pesa sobre una tentativa como la suya, el de la
eiemplificacién, el de la explicacién de los materiales “desde arri-
ba”, que en lugar de adoptar y realizar hasta el fondo la dialéc-
tica de idea y dato, abusa de la idea, haciendo de ella una norma
fija, un “dato” de segundo grado. Por el contrario, su método es
dialéctico en el sentido mds preciso, y le permite derivar las for-
mas artisticas —a través de todas las mediaciones y en todas sus
diferenciaciones especificas— de las condiciones sociales, tanto del
trabajo como de las relaciones de dominio en las diversas fases
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histéricas. La primacia sigue perteneciendo a la produccién, sin
que distribucién y recepcién queden en segundo plano; el arte
es explicado a partir de la totalidad social. Pero el lugar y la
- funcién especifica de los fenémenos individuales no resultan sa-
crificados. La limitada insistencia en la inminente autonomia del
arte —que Hauser no niega, pero que, precisamente, reconstruye
en términos sociales— es evitada aqui, lo mismo que el dogma-
tismo de operar con el concepto de la funcién social del arte
o con el concepto de pueblo, que cuando mucho se encuentra
cerca de la consideracidn exirinseca de la obra de arte, como ma-
la herencia del romanticismo. I.a teoria dialéctica de la sociedad
no constituye el “punto de vista” de la obra, precisamente porque
la critica hegeliana contra toda filosofia del “punto de vista” es
intrinsecamente realizada en el procedimiento del autor. De tal
manera, la obra no presupone abstractamente motivos tedricos,
sino que se nutre de cada una de sus frases, y las oculta todas en
el andlisis de las obras y de las relaciones. Puede darnos una
idea de ello, por ejemplo el pasaje sobre Proust y Joyce, en el
cual los dos autores son tratados en relaciéon con el concepto de
“espacializacién” y en la unidad de un discurso que los relaciona
con el cine:

La fascinacién de la simultaneidad, el descubrimiento de que por un lade
el hombre mismo, en el mismo instante, pasa por mtltiples experiencias
diversas, independientes e inconciliables, y que por el otro, hombres dis-
tintos, en lugares distintos, viven a menudo la mistha experiencia: que en
diferentes puntos de la tierra, aislados unos de los otros, sucede al mismo
tiempo la misma cosa: este universalismo que la técnica moderna ha revela-
do al hombre es quizds el verdadero origen de la nueva concepcién del
tiempo y de los procedimientos irregulares y discontinuos con los cuales el
arte moderno representa la vida. El carcter rapsédico de la nueva novela,
que tan claramente la diferencia de la tradicional, es también su rasgo mas
cinematogréfico. La discontinuidad del entrelazamiento y de las representa-
ciones de las escenas, €] surgimiento imprevisto de pensamientos y estados
de dnimo, la relatividad e incoherencia en la medida del tiempo, es lo que
en Proust y Joyce, en Dos Passos y Virginia Woolf, nos recuerdan-los cortes,
los fundidos y las interpolaciones del film; y es simple magia cinematogra-
fica la manera en que Proust une dos acontecimientos, entre los cuales quizas
han transcurrido treinta afios, en mayor medida que otros separados en reali-
dad por dos horas apenas. Asi como en Proust pasado y presente, suefio y
meditacién, se dan la mano més alli del tiempo y del espacio; asi como la
sensibilidad, siguiendo nuevos caminos, vaga en el tiempo y en el espacio;
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y los limites de espacio y tiempo se desvanecen en ese infinito e ilimitado
fluir de relaciones, asi precisamente sucede en la dimensién espacio-tempo-
ral en que se mueve la pelicula.2

Una pégina como esta de Hauser se distingue de las cosas poco
plausibles y poco fundamentadas que con excesiva frecuencia las
ciencias sociales agregan por su cuenta a las manifestaciones avan-
zadas del arte moderno, no sélo por su “superior nivel”, sino mas

bien porque una precisa experiencia empirica es aqui llenada y.

compenetrada de conocimientos igualmente precisos sobre las ten-
dencias de desarrollo de las fuerzas productivas técnicas. La po-
breza y el fracaso de las ciencias sociales frente al arte mas mo-
derno no son frutos del azar; este arte, que se pone voluntaria o
involuntariamente en contraste con lo que hacia posible una am-
plia recepcién social de los productos artisticos, se ha vuelto
inclusive indiferente ante los ojos de quien registra los hechos
sociales como tales, y tanto més a una concepcién que convierte
en idolo la disponibilidad social y la funcién social, sin indagar
la sustancia objetiva de los hechos éstudiados, manteniéndose muy
alejada de toda critica contra €l orden social actualmente dado;
en esa gerspectiva, el arte socialmente no recibible aparece como
locura de la asocialidad. Pero la contradiccién que se profundiza
entre sociedad y arte nuevo no es entendida atn en sus términos
racionales; y en lugar de la elaboracién conceptual predomina la
tendencia estéril y antidialéctica a mantener las dos esferas aisla-
das en su separacién pura y simple, o bien, si la orientacién pre-
‘dominante es la social, a lanzarse, a priori, hacia el lado de lo
colectivo, y contra €l arte moderno. La necesidad interna de esa
fractura habia sido ya reconocida por Walter Benjamin, cuando
observaba que “poco a poco los més conscientes y honestos entre
los intelectuales se fueron dando cuenta, como de un imperativo
riguroso [...], de la exigencia de renunciar a un publico, la nece-
sidad de cuyas satisfacciones no era ya conciliable con su pro-
bidad intelectual”’® Y en ese sentido, la comprensién de esa rela-
cién de ruptura en su mediacién social, antes que alinearse en
forma automéatica con los sectores socialmente mas numerosos, se

2 Ibid., vol. 1V, pp. 373-74.
3 Walter Benjamin, Standort des franzisichen Schriftstellers [La posicion
del escritor francés], en “Zeitschrift fiir Sozialforschung”, a. III, 1934, p, 76.
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convierte en un problema decisivo para la sociologia del arte
(recordando, en general, que el hic Rhodos hic salta del saber
sociolégico es la comprensién en profundidad de los problemas
contemporaneos, v no la engafiosa seguridad con que la posteri-
dad pueda clasificar los fenomenos pasados). El comportamiento
estético, en si, ha sido siempre complementario de la creciente
socializacién de los hombres, que, sin embargo, no encuentran en
ella la plena realizacién de la propia humanidad.

Si por un Jado la ciencia empirica sirve a los fines del dominio de la
naturaleza, por el otro el hombre, en el comportamiento estético, se des-
poja, por asi decirlo, de su funcionalidad social y reacciona como individuo.
A pesar de todas las mediaciones, las esferas de la vida privada y de la

roduccién social no coinciden en un acuerdo arménico, y la autonomia de
ll; bello se basa en esa disonancia.4

Hoy la disonancia ha sido llevada al extremo; y ello confiere
al presunto momento asocial del arte moderno un significado es-
‘pecifico. Entre tanto, sigue siendo piedra de escdndalo en el se-
no de la sociedad actual'y de su vida uniformada, y provoca lu ira

de la “normalidad”, que precisamente asi traiciona algo de su fal-
sedad. o

Las Gltimas obras en que todavia encontraba expresién el sujeto separado
de su despliegue posible son aquellas en las que se manifiesta con mayor
fuerza el abismo abierto entre la subjetividad y el mundo barbaro que la
circunda, poesias como las de Trakl, el Guernica de Picasso, alguna miisica
de Schonberg. El luta y el horror inherentes a estas obras no corresponden
a experiencias vividas por un sujeto que se separe de la realidad o se rebele
contra ella por motivos racionalmente comprensibles, sino a una conciencia
excluida de la sociedad, rechazada a una esfera de figuras deformes y
aberrantes. En el hecho de tener fe en el individuo, frente a la infamia

_de lo que existe, esas obras inhospitalarias revelan una afinidad con las
Madonas de Rafael y la musica de Mozart, mis profunda de la que podrian
tener las diluciones de esas armonfas hoy, en una época en que el gesto
de felicidad no es méas que una méscara de la locura y el triste rostro de
esta tltima resulta ser apenas el sello que todavia se pone sobre la espe-
ranza [...] La vida analoga a la nuestra, en cuya representacién la nuestra
adquiere forma visible, no es ya la experiencia despierta y activa del indi-

4 Horkheimer, Kunst und Massenkultur [EL arte y la cultura de masas],
en “Die Umschau, Internationales Revue”, a, 111, 1948, p. 455,
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viduo burgués; estos individuos son personas sélo en apariencia, y obedecen
en realidad a un aparato que en todas las situaciones sélo les deja una
inica reaccién posible. Su vida auténoma no dispone ya de Ia posibilidad
de expresi6n adecuada; apenas existe, humillada y atontada, arrastrando:
su pobreza en una especie de prehistoria. Esta existencia surge a la luz en
las obras del arte nuevo, que desgarran el velo de relaciones racionales,
de encuentros y desencuentros, pacificos y belicosos, de comunidad y opo-
siciones superficiales, cosas, todas, en realidad turbias y cadticas que ad-
quieren un orden de apariencias sélo en las novelas-rio de Galsworthy y
Jules Romains, en algunos Libros Blancos y clertas biografias. En las
novelas psicolégicas encontramos didlogos que se mueven en la esfera de
las apariencias, tal como las reales. Pero las obras de arte mis recientes
renuncian a esa ilusién de comunidad y son monumentos de la vida solitaria
y desesperada, que ya mo encuentra acceso a la conciencia ajena, o inclu-
sive a la propia. Aun fuera del arte, en la denominada literatura amena
y otras similares, y en la cultura individual, es posible reconocer los signos
de esa destruccién que hace victima al ser humano; pero lo hace victima
desde afuera, a través de la mediacién critica de la teoria. Por el contrario,
en la realizacién de Ja obra de arte, los individuos reconocen inmediatamente
€l propio horror, experimnentan esa humanidad mutilada que se precipita en
la corriente de las actividades convencionales [...] En la medida en que
estas tltimas obras representan ain la comunicacidn, denuncian las formas
predominantes del comercio humano como instrumentos de destruccién, la
unidad orgénica como imagen falaz de la disolucién. De tal manera, las
cosas y los sentimientos familiares resuepan, extrafios y revueltos, como
una melodfa singular y ajena.

Reflexiones como esta de Horkheimer hacen inclusive entender
cuan poco deben utilizarse, como invariantes rigidas, ciertas cate-
gorias como la comunicatividad y lo no comunicativo, lo social-
mente til e inatil, y aun las categorfas estéticas formales. Por
ejemplo, si la democratizacién de la musica en la época de Haydn
y Beethoven, que la emancipaba de la tutela feudal y de las co-
rrespondientes formas ornamentales, tuvo un caricter eminente-
mente progresista, hoy, en cambio, es posible pensar que pueda
servir para la emancipacién humana, ante todo un arte separado
del contexto heterodirecto y uniformado por la consumibilidad,
cuya naturaleza democréitica tiene s6lo una funcién ideoldgica.
Una sociologia del arte que sepa poseer de verdad su objeto, de-
beré, es cierto, saber ver, en lugar de la diferenciacién histérica,

8 Ibid,, pp. 459 y ss.
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muchos conceptos elaborados por Hauser; por ejemplo, parece
problemitica la identificacién de formalismo geométrico y conser-
vadurismo, de progresismo y arte naturalista e impresionista. Aquf
nos encontramos ante un esquematismo como el de la sociologia
del saber de Scheler, para quien todo nominalismo era democré-
tico y todo realismo conceptual, aristocratico® en realidad, en
cambio, inclusive estas categorias se ubican en el movimiento dia-
léctico, y los grandes sistemas racionalistas e idealistas, como el
arte que tiende a construir orginicamente, representan a veces la
causa del humanismo gracias a la relacién instaurada con la tota-
lidad, mejor qué el empirismo de todas las confesiones, con la
fidelidad jurada a lo existente, y el resultado, con frecuencia, de
perjudicar, junto con la universalidad del concepto, la posible reali-
zaci6n de lo universal. (A estos tristes objetivos se ha dedicado
hoy la instancia del “realismo” en lo paises del este, como bien
se sabe.)

Hauser defiende constantemente a la cosa misma y logra corre-
gir, a lo largo de su trabajo, sus propias tesis, cada vez que éstas
tienden a permanecer, por asi decirlo, como residuo abstracto, méas
alla de la efectiva obra interpretativa. Ello es lo que documenta
la autenticidad del procedimiento. Por ejemplo, en un pasaje
particularmente hermoso del primer volumen, vemos destacada

...la ambigiiedad y polivalencia de las formas estilisticas, cada una de
las cuales puede hacer de vehiculo para concepciones y mentalidades muy
diversas. E] impresiopismo, como se manifiesta por ejemplo en el cuarto
estilo pompeyano, con el virtuosismo de su técnica alusiva, es la mas refi-
nada expresién artistica de la alta sociedad romana; pero como aparece en
las catacumbas cristianas, con sus figuras sin peso ni volumen, es el estilo
tipico del cristianismo, que se despreocupa del mundo y renuncia a todas
las cosas lerrenas y materiales.?

Hauser renuncia, en su Historig, a tratar la musica. Los pri-
meros intentos de sociologia musical se remontan a hace cincuenta
afios; el problema, pues, ha sido formulado en fecha relativamente
tardia. Es posible recordar las obras de Karl Biicher, sobre Arbeit

8 Cf. Max Scheler, Die Wissensformen und die Gesellschaft [Las formas
del saber y la sociedad), Leipzig, 1926, pp. 193, 211 y ss., 307,
7 Hauser; ob. cit., vol. 1, p. 184, ) )
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und Rhythmus [Trabajo y ritmo]®, y de Paul Bekker sobre la vida
musical de Alemania®; mas tarde, el propio Bekker elaboré la
teoria de las funciones de algunas formas musicales en la “creacién
de comunidad” '°, que se convirti6 en corriente en la musicologia
académica. Asi, por ejemplo, Arnold Schering escribe:

[La musical, entre todas las artes, ha tenido siempre la mayor potencia
asociadora; por uma parte, debido a que el ejercicio del arte exige, por lo
general, mis personas concordantes en la intencion y en el sentir, lo cual
favorece la constitucién de comunidades de musicos; por la otra, por sus
fuertes cualidades sensibles, la facilidad de combinacién con la palabra y,
en un nivel méis elevado, las posibilidades que se ofrecen a una alta espiri-
tualidad, cosas todas que permiten a la musica cohesionar en unidades a
masas enteras de hombres. Por ello, en todos los tiempos, ha sido un ins-
trumento favorito para el dominio de las almas.1?

Se puede observar que la relacidn con el colectivo es, por cierto,
profundamente inherente a la msica (la polifonia es inseparable
de una pluralidad, aunque sea imaginaria, de cantores, y toda
musica polifénica remite siempre, segin su sentido inmanente, a
una pluralidad ); pero no por eso parece licito interpretar la rela-
cién como creacién originaria de una colectividad en la misica,
a no ser segin una clave idealista, es decir, haciendo derivar los
grocesos sociales de los de la superestructura cultural. Este poder

e crear comunidad, que se querrfa convertir en atributo esencial
de la misica, no es, probablemente, otra cosa que su funcién dis-
ciplinaria, como la proclamaron Platén y luego Agustin, funcién
que tuvo la musica, histéricamente, antes que nada en el 4mbito
de la autoridad eclesidstica, como instrumento capaz de consoli-
darla. En un segundo momento, disuelta la autoridad jerdrquica
en el ideal de una sociedad de individuos, iguales en sus derechos,
la funcién disciplinaria de la musica se remitié a esa misma socie-
dad; y en la musica la sociedad se “representaba” ahora doblemen-
te: en las formas de la gran misica, en su actomovimiento, la so-

8 Karl Biicher, Arbeit und Rhythmus, Leipzig, 1896.

® Paul Bekker, Des deutsche Musikleben [La vida musical alemanal,
Berlin, 1916.

10 Ya Le Bon caracteriza explicitamente la misica como “arte de masas”,
Cf. Le Bon, Psicologia de las multitudes, ed. cit., p. 23).

11 Arnold Schering, articulo Musik, en Handwdrterbuch der Soziologie,
al cuidado de Alfred Vierkandt, Stuttgart, 1931, p. 394.
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ciedad reflejaba su proceso vital; en su potencia y capacidad de
penetracion, se reafirmaba como autoridad, que sustituia a la
antigua. De tal modo se hace entender la necesidad de obedecer
a todos los individuos, simbélicamente insertos e “integrados” en
la sociedad a través de la musica. En otras palabras: la conside-
racidn de la misica aislada del ordenamiento social y constituido,
y de cuyos mecanismos de integracién es la repeticién mis o me-
nos ritualizada, es la que hace aparecer esa accién suya como un
poder consociante propio de la musica en si misma. Es muy
cierto que la gran musica sinfénica de fines del siglo xvi y del
xix irradia una fuerza colectiva en el sentido entendido quiz4 por
Beethoven, cuando dijo que el objeto de la musica era dar salida
al fuego del alma del hombre; pero aun aqui se reabre la contra-
diccién de que la sociedad burguesa, cuyo principio de cohesién
es el intercambio, es una totalidad de ménadas, y que el principio
de su constitucién especifica en sociedad es inseparable del prin-
cipium individuationis. En particular, la funcién de la mrisica en
esa sociedad, gracias a la cual tuvo en el siglo xvin la preminen-
cia entre las artes, y que es la unica que hace posible la idea de
una “religién artistica” de sello wagneriano, consistia en su capa-
cidad real o aparente de despertar, en la sociedad individualista,
la conciencia de la unidad arménica de dicha sociedad, a pesar
de todas las oposiciones de intereses. Pero precisamente ese mo-
mento, inseparable de la apariencia estética, es al mismo tiempo
ua momento de no-verdad social. La gran mdsica, en la medida
en que expresa un sentido de comunidad, se aferra en la imagen
a la idea de comunidad y al mismo tiempo idealiza el orden cons-
tituido, que en la ejecucién musical tiene presencia en forma de
aparente comunidad ya realizada de los hombres, mientras frente
4 la musica s6lo existe la mera comunidad sin efecto sobre los
oyentes, el ptblico. La critica de Tolstoi en la Sonata a Kreutzer
~dirigida, en ese aspecto, precisamente a la gran misica en parti-
cular— presenta a ésta la cuenta del presunto anuncio en todas las
notas, e irrenunciablemente —y que aun la gran muisica no puede
realizar— de ser ella misma una viva realidad social.

Luego es necesario recordar la sociologia musical péstuma de
Max Weber, hoy nuevamente accesible en la publicacién, como
apéndice de la nueva edicién, de Wirtschaft und Gesellschaft
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[Economia y sociedad] **. La importancia fundamental de este
estudio reside en la relacién unitaria en que la historia de la mu-
sica es pensada por Weber dentro del proceso general de raciona-
lizacién del mundo occidental, demostrando que sélo sobre la base
de dicha racionalizacién, es decir, del dominio progresivo logrado
sobre la naturaleza. se vuelve posible la adoracién, por parte del
hombre, del material sonoro y, por lo tanto, el desarrollo de la
gran musica.'® Precisamente la progresiva introduccién de mo-
mentos subjetivos del sentir es reductible en gran medida al pro-
‘greso de la racionalizacién, y es entendida como tal. Por consi-
guiente, no sélo Weber introdujo el desarrollo estético inmanente
de esa esfera artistica en una correlacién inteligible con el des-
arrollo general de la sociedad; asimismo despojé (sin que hubiese
en ¢] intencién polémica alguna en ese sentido) de todo fundamen-
to cientifico las concepciones irracionalistas de la musica, todavia
hoy difundidas en términos generales, que se reducen a la con-
clusién segin la cual la musica cae en cierta manera del cielo y,
por consiguiente, se encuentra bien armada contra las tentativas
de introducir en ella la reflexién racional y critica. Max Weber
demostré que todas las creaciones a través de las cuales se formé
la misica como portadora de expresiones, como voz de la inte-
rioridad, presuponen a su vez la obra de la razén y remiten inter-
pretativamente al nexo vital interhumano determinado por la
ratio. Estos resultados de su indagacién resultan particularmente
actuales, inclusive hoy, cuando muchos tratan de trasformar la
musica en una especie de parque natural, bien resguardado y
protegido en el corazén de la sociedad altamente racionalizada;
la sociologia de la musica de Kurt Blaukopf, publicada en 1951,
contintia y desarrolla las investigaciones de Weber en ese sentido.!*

12 Max Weber, Die rationalen und soziologischen Grundlagen der Musik
[Fundamentos racionales y psicoldgicos de la misical, en Wirtschaft und
Gesellschaft, 11T sesién del Grundiss der Sozialskonomik [Economia de la
soicedad en compendio], Tubinga, 1947, pp. 818 y ss.

13 El objeto de la investigacién de Weber consiste en “esclarecer las re-
laciones entre ratio musical y vida musical”, como dice él mismo, cf. ob. cit.,
p. 861.

14 Kurt Blaukopf, Musiksoziologie. Eine Einfiihrung in die Grundbegriffe
mit besonderer Beriicksichtigung der Tonsysteme [Sociologia de la musica.
Introduccion a los conceptos fundamentales, con particular atencidn a los
sistemas tonales], Koln-Berlin, sf.
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Los estudios de sociologia de la musica que ahora se sefialard
brevemente se han ido desarrollando en torno del centro del Ins-
titut fiir Sozialforschung. Se trata de estudios que se refieren, bien
a la produccién musical propiamente dicha, es decir, a los proble-
mas de composicién, o a problemas de representacién y reproduc-
cién musical, problemas de la vida musical organizada y de los
mecanismos de control a que esta sujeta la miisica, y por dltimo
a los problemas de'la recepcién de la masica.

El tipo de tratamiento sociolégico de composiciones musicales
aqui realizado puede ser ejemplificado en la obra de Igor Stra-
vinski, cuyo nombre es conocido como el de uno de los mayores
representantes de la nueva musica, a pesar de la irritante bisqueda
de elementos antiguos que separa a los oyentes de sus obras mas
recientes.’® La experiencia de la musica de Stravinski en su cons-
titucién interna modela algunas caracteristicas innegables, inme-
diatamente vinculadas con determinadas tendencias sociales de la
época. Stravinski se contard, por cierto, entre los innovadores
que han quebrantado la convencién del lenguaje musical del siglo
xix; pero desde el comienzo su estilo revela algo de rigido y
represivo. La emocidn subjetiva es obligada a callar en beneficio
de una sugestion basada en ritmos repetidos y en choques irre-
gulares o imprevistos. Ya en la obra mas famosa y relativamente
juvenil de Stravinski, la Sacré du Printemps, el contenido sustan-
cial es definido por el argumento del ballet, que representa y en
cierto sentido proclama un sacrificio humano; y como en el ballet
la joven se entrega sin resistencias al sacrificio aceptado, la mu-
sica de Stravinski quiere liquidar, en su tendencia, el movimiento
de la subjetividad, no superada positivamente en un todo més
amplio, sino declarada tabt, hecha infame y ridicula en su impo-
‘tencia. La musica se estratifica cada vez més en fragmentos de
una. convencién ya descompuesta e irénicamente recordada, y -en
emociones arcaicas e infantilizantes, puestas en primer plano con-
tra todo aquello que es vida culta y educada, mediante el gesto
de desatio bravucon. Luego, con un misterioso pasaje, compara-
ble con la animacién por decreto de la “comunidad de la estir-

15 Adorno, Strawinsky und die Restauration, en €l volumen Philosophie
der neuen Musik [Filosofia de la musica moderna], Tubinga, 1949, pp. 89
y ss.
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pe” %, esa misica “negativa”, que refleja, y en muy alta medida,
la disolucién, es postulada como positiva. Las éperas mas tardias
de Stravinski tienen el aire de representar una coherencia univer-
sal; pero el lenguaje musical que quiere producir ese vinculo
vigente no brota de una colectividad sustancial cualquiera, sino
que es limitado por el arbitrio subjetivo, por ast decir sintética-
mente; de tal modo, la musica recita al hombre, en la mimica y en
el gesto, el texto de su nulidad y de la obligacién a someterse, y
se lo presenta guifidndole el ojo. No ‘estd permitido preguntar qué
sentido tiene el orden en que los hombres son integrados. El
parentesco entre esa misica y su evolucién, con el desarrollo del
liberalismo posterior hacia el totalitarismo, salta a los ojos y a
los oidos; sus elementos técnico-ideales —el certificado de buena
conducta que se otorga a lo humano, la rebelién que beneficia a
una sujecion més rigida, el orden invocado, que es ciego y carente
de continuaci6n, la detencién violenta de todo dinamismo y la
glorificacién del vinculo por amor de lo que vincula—; todo ello
concuerda, no s6lo con la ideologia, sino, mas aun, con la realiza-
cion del totalitarismo. Si es cierto que el dominio totalitario no
s6lo es impuesto a los hombres desde afuera, sino que se prepara
contemporaneamente en ellos mismos, se puede decir entonces
que la musica de Stravinski ofrece el criptograma de las modifi-
caciones antropoldgicas que llevaron por ese camino. Y el proceso
es en todo sentido objetivo, pertinente a la cosa misma, realmente
social; ya no existe mediacién psicoldgica, Stravinski en persona
pudo protegerse de las sirenas totalitarias y abandoné Europa en
el momento del estallido fascista; en Rusia fue incluido en €l index,
La sociologia de la musica tiene la responsabilidad de estudiar su
objeto como un campo de fuerzas sociales definido por las ten-
siones de los diversos momentos, cntre los cuales la figura del
compositor aislado es solamente una, y no la mas importante.
Cuanto menos la musica pretende su autonomia, y es producida
como bien de consumo social, tanto menos mediata sera la inter-
pretacién del fenémeno con categorias socioldgicas. En ese senti-
do es posible sefialar aqui, como segundo ejemplo, el jazz.}” So-

16 La Volksgemeinschaft que la “revolucién” nazi proclamé como “reali-
zada” [N. del T.].
17 Cf, Adorno, Zeitlose Mode. Zum Jazz [Moda sin tiempo, Sobre el

jazz], en el volumen Prismen, Frankfurt am Main, 1955, pp. 144 y ss.
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cialmente, tiene un sentido no del todo alejado del de la musica
de Stravinski, que por lo demés se dej6 inspirar por el jazz en
distintos modos, del Ragtime al Ebony Concert. Como casi siem-
pre sucede en la musica, y por cierto en todas las artes, la clave
de la comprensién social del fenémeno reside en la técnica que le
es particular, El jazz, como se sabe, se caracteriza por la sincopa,
es decir, por los alejamientos de Ja medida obtenidos introduciendo
compases similares, seudocompases, en modo comparable a tro-
pezones voluntariamentc tontos de los excentric-clowns, que se
popularizaron gracias a las comedias cinematograficas norteame-
ricanas, y que deben ofrecer el paradigma del sujeto turbado, im-
potente y, por lo demés, ridiculo en sus reacciones cxpresivas. La
tormula del jazz es la de la insercién, en el movimicnto general,
de ese sujeto representado por ritmos irregulares, que se alinea
junto a la regularidad del todo, aun en su debilidad y en su em-
barazo, gracias a la admision figurada de su impotencia; de tal
manera ¢s tomado y premiado por el colectivo. Por consiguiente,
el jazz formula un esquema de identificacion; en compensacion
de su autolimitacién y del reconocimiento de su nulidad, el indi-
viduo se ve obligado a participar vicariamente en el poderio y
magnificencia de lo colectivo, en cuyo circulo migico es ubicado.
La repeticién ininterrumpida sirve para recalcar en el oyente el
ritual de la identificacién y adecuacién, hasta que se le convierte
en una segunda naturaleza. Mientras para la conciencia ingenua
el jazz se aparece en ocasiones, aunque se encuentre standardi-
zado desde hace-mucho tiempo, como expresién de impulsos er6-
ticos irrefrenados, en realidad abre el camino para dichos impul-
sos, solo para decapitarlos y reconfirmar de tal modo el sistema.

Si se considera el jazz en la funci6n que adopta en la Norte-
‘américa contempordnea, en la cual su forma moderada goza de un
casi monopolio de la misica ligera desde hace cuarenta afios, las
visiones otrecidas por el andlisis de su estructura técnica ganan
un tanto en evidencia. En el jazz parece adquirir cuerpo algo del
espiritu objetivo de la época, pero su posicién de monopolio se
debe al aparato de control altamente desarrollado de la industria
musical, y en particular al plugging *%, es decir, a la repeticion

18 Cf. Duncan MacDougald Jr., The Populsr Music Industry [La indus-
trig de la musica popular], en Radio Research 1941, al cuidado de Paul F.
Lazarsfeld y Frank N. Stanton, Nueva York, 1941, pp. 92 y ss.
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sistemética, en perjuicio de todo lo que pueda ofrecerse en otro
sentido. El jazz es todo aquello que se dice en su elogio, es decir,
“expresién de nuestro tiempo”, s6lo en la medida en que, una vez
alejado de sus origenes rebeldes y tomado por la gran organiza-
cién de la industria cultural, se ha ido envileciendo, siendo intro-
ducido bajo esa forma en la cabeza de los hombres, al servicio de
flagrantes intereses comerciales; entre tanto, millones de hombres
carecen pricticamente de la alternativa de escuchar otra misica.

Intentos de llegar a resultados bien definidos en cuanto al papel
de la musica en la actual sociedad de masas, gracias a los instru-
mentos de la investigacién social empirica, se vienen llevando a
cabo desde hace algin tiempo en Estados Unidos. Se trata de
trabajos inspirados en los objetivos de la investigacién de merca-
do; y ante todo se estudiaron las reacciones de los radioyentes
frente a ciertos programas musicales, distinguiendo el grado de
preferencia o de rechazo, succes and failure, como se dice. Esto
tiene en Norteamérica un relieve bastante prictico, en el sentido
de que cuanto mas éxito logra un programa radiofénico, tanto mas
facilmente puede encontrar un sponsor, es decir, una empresa que
lo financie con regularidad y lo acople a su publicidad; el presti-
gio del programa en cuestién se beneficia luego de esta ultima.
Las técnicas de investigacion desarrolladas para tales fines se
aplicaron luego al estudio de aspectos mis esenciales de las acti-
tudes de los oyentes hacia la musica. En una investigacién llevada
a cabo por Edward Schuman se analizan las reacciones de los ra-
dioyentes ante los programas de la estacion WQXR de Nueva
York, que se dedica con exclusividad a la trasmisién de registros
de misica seria, o, como se gusta decir, clasica.!® Se constituyeron
y estudiaron por separado dos grupos de oyentes: los que cono-
cian musica seria ya por otras fuentes, como asistentes a concier-
tos, a dperas, o que ejecutaban algin instrumento; y los iniciados
en la musica sélo por radio. Luego se present6 a ambos grupos
una lista de compositores redactada por un buen niimero de pre-
suntos expertos y se pidié a los participantes en el experimento
que ofreciesen una valoracién de dichos musicos: el orden en que
fueron ubicados por quienes tenjan conocimientos musicales aje-
nos a los radiofénicos resulté corresponder, méas de cerca, al esta-

19 Cf, Edward A. Suchman, Intiction to Music [Iniciacién a la misical,
en Radio Research 1941, cit., pp. 140 y ss.
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blecido por los expertos, no asi al de los juicios de los simples
radioyentes de musica. Asi, la hipétesis que constituia la base
de la investigaci6n, segtn la cual la comprensién del arte en aque-
llos que se limitaban al uso de los medios de la masa era mas
chata y convencional que la de quienes tenian ademis una expe-
riencia viva de la musica, resulté confirmada, y ello a pesar del
elemento de esquematismo introducide en el método mismo de
la investigacién. En forma similar, Hadley Cantril y Gordon All-
port pudieron demostrar que el juicio del radioyente tipico en
materia musical depende del mero prestigio con que los dis-
cos son valorados sobre la base de la notoriedad del nombre
del director de la orquesta, aun cuando quien propone la eleccién
intercambie voluntariamente los nombres, anunciando, por ejem-
plo, una ejecucién de un director de orquesta de provincia como
interpretacién de Toscanini, y viceversa.20

Siempre es posible, en principio, traducir inclusive las tesis de
critica de las costumbres culturales en términos indagahles con
métodos de la investigacién social empirica; las dificultades son
grandes, y ademdés es necesario considerar que los métodos apli-
cables pertenecen en tales casos al orden mismo de fenémenos
que la critica de la cultura quiere aprehender. Pero en materia
de sociologia de la miisica el futuro de la investigacién no parece
depender s6lo del afinamiento de los métodos, sino ante todo de
la formulacién de los problemas a que se los aplica, y de la posi-
bilidad de orientar el sentido de dichos problemas sobre la base
de una teoria de la musica que interprete vélidamente ese arte
y su significado en el conjunto de la sociedad.

20 Hadley Cantril y Gordon W. Allport, Psychology of Radio [Psicologia
de la radio], Nueva York, 1935.
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En sociologia, la investigacién social empirica se presenta en gene-
ral a primera vista como un campo distinto al lado de otros, ver-
bigracia, la teoria del conjunto social, la sociologia formal, la
sociologia institucional o anélisis de Jas configuraciones sociales,
instituciones y fuerzas objetivas de la sociedad. Sin embargo, tal
distincién es en buena medida arbitraria y extrinseca. Porque si
la investigacién social empirica se ocupa por Jo general de opinio-
nes, motivaciones y comportamientos subjetivos, nada le impide
dedicarse también a los hechos sociales objetivos. El concepto de
investigacién social empfirica no define tanto un campo como un
método, que se tiende a extender a todo el 4mbito de la investi-
gacién sociolbgica, v que “se inspira en la exigencia de exactitud
v objetividad sobre el modelo de las ciencias naturales. Para este
fin es esencial el papel de los criterios de verificabilidad v falsedad
de los enunciados, de la cunantificacién, de la repeticién: en una
palabra, de 'a m4xiroa independencia de los momentns subjetivos
de la investigacién”! El que esta metodologia se fuese constitu-
yendo luego como disciplina particular e independiente del cam-
po de la investigacién a que se aplica, dependié mas de la orga-
nizacién del quehacer cientifico que del caracter especifico de 1a
sociologia v de sn ohietn. En efecto, continuamente crece la ne-
cesidad de investigadores provistos de conocimientos metodold-
gicos especiales y de experiencia técnica, que se resume en la idea
de la investigacién social empirica. Pero esta tendencia a separar
de los objetos cierto aparato metddico, v a tornarlo auténomo, va

1 Del articulo Sozialforschung, empirische, en el Handwbirterbuch der
Soziglwissenschaften [Diccionario manual de Ciencias Sociales], a cargo de
E. von Beckerath y otros, Stuttgart-Tiihingen-Gottingen, 1954, pp. 419 y ss.
El articulo, del que se toman muchas formulaciones en esta leccién, est4
firmado por el Institut fiir Sozialfschung; da un panorama de la historia y
de Yos métodos de la investigacién social empirica, con notas bibliograficas,



SOCIOLOGIA SOCIAL EMPIRICA 119

acompaiiada de grandes dificultades. No cabe duda de que, por
una parte, la investigacién social empfrica parece adquirir prima-
cfa en la actividad académica actual de los paises anglosajones,
sobre todo en Estados Unidos. Existe la propensién a considerar
que todo lo que no obedece a sus criterios es anticientifico, o, en
todo caso, una mera indicacién para futuras realizaciones empiri-
cas. Por otro lado, los campos m4s antiguos de la sociologia, por
ejemplo la interpretacién teérica de las configuraciones sociales
o de las manifestaciones del espiritu objetivo ?, ven limitada su
libertad por este avance de la sociologia empirica: la limitacién a
hechos experimentales y controlables, la virtual exclusién de cual-
quier pensamiento especulativo, parecen poner en peligro, no sélo
la comprensién de lo social en su significado especifico, sino el
espiritu mismo de la sociologfa. Por lo tanto, no se puede con-
siderar a la investigacién social empirica como simple sector al
lado de los otros: ‘se coloca en inequivoca relacién con todas las -
ramas de la sociologia a las que al mismo tiempo ofrece sus ser-
vicios. 7

El conflicto es tanto mas grave por cuanto la sociologfa, como
doctrina de la constitucién en sociedad, estd todavia hoy ligada
a Ia filosofia, de la cual nace, y no es posible ver en ello un ana-
cronismo: porque la propia sociologia no se deja separar del tron-
co del 4rbol cientifico como una rama entre todas las deméas. No
es necesario sostener el “sociologismo”, que reduce automAtica-
mente el valor de cada conocimiento a su origen social, para en-
tender que no existe objeto alguno (inclusive la llamada “natura-
leza”) que se sustraiga a priori a la investigacién sociolégica. En
ese sentido, todas las llamadas sociologias sectoriales que ahora
estin surgiendo —como la sociologia industrial. la sociologia agra-
ria, la sociologia econdémica, la sociologfa de la familia y muchas
otras— no representan tanto una aplicacién de métodos sociolégi-
cos a esferas materiales individuales, como podrian pensar con fre-
cuencia sus propios cultores, sino que, sin quererlo, expresan, en
su misma multiplicidad de disciplinas parciales, la universalidad
de las relaciones sociales que preconstituyen a todos los objetos, y
por cierto que también a cada conciencia de los objetos. Pero a
su vez, esta universalidad no puede ser reducida a principios for-

2 Aqui y en todo el volumen, la expresién “espiritu_objetivo” esti usada
en el sentido dado por la filosofia de Hegel [N, del E.}.
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males generales, y menos aun reconstituida como suma de todas
las posibles esferas parciales de consideracién sociolégica, des-
critas incansablemente una tras la otra. En ello se encuentra la
rafz intima de la relaciéon que se ha ido estableciendo entre socio-
logia e investigacién social empirica. La més antigua sociologia
de tipo weberiano, en la cual la amplitud de los interéses por la
materia se conjugaba como un intenso esfuerzo teorético, révelaba
va su debilidad frente al problema de la totalidad. Y es caracte-
ristico del aprieto idealista en que se encontré, el intento de ele-
varse por encima de la ciega facticidad por medio de conceptos
como los del tipo ideal, que luego, como no pudo superar sus pre-
supuestos {ntimamente positivistas, se vio llevada a su vez a resol-
ver en mera facticidad® La sociologia considera como tarea pro-
pia, pero siempre diferida para el futuro, algo que sélo pnede ser
realizado por una teorfa de la sociedad que implique va por si
~misma nna_critica de la sociologia y de su actividad cientifica.
Semcjante teoria deberd estar en condiciones de defender la si-
tuacién actual, en las dos partes en que se encuentra dividido el
mundo. La victoria de las ciencias particulares, en una perspec-
tiva de tipo positivista, no representé simplemente la capitulacién
del espiritu, debilitado y desilusionado, sino que fue el producto
de tendencias de desarrollo o de la realidad misma, contra la cual
no valen las afirmaciones voluntarias contrarias. Quien siente una
exigencia te6rica, debe afrontar sin términos medios las aporfas
_demlicé@ y_la insuficiencia-del-simple.empirismo; v el arro-
jarse de cabeza en la especulacién s6lo puede servir para empeo-
rar la situacién actual. Frente a la investigacién sociolégica em-
pirica, es tan necesario el conocimiento profundo de sus resultados
como la meditacién critica de sus principios. Y mis urgente que
nada serfa la autorreflexién de esta investigaci6n, dirigida segiin
sus propios métodos y segiin los modelos caracteristicos de su tra-
bajo. En este aspecto deberdn bastar unas pocas consideraciones
generales e indicativas.

La investigaci6n social empirica dirige su polémica, no sélo con-
tra la filosofia especulativa de la sociedad, sino también contra las
categorfas principales de la sociologia precedente, ya de por s
en gran medida empirista, como la sociologia “comprensiva”. Con-

8 Cf. Weber, Gesammelte Aufsiitze zur Wissenschaftslehre, Tiibingen,
1922, p. 206,
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tra ella se plantea que es necesario aferrarse a los datos y atenerse
a los campos especificos de investigacién, que deben estar bhien
delimitados. A la investigacién del sentido social de los fenéme-
nos se la condena a menudo como innecesaria; y a la estructura
total de la sociedad, que deberia dar ese sentido a los fenomenos
individuales, se la remite, cuando mucho, a sintesis futuras. Ade-
mds, a pesar de excepciones aisladas *, el elemento de critica social,
inmanente a la sociologia, se encuentra ya suprimido de la inves-
tigacién social empirica, la cual, en este sentido, representa la
consecuencia radical de la exigencia de una sociologia “no valora-
tiva”, postulada hace ya cincuenta afios por Max Weber y sus
colaboradores.

Por cierto que ningln representante serio de la investigacién
social empirica sostiene que su trabajo sea posible sin alguna teo-
ria, que el arsenal de los instrumentos de investigacién se reduz-
ca a una fabula rasa depurada de todo “prejuicio” y colocada fren-
te a los hechos que debe recoger y clasificar. Semejante forma
primitiva de empirismo se desmorona frente a la multifacética
discusién del problema de la seleccién de los objetos por estudiar.
Sin embargo, se admite la teoria como mal necesario, como “hipé-
tesis ficticia”, no reconocida plenamente como instancia auténo-
ma. Son consideraciones apologéticas, admisiones forzadas, las
que se presentan habitualmente en cuanto al papel que deberia
_tener la teoria. :

En esta situacién se deberé establecer ante todo que la fractura
abiesta~entre teorfa de la sociedad e investigacién social empirica
no deriva sélo del cardcter relativamente reciente de_esta tltima,
_y.no podré_ser réalizada en la espéra_de que el futuro desarrollo
xeemplace a.Ja.teoria sumando nuevos hallazgos (que hoy ya
representan una cantidad innumerabl€), para tornarla finalmente
superflua. En efecto, la investigacién social empirica, frente a los
problemas principales de la estructura social de la que depende la
vida de los hombres, no es hasta ahora otra cosa que el estudio
de sectores bastante restringidos. El limitarse a objetos extrai-
dos de su contexto y aislados rigidamente ~lo cual constituye jus-

4 Cf., por ejemplo, Paul F. Lazarsfeld, Remarks on Administrative and
Critical Communication Research [Observaciones sobre el estudio adminis-
trativo y critico de la comunicacién], en “Studies in Philosophy and Social
Science”, a. LX, Nueva York, 1941, pp. 2 ¥y ss.
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tamente la aproximacién de la investigacion social a las ciencias
naturales, inspirada por la exigencia de exactitnd y tendiente a
crear condiciones de investigacién semejantes a las de laborato-
rio— hace que el tratamiento de la sociedad como totalidad siga
excluido, no sélo temporalmente, sino por principio. De esto de-
riva el frecuente caricter de relativa esterilidad, de elemento peri-
férico, o de informacién 1til para fines administrativos con que
se presentan los resultados de la investigacién social empirica,
cuando no se insertan desde el comienzo en un problema tedrica-
mente relevante. Ahora aparece con claridad el peligro de una
acumulacién mecénica de materiales, como lo caracteriza Robert
S. Lynd en su libro Knowledge for What?® E esfuerzo por ate-
nerse a datos ciertos v seguros, la tendencia a desacreditar cual-
quier investigacion sobre Ja esencia de los fenémenos como “me-
taffsica”, amenazan con obligar a la investigacién social empirica
a restringirse precisamente a lo no. esencial, en nombre de lo va-
lido y lo incontrovertible. Por lo demas, con demasiada frecuen-
cia le es impuesta a la investigacion sus objetos por los métodos
. disponibles, en lugar de adecuar los métodos al obieto mismo.

Las leyes esenciales de la sociedad no son el elemento comiin
de una multiplicidad lo més rica posible en hallazgos empiricos.
Muchas veces, lo que aparece empiricamente es sélo el epifend-
meno: basta pensar en el sondeo de opiniones. La subsuncién de
hallazgos semejantes bajo categorias abstractas lleva a menudo a
un reflejo deformado, cuando no a la mistificacién, de aquello
que precisamente es lo més importante. Muchas veces se sus-
tituye las condiciones en que viven los hombres, las funciones
objetivas que asumen en el proceso social, por su reflejo subjetivo.
Sin una reflexién critica sobre el caracter definitivamente mediato
de los contenidos de conciencia y de los comportamientos de los
individuos como producto social, la investigacién social empirica
termina siendo impotente frente a sus propios resultados.

Un juicio equilibrado de la sociologia empirica y de su valor
exige, por otra parte, que ésta se libere de toda una serie de pre-
juicios. Hace ya tiempo que ha quedado superada Ia falta de con-
fianza en la estadistica, si bien no se puede olvidar que los cono-
cimientos verdaderamente productivos nacen por lo general del

5 Lynd, Knowledge for What? The Place of Social Science in American
Culture, ya citado.
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estudio profundo del caso particular, y que la estadistica sirve,
en general, m4s para controlar que para crear tales conocimientos.
La técnica del sampling, es decir, de la construccién de modelos
estadisticos vlidos, ha llegado a un grado de perfeccionamiento
tal, aue hasta con segnir fielmente los criterios cientificamente
establecidos para contar con una garantia de confianza. Es cierta
que inclusive los métodos mads rigurosos pueden conducir a resul-
tados erréneos o absurdos cuando se los aplica a problemas para
los cuales son inadecuados o incongruentes, pero este es un peli-.
gro que se presenta en cualquier ciencia. No existe agui una
panacea, v s6lo tiene utilidad el rigor actocritico nsado sistemi-
ticamente vy sin compromisos. El estudio de la sociedad. por ejem-
plo, no deber4 olvidar que las tendencias sociales de fondo, ver-
bigracia, ciertos desarrollos oliticos, no acttian uniformémente
seglin el modelo estadistico de toda la poblacién, sino segin los
intereses mas poderosos y la accién de quienes “hacen” la opini(')n
publica. Los relevamientos, nor lo tanto. deberdn seguir lo mas
posible la diferenciacién concreta v no atenerse invariablemente
al promedio estadistico. Problemas de este tipo revelan va con
bastante claridad que la teoria de la sociedad es necesaria para
aue los propios descubrimientos cientificos resulten dignos de con-
fianza. La estadistica, por eiemplo, no puede establecer aué es ur
grupo clave. y's8lo Ia reflexién sobre la efectiva distribucién de las
relaciones de fuerza dentro de la sociedad podra ofrecer informa-
c¢idn al respecto.

El problema de la relacién entre el analisis cuantitativo y cua-
litativo en sociologia es de inmediata actualidad. Los elementos
del conocimienty que hacen de puente entre los métodos estadis-
ticos y su adecuada aplicacién a determinados contenidos, son por
lo comfin de naturaleza cualitativa. Hoy, precisamente, en Nor-
teamérica, donde los métodos cuantitativos han alcanzado su actual
desarrollo elevado, se reconoce va la necesidad del anélisis cua-
litativo, no sélo como mtpgramén sino como elemento constitutivo
de la investigacién social empirica.®

Sin negar el pellgro de la superficialidad implicita en métodos

!

8 Cf.,, por ejemplo, Allen H. Barton y Paul F. Lazarsfeld, Some Func-
tions of Ouahtatwe Analysis in Social Research [Algunas funcxones del ani-
lisis cualitativo en la investigacién social, en “Frankfurter Beitrige zur
Soziologie”, vol. I: Socz’ologz'ca], Francfort del Meno, 1955, pp. 321 y ss,
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cada vez més profundamente ligados al principio science is measu-
rement 7, es necesario cuidarse de cierta actitud de aristocratica
superioridad frente a ellos. En la medida en que la vida contem-
porénea estd en gran medida estandardizada por efecto de la con-
centracién del poder econémico llevada al extremo, en que el in-
dividuo es bastante més impotente de lo que se confiesa, los
métodos_estandardizados y en cierto sentido desindividualizados,
son tanto expresion de la situacién efectiva como un instrumento
adecuado para describirla y entenderla.

La mediacién de los fenémenos sociales en el espiritu y a través
de la_conciencia del hombre, no .autoriza a reducir sin mas los
fenémenos sociales a principios de la esfera eS)pirItuﬁl. En un
mundo ampliamente dominado por leyes econdmicas, bajo las
cuales los individuos humanos tienen muy poco poder, la preten-
sién de considerar Jos fenémenos sociales, en principio, como ob-
jetos de la comprensién del “sentido” ideal es ilusoria e ilusionista.
Lo que es simple hecho se identifica adecuadamente con fact-

-finding-methods ®. La celosa polémica contra la extensién de los
métodos cientifico-naturales a la esfera llamada apologéticamente
del espiritu, descuida la efectiva “naturalidad” de los objetos de
las ciencias sociales, que les es otorgada en gran medida por la
misma sociedad, convertida en segunda naturaleza, y para la cual
tales objetos no son en modo alguno determinaciones “espiritua-
les”. Hay en ellos un momento que deriva de la racionalidad
utilitaria del hombre, sin convertirlos por ello en racional, ni en
humanos, por lo cual el tratarlos como tales contribuye a la glori-
ficacién de lo que s6lo es experimentado por lo racional y humano.
En la habitual objecién a la investigacién social empirica, que se-
ria demasiado mecénica, grosera y carente de espiritu, se traslada
la responsabilidad de este estado de cosas del objeto a la ciencia
que lo estudia, pero la lamentada falta de humanismo de los mé-
todos empiricos es, sin embargo, mas humana que la interpretacién
“humanistica” de lo que no es humano. Mientras tranto, en Ale-
mania_es persistente la propensién a revestir los fenémenos méas
incondicionalmente materiales de la praxis con ropajes de catego-
rfas presuntuosas, que en la actualidad adoptan a menudo un as-
pecto existencial y ontolégico. Terminar con este abuso serd una
tarea iluminista de la investigacién social empirica, y no por cierto

7,8 En inglés en el texto [N. del E.].
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la tltima. En la tradicién de los paises occidentales, el conoci-
miento de las cosas sociales se encuentra intimamente vinculado a
la voluntad de reducir a su dimensién humana los gigantes multi-
formes que se pavonean entre los hombres. Pero entre nosotros,
donde hasta hace poco las personas cultas pronunciaban con dis-
gusto la palabra “iluminismo” sin el atributo “chato”, esa voluntad
se encontraba rodeada de sospechas, y es fitil recordar todavia
que un pensador social proveniente justamente de la tradicién filo-
séfica hablé, en ese sentido, de la “profundidad que conduce a la.
superficialidad”. En esta situacién, la primacia de la tradicién
de la “ciencia del espiritu” en la sociologia alemana reclama, como
correctivo urgente, el método empirico, que tiene su significado
mis auténtico en el impulso critico. Es necesario que la investi-
gacibn social empirica no deje marchitar este impulso, y vaya mis
all4 de toda apariencia ilusoria en el proceso de conocimiento de
las relaciones sociales. Es tarea de la ciencia elevar a la concien-
‘cia_lo_que existe en su dureza angulosa; no_esquematizar desdé el
principio, con la a{udé de conceptos 1deoldgicos, una ifmagen con-
ciliadora de la realidad social, para luego encontrarse frente a 143
relaciones sociales tales conioSon, en la actitud de quién” debe
“comprender” y justificarlo todo. En tal tarea puede residir la
legitima instancia de lo que en los tltimos tiempos se ha dado
en llamar “sociologia de las cosas’; [Realsoziologie].

La sociologia no es una ciencia del espiritu. Sus problemas no
son en primer término, o en esencia, problemas de.la conciencia,
o inclusive del inconsciente de los hombres que componen la so-
ciedad, sino que se refieren principalmente a la relacién activa
entre el hombre y la naturaleza, y a formas objetivas de la asocia-

“¢ibn entre Tos hombtes, no réintegrables al espiritu como estructura
interior del hombre. La objetividad del caso social, que en gran
medida, elude la conciencia individual e ‘inclusive el conocimiento
colectivo, es precisamente lo que la investigacién social empirica
debe poner en evidencia con rigor y sin idealizaciones. Frente a”
aseveraciones confirmadas de cualquier modo, con pretendida au-
toridad, por la sociologia espiritualista —por ejemplo, del tipo de
la “humanidad campesina” se rebela a las innovaciones técnicas
y sociales conforme a su espiritualidad en lo esencial conservado-
ra, o a alguna actitud especificamente inmutable—, el estudioso
de la sociedad no aceptard sin mas el enunciado propuesto, sino
que exigird la prueba de su veracidad, y por lo tanto, siempre a
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modo de ejemplo, enviara al campo entrevistadores expertos en
contactos con los campesinos, pidiéndoles a su vez que investi-
guen el sentido de las respuesta de éstos, como por ejemplo, la de
que “nos quedamos en la tierra por amor al lugar o por fidelidad
a las costumbres de nuestros padres”. Se tratara de confrontar las
declaraciones de conservadurismo con los hechos econdmicos, y
de ver, por ejemplo, si las innovaciones técnicas, en empresas in-
feriores a ciertas dimensiones, no son econdémicamente desventa-
josas y exigen inversiones tan elevadas que tornan irracional la
racionalizacién técnica. Habrd que ver luego si la adhesiéon a la
propiedad de la tierra, aun cuando ésta rinda poco desde ¢l punto
de vista de una contabilidad empresaria, no estd justificada, para
los campesinos en cuestion, por el rédito real no contabilizable,
derivado del empleo de fuerzas de trabajo familiares baratas, y
que sin embargo son mas caras que las que los propios campesinos
podrian obtener en la ciudad, Naturalmente, las consideraciones
de este tipo no agotan el problema, y ni siquiera tienden a negar
ia importancia de los momentos irracionales como formas de adhe-
sivo social. Pero estos momentos deberan ser luego deducidos so-
cialmente, y no aceptados como expresiones de sabiduria o verdad
altimas. La impotencia, la torpeza de los individuos, debe impul-
sar al investigador a tratar de determinar qué los condena a ser
impotentes y torpes, y no limitarse a registrar sus declaraciones o
resumir el espiritu de las mismas en una idealizacion convertida
luego en expresién del espiritu del mundo. Sin embargo, para
todo esto no basta con “hngir hipétesis”; hace falta la reflexién
tedrica en su autonomia y en su ngor inflexible. Y si bien es evi-
dente que no todos los descubrimientos de la sociologia empirica
liberan de las tunciones criticas, es cierto también que una inves-
tigacion de mercado con tema rigidamente delimitado debe con-
tener algo del espiritu iluminista y antideol6gico, para-dar ver-
daderamente lo que promete en principio. :

La peculiar situacién en que se encuentra la social research®
en sentido estricto, se relaciona con el hecho de que no tiene ver-
daderas raices en la vieja universitas litterarum, y se encuentra
mas cerca de] pragmatismo norteamericano que cualquier otra
ciencia, La adaptaciéon de sus técnicas de investigacion a objeti-
vos comerciales y administrativos, por lo menos en su origen y en

9 En inglés en el texto [N. del E.}.
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gran medida, no fue algo ajeno a una ciencia que, usando una
vez, para ser breves, la expresién de Max Scheler, ofrece un sabex
de dominio y no un saber de cultura. Pero esta estructura del
saber, que se considera obvia en las ciencias naturales, con excep-
cién de pocos sectores de éstas, parece desconcertante en las cien-
cias que se refieren a cosas humanas, e inconciliable con las ideas.
de dignidad e interioridad a ellas vinculadas. Y sin embargo, la
separacion de la comprension tefrica y la praxis, exaltada en
nombre de dichas ideas, es, a su vez, inclusive en la esfera de las
ciencias sociales, el resultado ultimo de un largo y complejo pro-
ceso historico. La creacion aristotélica de la Politica, en oposiciéon
al Estado ideal platénico, y mediante el estudio comparado de
numerosas constituciones de ciudades griegas, fue en sustancia
una social research®, y es todavia el prototipo de la aplicacién
de los procedimientos de relevamiento empirico a lo que hoy se
llama ciencia politica. Por cierto que valdria la pena meditar sobre
los motivos por los cuales el recurrir a ese prototipo es rechazado
tan apasionadamente por nuestra memoria: pareceria que hay un
elemento de vergiienza en la comprobacién de que estos esfuerzos
préacticos de conocimiento social han producido, en el momento de
rendicién de cuentas y desde la antigiiedad, efectos incomparable-
mente menores del trabajo cientifico por dominar la naturaleza
extrahumana. La afirmacién de superioridad de la contemplacién
pura parece contener cierto desprecio por las uvas verdes. Sin
embargo, y a pesar de todo el material de experiencia, el hombre
no ha logrado hasta el momento regular sus propias tareas con
la misma racionalidad con que produce bienes de produccién, de
consumo y de destruccién. Seria ingenuo, por cierto, esperar de la
ciencia empirica de la sociedad triunfos similares a los de la cien-
-cia de la naturaleza, empiricamente controlados. En efecto, la po-
sibilidad de aplicaci6n préctica de la ciencia a la sociedad depende
sustancialmente de las condiciones  dé “la”sociedad “misina; Nt
existe un sujeto social universal que pueda hacer triunfar el empleo-
de medicamentos sociales (si se puede hablar con sensatez de
algo parecido), como . sucede en medicina, y como se considera
natural que suceda, luego del descubrimiento de una nueva droga..
Los intereses resultan discordantes desde el momento en que no.
se trata de eliminar algin inconveniente, sino de modificar la.

10 Aristételes, Politica, 1. 11, cap. 7, 1266 a; cap. 10, 1271 b, 1272 a, b.-
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estructura de la sociedad. Y este es el verdadero motivo por el
cual los métodos de Ta ciencia social empirica se prestan con tanta
facilidad a finalidades de manipulacién social. Cuando nc se
tiene el poder, aparece la resignacién, y siendo las informaciones
de mercado apreciadisimas en este periodo, los investigadores se
limitan voluntariamente a determinar que una tarea prefijada —la
venta de una mercaderia, la influencia que se desea obtener so-
bre cierto grupo humano— se resuelva con el méximo de eficacia
y en condiciones econémicamente dptimas. También en este caso,
la autolimitacién a sectores de investigacién exactamente defini-
dos y delimitados con claridad, proclamada con demasiada faci-
lidad en nombre de una rigurosa responsabilidad cientifica, oculta
siempre la efectiva impotencia frente a lo sustancial.

El peligro de la reduccién de la sociologfa a simple técnica, en
la cual el método permanece separado de los intereses por el ver-
dadero objeto de la ciencia, no proviene de un desarrollo abortivo
inferior a la ciencia misma, sino del cardcter de su objeto y de las
condiciones existentes para la sociologia en la actual sociedad.
Dados estos hechos, se ha querido contraponer el concepto de
critical research al de administrative social research en sentido
lato."* Pero los dos conceptos no estan uno frente al otro sin
mediacién: la reproduccién social de la vida en las condiciones
de hoy parece completamente imposible sin la trasmisién, a entes
administrativos centralizados, de informaciones exactas sobre las
més variadas y complejas relaciones sociales, que sélo se obtienen
con las técnicas de la investigacién social empirica; al mismo
tiempo, frente a las relaciones sociales, una verdadera teoria de
la scciedad tiene la responsabilidad de medir infatigablemente su
propia concepci6n tedrica con la efectividad de aquéllas, y esto
rige tanto hoy como en los tiempos de Aristételes. Pero una teorfa
de la sociedad en la cual el cambio no sea s6lo una frase para la
retérica dominical, debe integrar en sf la_facticidad en toda su
fuerza confusa y rebelde; so pena de seguir siéido un suefio im-
potente, cuya impotencia da ventaja, una vez mas, a lo que existe
y a su poder. La afinidad de la investigacién social empirica con
la praxis, cuyos aspectos negativos no son por cierto subestimados,
cierra potencialmente una relacién con la realidad en la que se ha
quebrado el cerco de la automistificacién, para una accién precisa

1 Cf, Lazarsfeld, ob. cit., pp. 8 y ss.
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y eficaz. Sus procedimientos encontraran, en definitiva,_sn legiti-
midad _en una unidad de teoria X( praxis capaz de evitar, tanto la
divagacién en la libertad sin ataduras del pensamiento, como en
la atadura a un activismo cientifico de corta mira. La especializa-
cién técnica no puede ser superada con instancias humanisticas
abstractas y poco comprometidas, dadas, por asi decirlo, como
agregados integradores. El real y efectivo humanismo pasa a tra-
y¢s de problemas téenicos y especializados, avanza en la medida

en que logra entender su sentido en la totalidad social y extraer
sus consecuencias.



LA FAMILIA

La sociologia no puede dispensarse de ofrecer una contribucién
a la solucién de problemas practicos actuales sin perder su vitali-
dad como ciencia; y que los problemas practicos deben ser asumi-
dos por la reflexién cientifica, que la sociologia debe abrirse a la
problematica impuesta por Ja praxis, no lo ha negado siquiera la
escuela sociolégica que més reivindica un ideal de objetividad
cientifica, la ‘de Max Weber en Alemania. Ella sélo pretende
separar rigurosamente los problemas asi planteados del método
cientifico por medio del cual la ciencia habria debido suministrar,
a los interrogantes presentados, respuestas independientes de los
“valores” y los intereses subyacentes. Los conocimientos suminis-
trados por la sociologia deberian servir, pues, en principio, a los
intereses més diversos e inclusive contrapuestos. Esta tesis fue
llevada a sus consecuencias mas extremas por el soci6logo positi-
vista norteamericano Lundberg, segin quien los resultados de
una sociologfa rigurosamente cientifica deben ser de tal natura-
leza, que un fascista, un comunista o un liberal puedan utilizarlos
por igual.l

Semejante concepcién de la objetividad cientifica choca eviden-
temente con la idea misma de verdad. Pero sin discutir aqui las
dificultades de un pensamiento que por un lado encuentra su
propia medida en la praxis, gracias a la cual s6lo puede formular
interrogantes provistos de sentido, y por el otro quiere suprimir
de sus procedimientos cualquier idea dg practicidad (singular con-
tradiccién de pragmatismo y desinterés modelado segiin la actitud
de las ciencias naturales, caracteristica de la conciencia contempo-
rénea en general y de su situacién); es decir, que en lugar de dis-
cutir teéricamente la llamada Wertfreiheit que, olvidada su justi-

1 George A. Lundberg, Can Science Save Us? [Puede salvarnos la cien-
eia?]. Nueva York-Londres-Toronto, 1950, pp. 47 y ss.
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ficacién filoséfica, continda inspirando difusamente la actividad
de las ciencias sociales, trataremos de ilustrar un problema con-
creto, y mostrar en el contexto de sus aspectos que la comprensién
sociologica de los fenémenos parciales conduce a una visién del
todo que no puede permanccer en la indiferencia respecto de la
praxis.

La familia aparcce histéricamente, cpirimero, como una relacién
espontineo-natural, que luego se va diferenciando hasta llegar a
la figura moderna de la monogamia; en virtud de este proceso
de diferenciacién, crca una esfera separada, la de las relaciones
privadas. Esta ultima se presenta a la conciencia ingenua como
una isla ubicada en el flujo de la dinidmica social, como un residuo
del idealizado estado natural. En verdad, la familia no sélo de-
pende de la reglidad social en sus sucesivas concreciones histo-
ricas, sino que estd mediatizada socialmente hasta en su estruc-
tura més intima.?

Justamente por esto la familia se encuentra sometida a una
doble dindmica social. Por una parte, la creciente socializacion
—la “racionalizacién” e “integracién” de todas las relaciones hu-
manas en Ja sociedad de intercambio plenamente desarrollada—
tiende a comprimir y negar al méaximo el elemento, irracional y
natural-espontaneo d);sde el punto de vista de la sociedad, del
ordenamiento familiar. Por otro lado, el desequilibrio entre el
individuo y las potencias totalitarias de la sociedad se agudizan
de tal modo, que a2 menudo inducen al primero a buscar una
especie de refugio, retrayéndose en microasociaciones, como la
tamilia, cuya persistencia auténoma parece inconciliable con el
desarrollo geneval. La tendencia de desarrollo que pone en duda
a la familia, parece dar al individuo, por lo menos temporaria-
mente, nuevo sostén. Pero, al mismo tiempo, la familia es atacada
también por dentro; la progresiva socializacién significa una re-
presion y un control cada vez mas totales de los instintos, pero

2 “Como poder educativo de los més importantes, la familia asume la
tarea de reproducir los caracteres que le exige la vida social, dandole en
gran parte Ya indispensable capacidad de comportarse conforme al especi-
fico autoritarismo del cual depende en amplia medida la perduracién del
orden civil-burgués”: Studien iiber Autoritit und Familie [Estudios sobre
la autoridad y la familial, por Max Horkheimer, Paris, 1936, pp. 49 y ss,
Cf. al respecto también Margaret Mead, :Male end Female. A study of the
Sexes in a Changing World,
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las renuncias que de ello derivan no se producen sin desgastes,
y los impulsos reprimidos pueden reaccionar a su vez destructi-
vamente sobre la familia. Esta se encuentra en la actualidad,
por decirlo asi, entre dos fuegos: el del progreso de la cultura por
un lado, y por el otro las tendencias irracionales que pone en
movimiento.

Por definicién, la familia no puede despojarse de su momento
naturalista, la relacién biolégica de sus miembros. Pero desde el
punto de vista de la sociedad, este momento aparece como hete-
rénomo, como una especie de perturbacién, porque no se resuelve
todo en la relacién de intercambio, si bien hoy en dia inclusive
el sexo tiende a asimilarse a las relaciones de cambio, a la racio-
nalidad del dar para tener. Mientras tanto, es casi imposible hacer
valer el elemento naturalista con independencia del social-insti-
tucional. Y asi, a menudo, en la sociedad burguesa tardia, la fa-
milia se encuentra en una condicién no muy distinta a la del
cadaver, que recuerda, en medio de la civilizacién, la relacién
con la naturaleza, y que ser4 higiénicamente incinerado, cuando no
embellecido por la cosmética, como lo muestra Evelyn Waugh en
su Loved One3, En la utopia negativa de Aldous Huxley, Brave
New World, que desarrolla las consecuencias implicitas en esta
moderna tendencia, la familia estd ya prefiada de tabues, y la
palabra “madre” es considerada indecente* Por cierto que Huxley
tiene una visién demasiado rectilinea del proceso de civilizacién,
en el cual subestima los contragolpes irracionales; y esto sucede
quizd porque Huxley tiende a menudo a salvaguardar artificial-
mente, o a crear a propésito islas irracionales que resulten ttiles
para el mecanismo, pues hacen que los hombres lo toleren con
més facilidad.

E] caricter socialmente mediado y la extrema variabilidad de
la estructura familiar no aparecen facilmente. Lo que es mas, se
tiende a negarlos u olvidarlos, y todo esto constituye una ventaja
para la conservacién de la familia mediante agentes ideolégicos.
La tendencia a hipostasiar determinadas formas de la familia o
un presunto concepto mas general de esta institucién muestran
gran resistencia a desaparecer. Tales opiniones tienen antiguas

3 Evelyn Waugh, Los seres queridos, Emecé, Buenos Aires.
4 Huxley, Il mundo nuovo, Milan, 1935. [Ed. castellana, Ed. Sudame-
ricana, Bs. As.]
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raices, que brotan por lo menos en la época iluminista, cuando el
descubrimiento de los “salvajes”, luego de los viajes de explora-
cién, abri6 los caminos para el interés y el estudio de las formas
primitivas de Ja familia, presentadas por la teorfa social de ese
tiempo como prototipos del matrimonio monogdmico y patriarcal
dominante en Europa. Rousseau vefa en la familia monogimica
y patriarcal el principio de la sociedad humana, y la identificé
con el estado paradisiaco como vinculo humanamente purisimo.’
Sélo en el siglo xix quiebran Burdach ® y Bachofen la antigua iden-
tificacién. Bachofen, a partir de la escuela historicista y contraria
al derecho natural de Savigny, senté las bases de la concepcién de-
sarrollada luego por Morgan y Engels, para quien el estado origi-
nario se caracteriza por la promiscuidad, de la cual luego se desa-
rrolla el matria{'cado, constituyéndose finalmente el patriarcado.”
Con esta concepcifin, el matrimonio y la familia, sacados de la
hipdstasis como entes “naturales”, se insertaban en la dinimica
histérica, Por otra parte, es cierto que la antropologia moderna
ha puesto en tela de juicio la ley de los tres estadios del desarrollo
familiar.

Frente a esta controversia, varios grupos de sociélogos de ta
familia adoptan una posicién negativa, y la refutan en bloque.
Desde el dominio ideal de la filosoffa social, que se reanudaba
con Lorenz von Stein, Riehl 8 entre otros, introdujo, en Ja socio-
logia alemana que se estaba formando, una concepcién de la na-
turalidad de la familia, que aun hoy repercute en algunos socid-
logos de tendencia socialroméntica volkisch o restauradora. Se-
gin esta concepcidn, la familia seria una entidad natural v eterna,
anterior a cualquier sociedad organizada, y esta prioridad exis-
tencial y fisiobiol6gica justifica su valor normativo y suprahistérico.

5 Rousseau, La nueva Eloisa, libros IV y V.

8 Para Burdach, la “pantogamia” es condicién de la formacién de aso-
ciaciones sociales: cf. Karl Friedrich Burdach, Die Psychologie als Erfah-
hungswissenschaft, Leipzig, 1826, vol. 1. TLa onosicién entre las distintas
concepciones del estado originario de la sociedad humana y de la familia
estd documentada en la tradicién desde la antigiiedad: Lucrecio sostenia
una originaria promiscuidad (De Rerum Natura, I, 1031 vy ss.); Juvenal,
en cambio (Satira VI, 1-10), consideraba el matrimonio monogimico como
forma originaria, en cuva decadencia estarian insertadas las otras formas.

7 Johann Jakob Bachofen, Das Mutterrecht [El matriarcado], Stuttgart,
1861.

8 Wilhelm H. Riehl, Die Familie, Stuttgart, 1854.
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En semejante familia “natural” se busca también, quizés, el mo-
delo de la categoria de “comunidad”, que Ténnies opone a la
“sociedad”.?

En la orilla opuesta, Gumplowicz sobre todo 1® adelanté la vi-
sién “sociolégica” de la familia, que hace derivar la estructura
y las trasformaciones de la familia dirctamente de la estructura y
trasformaciones de la sociedad, negando a la primera el cardcter
absoluto de una entidad auténoma. Las dos tendencias contrarias
han impuesto hasta hoy el sello esencial a la sociologfa de la fami-
lia en Alemania, y las tentativas de conciliar “sociclogismo” y
“naturalismo” en la concepci6n de la familia dieron lugar a nume-
rosas concepciones pluralistas, en las cuales la familia es pensada
como algo natural y al mismo tiempo histérico, biolégico y sin em-
bargo social, fisiol)r;gico y al mismo ticmpo éticc-cultural !

Los socidlogos franceses modernos de la linea que se remonta
a Durkheim, en particular Marce! Mauss y Clande Lévi-Strauss 1%,
han configurado el tabti del incesto, que sin duda es determinante
para la constitucién de la familia, como “fenémeno social tetal”,
esencialmente postulado por estructuras de propiedad bien defini-
das, necesarias en una sociedad de intercambio; se oponen a opi-
niones precedentes, que lo hacian remontarse a presuntos datos
naturales, y llegan a resultados corroborados por cuantiosos ma-
teriales de investigacién. Si estos resultados son validos, se consti-
tuirfan en una confirmacién empirica del caricter socialmente me-
diato, y no de simple categorfa natural, de la familia tal como
la conocemos.

9 Tonnies, Gemeinschaft und Gesellschaft, ed. cit. [Comunidad y so-
ciedad}]. :

10 Ludwig Gumplowicz, Grundriss der Soziologie [Compendio de so-
ciologial, Wien, 1885 (Ausgewihlte Werke, editadas por G. Salomon, vol. 11,
InnsBruck, 1926). ]
w11 Herbert Marcuse, Autoritit und Familie in der deutschen Sozio-
logie bis 1933 [Autoridad y familia en la sociologia alemana hasta el 1933],
en Studien iiber Autoritiit und Familie, ed. cit., pp. 737 y ss.

- 12 Emile Durkheim, La prohibition de Uinceste et ses origines, en “L’année
sociologique”, vol. 1, Paris, 1896-97; George Davy, La famille et la parenté
selon Durkheim [Familia y parentesco segiin Durkheim], en Sociologues
d’hier et daujourd’hui [Sociblogos de ayer y de hoyl, Paris, 1950; Claude
Lévi-Strauss, Les structures élémentaries de la parenté [Las estructuras éle-
mentales de las relaciones de parentesco], Paris, 1949; Marcel Mauss, Socig=
logie et Anthropologie, Paris, 1950.
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Las tendencias “sociologistas” se presentan, en la sociologia de
la familia norteamericana, en la subordinacién de la familia como
un todo a la primacia del proceso vital social; no se asigna valo-
res aislados a categorfas individuales de la relacién familiar, como
el momento biolégico natural, la legitimacién de la sexualidad, la-
funcién social de la procreacién coma reproduccién de la sociedad,
o inclusive los lazos de sangre y la herencia. La familia aparece,
pues, como interaction de determinados “papeles” desarrollados
socialmente, con otras tantas tareas o funciones sociales determi-
nadas, pero esta focalizacion puede tener contenidos variables en
las diversas formas de sociedad. Asi, por ejemplo, Burgess y Locke
definen la familia como

una multiplicidad de personas unidas por el matrimonio, lazos de sangre
o adopcién, que constituyen en su conjunto un sélo micleo de convivencia
[household), sc influyen reciprocamente, y, de acuerdo con sus papeles espe-
cificos dentro de la sociedad, son entre si como maride y mujer, madre y
padre, hijo e hija, hermano y hermana, 13

Otro sociolégo norteamericano da una definicién similar. La
familia es

una comunidad mis o menos duradera de esposo y esposa, con o sin hijos,
o de hombre o mujer solos, con hijos.14

El psicoanalisis ha efectuado una contribucién decisiva a la
comprensién de la relacién activa entre familia y sociedad. No
esta errado, inclusive, quien *® ha formulado vna “psicologia de-
la familia”, poniendo por supuesto el acento en la funcién consti-
tutiva de la familia-en el desarrollo de los individuos y los grupos,
antes que en la psicologia de la llamada vida familiar. Lo que
aqui importa no es tanto la construccién tedrica de Freud sobre

13 Erest W. Burgess y Harvey J. Locke, The Family, Nueva York, 1945,
p- 8.
14 Meyer F. Nimkoff, Marriage and the Family [El matrimonio y la
familia], Boston, 1947, p. 6.

15 Gardner Murphy, Social Motivation, en el Handbook of Social Psy-
chology [Manual de psicologia social]l, de Gardner Lindgey, Cambridge,
Mass., 1954, vol. II, p. 616,
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la sociedad primordial ¢, sino la visién que se obtuvo de la familia
como lugar socialmente definido en el cual se forma la estructura
de la personalidad, que a su vez resulta socialmente relevante.
Este concepto, y las investigaciones antropolégicas desarrolladas
en su estela, han tenido gran importancia en lo referente a poner
en segundo plano problemas como el de la sucesién, que se queria
ver como evolucionista, de las formas de familia. Luego de un
largo periodo en el cual las concepciones de la sociologia de la
familia estuvieron dominadas por este problema, la antropologia
cultural moderna tiende a admitir como hipétesis, en lugar de una
Gnica evolucién universal de la familia, varias formas familiares
social y geograficamente definidas, que se han ido constituyendo
con independencia una de la otra, y que inclusive pueden llegar
a subsistir contempordneamente en una misma sociedad.l?

Los desarrollos mas recientes de la sociologia de la familia re-
flejan la crisis de la institucién, o por lo menos la transformacién
que sufre dentro del marco del desarrollo social general. Acordes
en general en reconocer la existencia de una crisis, los sociélogos
tienen opiniones bastante divergentes sobre su naturaleza. Por
supuesto, sigue en pie el problema de la limitacion de esta sitna-
cién de crisis como algo especifico de la institucién familiar, y
no como expresién, en una esfera parcial, de una crisis mas amplia.

Pero la tan discutida crisis de la familia moderna no ha caido
del cielo. Para llegar a comprenderla es necesario tener en cuenta
el antagonismo que pasa a través de la institucién familiar desde
el comienzo de la sociedad burguesa. En el centro de un ordena-
miento total determinado por el intercambio, y en consecuencia
por la racionalidad individual de Jos seres humanos en su trabajo,
la familia siguié siendo una institucién esencialmente feudal, ba-
sada en el ph‘ncipio de la “sangre”, del parentesco natural. De tal
modo, perpetuaba un elemento irracional dentro de la sociedad
industrial, orientada por un orden racionalista, por el dominio
exclusivo del principio de la calculabilidad en todas las relaciones,
y que no tolera otro pardmetro de control que el de la demanda

18 Fyeud, Totem und Tabu (= Gesammelte Werke cit.,, Londres, 1940-
1952, vol. IX). .

17 Ralph Linton, The Natural History of the Family, en The Family: its
Function and destingy [Funciones y destino- de la familia], por Ruth N.
Ashen, Nueva York, 1949, p. 20.
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y la oferta. Frente a ello, la familia burguesa siguié siendo siem-
pre anacrénica en cierto sentido. Pero aun asi puede actuar como
instancia del proceso de adaptacién a la sociedad, porque sélo la
autoridad irracional que iba adquiriendo cuerpo en la familia
pudo, con el curso del tiempo, infundir en los hombres las fuerzas
que le eran indispensables para reproducir, en las condiciones de
asalariados separados del poder de disponer de los medios de
produccién, su fuerza de trabajo, y con ello su propia vida.!® Sélo
la familia podia hacer surgir en los individuos la identificacién
con la autoridad, idealizada como ética del trabajo, que remplazé
funcionalmente a la potestad inmediata sobre los siervos de la
precedente época feudal.

Justamente la, esfera de la intimidad, que pareceria decisiva
para definir a la familia, es de naturaleza social, y no se deja se-
parar del principio del trabajo asalariado, que va triunfando en la
época de desarrollo de la sociedad burguesa. Esta intimidad era
desconocida en el mundo antiguo: en el Feddn, Platén nos mues-
tra a Sécrates, que por otro lado bien podria ser abanderado de
la interioridad, rechazando a sus parientes mas préximos ante la
inminencia de la muerte, para poder conversar serenamente con
los amigos. Sé6lo en la era moderna la familia traslada la exigencia
impuesta por la sociedad a la interioridad de sus pupilos, convir-
tiéndola en cosa querida y propia de ellos, e “interiorizando” asi
a los individuos. Para no desesperar en el duro universo del tra-
bajo asalariado y de su disciplina, y llegar a defender en él la
parte propia, ya no bastaba la mera obediencia al pater familias;
era necesario desear la obediencia: “temer y amar”, ordena Lutero.
Un' despiadado rigor hacia si mismo y hacia los otros debia con-
vertftse en la segunda naturaleza de los individuos humanos 1%; y
si s6lo con Kant la subordinacién al imperativo categérico del
deber encuentra su formulacién de principio, se puede decir que
la sociedad burguesa apuntaba hacia ese objetivo desde el comien-
zo de su carrera. Era consecuencia del simple uso de la razén:
quien considera el mundo con la mente sobria v sin distraerse con
cosas extrafias, no puede dejar de reconocer que debe adecuarse,
subordinarse; y quien quiere, segiin el ideal burgués, llegar a algo,

18 Studien iiber Autoritdt und Familie, ed. cit, pp. 58 y ss.
19 Cf. Adorno y otros, The Autorftarian Personglity, Nueva York, 1950,
pp. 337, 384 y ss, ,
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o simplemente no perecer, debe aprender a satisfacer a los otros.

Todo esto era explicado y practicamente demostrado al indivi-
duo en la familia con més claridad que en cualquier otro lado.
Piense el hijo del padre lo que le plazca, pero si no quiere provo-
car graves conflictos y desastres, deber4 tratar incansablemente
de obtener la satisfaccién de éste. Frente al hijo, el padre siempre
tenfa razén: en él se concretaban el poder y el triunfo. La tnica
posibilidad que se dejaba al hijo, si queria salvar, por lo menos
en su equilibrio interior, la armonia de deseo y disponibilidad que
la sociedad de competencia amenazaba constantemente, era la de
reconocer al padre como fuerte y poderoso, ademds de todas las
cualidades que tenfan un sentido positivo, con lo cual la realidad
se convertia en ideal. De esta manera, el nifio, que en la fnerza
paterna basaba sus propias instancias morales, y por lo tanto su
propia conciencia, para aprender por ultimo a respetar y amar a
.quien se ofrecia a su intelecto como efectivamente existente,
aprendia también la relacién burgnesa de la auntoridad, y no sélo
en lo referente a la esfera parcial de la familia. La familia se habia
convertido en un ente en el cual actuaba la sociedad, luego de la
educacién para la adecuacién social. Y formaba a los hombres
asi, tales como tenian que ser para cumplir con las tareas plantea-
das por el sistema social?® En la familia se racionalizaba ¢l ele-

20 Sobre el doble cardcter de la autoridad, véase el analisis de Horkhei-
mer en los Studien iiber Autoritit und Familie, cit., Parte general, pp. 24
y ss.: “Consideramos provisoriamente como autoritarios los comportamientos
externos e internos en los cuales los hombres se someten a una instancia
extrafia: el caricter contradictorioc de esta categoria salta inmediatamente
a la vista. ' La actuacién autoritaria puede estar en los intereses reales y
conscientes de los individuos y grupos... Pero inclusive en las épocas en
las que la relacibn de dependencia era, por cierto, adecuada a las fuerzas
humanas y los instrumentos de que disponian, en la historia que se desen-
vuelve hasta ahora ello estuvo relacionado con toda una serie de renuncias
que los dependientes debian imponerse, y en los periodos de estancamiento
y de retroceso la aceptacién de las relaciones de dependencia existerites
por parte de los sujetos, necesaria para el mantenimiento de las formas de
la sociedad vigente, significé para ellos la perpetuacién de su impotencia,
no sélo material, sino también espiritual, convirtiéndose en un impedimento
impuesto al desarrollo humano en general. La autoridad como dependen-
cia aceptada y afirmada puede, entonces, significar tanto condiciones pro-
gresistas, correspondientes a los intereses de los hombres en cuestibn y al
desarrollo de la energia humana, como suma de relaciones e ideas sociales
artificiosamente mantenidas y ya falsas, contrarias a los reales intereses de
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mento irracional de la fuerza, cuyo poder no podia prescindir de
la razén.

En la irracionalidad de la familia se reflejaba asi la de una
sociedad en la que aparentemente todo acontece segin la razén,
y en Ja cual deminaba todavia la irracionalidad de las relaciones
ciegas, sustraidas a la libertad de la razén. Por eso la familia creé
una ideologia de su especifico elemento irracional, adoptando,
donde le era posible, vestimentas feudales. El pater familias bur-
gués conservaba siempre algo del bourgeois gentilhomme; la
“buena familia” burguesa imité siempre a la aristocracia, hasta el
extremo de buscar blasones y 4rboles genealégicos.?! En rigor, la
“familia burguesa” es algo que no existe: en ella, el pretendido
principio racional del individualismo !lega a contradecirse consigo
mismo; se trata de una contradiccién necesaria entre los elemen-
tos irracionales que conserva y el principio totalitario de raciona-
lidad en cuyo dominio aquéllos se encuentran, Ante todo en la
familia obrera, y no por azar, se revelé que algo no funciona en
la sociedad del intercambio libre y justo, cuando, luego de la revo-
lucién industrial, los hijos de estas familias fueron lanzados al
proceso productivo como esclavos del trabajo. Entonces la socie-
dad burguesa sélo podia perpetuarse reforzando la coercién del
principio del intercambio con formas no mediadas de dependencia
directa, y la familia fue su instrumento de accién, inclusive en
el sentido de que la autocracia paterna obré de la manera deseada,
tanto mis eficazmente cuanto més sometido se hallaba el padre
mismo a presiones econémicas.

Este antagonismo, que aparece en la familia desde sus propios
cimientos, se reencuentra luego en cada uno de sus aspectos ma-
yores. Hemos viste afirmarse el respeto del nifio frente a la auto-
ridad paterna, v luego frente a cualquier autoridad, en un movi-
miento que reunia indisolublemente elementos racionales e irra-
cionales, a tal punto, que tornaba dificil, todavia hoy, cualquiér
visién critica, libre de la ideologia dominante como del juege

Ja colectividad. En la autoridad se basa tanto la dedicacién ciega y esclava,’
derivada subjetivamente de la desidia y de la incapacidad de decisiones auté~
nomas, y que contribuye objetivamente a perpetuar condiciones asfixiantes e
indignas, como, por ctro lado, la consciente disciplina de trabajo en una
sociedad en pleno desarrollo.”

21 Cf, Studien iiber Autoritdt und Familie, cit., p. 58,
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inttil del utopismo abstracto. Pero tampoco aqui cabe duda de
que la misma dindmica social que permitié la constitucién de la
familia burguesa, en la cual los individuos encontraron un punto
de apoyo en el flujo de la dindmica social y en contra de ella,
amenaza constante y progresivamente a la familia misma. Como
sucede con todas las formas de mediacién entre la_individualidad
biolégica y Ia totalidad social, la familia, en su _contenido sustan-
y

cial, es resumida por cuenta propia de la sociedad.

La crisis de la familia es de origen social, y no es posible ne-
garla o liquidarla como simple sintoma de degeneracién o deca-
dencia. Mientras la familia garantiz proteccién y calor a sus
miembros, la autoridad familiar encontré una justificacién. FEs
mas, la propiedad hereditaria constituia un sélido motivo de obe-
diencia para los herederos. Hoy, en nun mundo en el cual la ca-
pacidad técnica y la habilidad frente a enalquier situacién comien-
zan a ser decisivas para la suerte de cada uno, v donde la propie-
dad burguesa ha perdido todo contenido o ha sido destruida’ en
un nimero creciente de familias, el concepto de herencia se vacia
de todo sentido. Lo mismo sucede con la autoridad ejercida sobre
los hijos, que ya no est4n ligados a las condiciones doméstico-ar-
caicas sobre las que reposa su relacién tradicional con la familia,
puesto que pueden ganarse el propio pan fuera de casa, como
operarios o empleados no calificados. La crisis de Ja familia ad-
quiere también el aspecto de una rendicién de cuentas, no sélo
por la opresién grosera que han sufrido la mmjer, mas debil, y
luego los hijos, por parte del jefe de familia hasta los umbrales
de la época que comienza, sino también por la injusticia econé-
mica que se practicaba, por la explotacién del trabajo doméstico
en una sociedad que, por lo dem4s, obedecia a las leves del mer-
cado. En el banquillo de los acusados estdn también todas las
renuncias a los instintos que la disciplina familiar imponia a los
miembros, sin que éstos pudieran tener siempre conciencia de su
justificacién y sin que, en la mayor parte de los casos, pudieran
creer verdaderamente en una futura compensacién, por ejemplo
en forma de bienes hereditarios, como sucedia con los més favore-
cidos en el cenit de la época liberal. La autoridad familiar, ya
como autoridad del tabt sexual, ve debilitarse su dominio, porque
la familia ya no garantiza de modo seguro la vida material de los
miembros y ya no puede proteger lo bastante al individuo contra
el mundo externo, que presiona cada vez mas inexorablemente.
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Vacila €l equilibrio de equivalencias entre lo que la familia exige
y lo que da, y por eso resuenan en el vacio todos los llamados a
las energias positivas de la familia como tal.

Pero precisamente el antagonismo inherente al principio cons-
titutivo de la familia burguesa hace que su ruina no contenga sélo
el momento positivo de la liberacién de una autoridad heteréno-
ma, sino también, y por el contrario, un elemento negativo, que
hoy surge con drastica claridad. Aunque los aspectos represivos
de la familia burguesa se esfumen, no por ello son necesariamente
sustituidos por formas en verdad mds libres, -menos autoritarias.
Como cualquier ideologia, tampoco la de la familia era simple
mentira. Cuando el culto de la familia, y en primer lugar el de la
“esposa y madre virtuosa”, atribuia, a quienes en realidad estaban
oprimidas y constrefiidas al sacrificio, la aureola de la bondad y
de la dedicacién voluntarias, no se trataba de un mero homenaje
verbal concedido a los vencidos, sino de atribuirles —idealmente—

‘una dignidad que, en definitiva, como dignidad del hombre, anti-
cipa el camino de la emancipacién. En ese principio se concretaba
la idea de la igualdad de los hombres, el verdadero humanismo.
La sensacién, hoy indescriptible, provocada setenta afios atrds por
la Nora de Ibsen, no se explica simplemente por la conmocién
experimentada entonces frente a esta imagen de mujer que aban-
dona a marido e hijo para no ser ya un simple objeto de potestad
patriarcal: en el fondo estaba también la componente de la con-
ciencia burguesa que tiende a la realizacién de la libertad, y que
percibié como veigiienza propia el encontrarse frente a la expre-
si6n sin velos de falta de libertad dominante. La conciencia bur-
guesa vio expresada en el drama de Ibsen algo que ella misma
habia centido no piiblicamente, hacia mucho tiempo, en virtud de
una idea de la familia que contenfa los presupuestos de su propia
critica, '

La crisis de la familia es la crisis integral del humanitarismo.
Mientras se dibuja la posibilidad de una plena realizacién del
derecho humano en la emancipacién de la mujer, obtenida gracias
a la emancipacién de la socie£1d, se dibuja también, con la misma
carga de sentido, la recaida en la barbaric luego de la atomizacién
y disociacién de la colectividad.

La familia parece erguirse sélidamente en defensa de este ulti-
mo peligro. Pero la perpetuacién de la institucién tiene por cierto
otro sentido que el que esperan las conciencias en busca de “lazos"..
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La familia sélo se puede conservar ahora como “institucién de
cultura” neutralizada, y semejante supervivencia ataca justamente
su nervio vital. Hay una correspondencia inmediata entre la rigida
conservacién artificial del status quo familiar y la disolucién de
la familia: el propio elemento irracicnal de la familia se convierte
en objeto del célculo propagandistico y de la industria cultural, y
nada puede restaurar la fe ingenua en su absoluta vigencia. El
culto a la madre en Estados Unidos de Norteamérica —que Philip
Wylie ha llamado mom’ism **— tiene mucho menos el significado
de una reafirmacién de energia originaria de la familia que el de
una forma de reaccién un tanto dudosa, como bien saben los
norteamericanos, a la cxperiencia de la fragilidad de las relacio-
nes familiares, que todavia erigen su propio y triste macnumento
en el “dia de la madre”. A la exageracién convencional correspon-
de la frialdad cmotiva, y viceversa. Ll amor no rcglamestado
difamado como vicio, las prescripciones moralistas mal o bien
adaptadas al sofiar despierto ofrecido como producto sintético de
la industria cultural, la publicidad patética kecha, en el mundo de
la “practica”, por motivos igualmente pricticos, a favor de Ja “sana
célula originaria de la sociedad”: todo esto no hace mas que des-
tacar el reverso de la institucién del matrimonio llegada a su fin,
su gélida frialdad. Se reduce progresivamente al valor pragmético
de una relacién de intercambio: el hombre paga un incentivo a
cambio de la disponibilidad sexual de la mujer a sus deseos y el
colectivo de las mujeres obtiene, por su monopelio natural, cierto
grado de seguridad. Es caracterfstico que precisamente 2'li donde
el culto romantico de la familia encuentra mas rumorosos ofician-
tes, la institucién del divorcio ha viciado ya de contenido al ma-
trimonio. Los individuos se tornan fungibles como en la vida pro-
fesional, en la cual se abandona un puesto cuando se ofrece otro
mejor. Los hijos no son ya educades, como sucedia con frecuencia
en la alta burguesia delysiglo x1x, para que en ellos llegue a su
perfeccién la vida de los padres *; y ya no gozan del calor de aquel
segundo seno materno con el cual podia parangonarse la familia,
por lo menos en ciertas épocas y en ciertos estratos de la sociedad.

22 Philip Wylie, Generation of Vypers [Generacién de viboras}, Nueva
York, 1942,
23 George C. Homans, The Human Group, Nueva York, 1950, pp. 277

y ss.
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Es dificil poner en duda que el inconsciente infantil reaccione &
tales variaciones, y que la vida emotiva de los hijos sufra un con-
gelamiento en la atmésfera enfriada de la familia.?* El difundido
fenémeno de la delincuencia juvenil es indicativo del estado actual
de la familia como tal,

La familia cumple cada vez menos su funcién de institucién
de instruccidn y educacién. Fn Alemania se oye decir hoy, conti-
nuamente, aun a propésito de los hijog’de familia de las capas su-
periores de la sociedad, que “no llevan consigo nada” de la casa;
y los profesores universitarios comprueban cudn poca formacién
sustancial, realmente experimentada por los jévenes, puede ser
dada por supuesta. Pero ello depende del hecho de que la for-
macién cultural ha perdido su utilidad préctica. Aunque la familia
se esforzase todavia por trasmitirla, la tentativa deberfa fracasar,
porque con la certeza de los bienes familiares hereditarios se han
perdido también los momentos de seguridad y de proteccién res-
pecto de lo exterior. La tendencia actual consiste en sustraerse,
por parte de los hijos, a tal educacién, que aparece como intro-
version malsana, para orientarse més bien segin las exigencias de
la llamada vida real, y esto mucho antes que tales exigencias se
le presenten de alguna manera al nifio. Luego de la abolicién del
trabajo infantil, la infancia —en el sentido del siglo xix: el mundo
al que nos llama la nostalgia—~ se hace posible, temporalmente,
para todos. Hoy ha sido eliminada para todos, asi, tal como ha-
bfa nacido histéricamente, y en las fotografias de los mas pequefios
vemos rostros de nifios viejos y sin suefios. El constituyente es-
pecifico de la renuncia personal, que hoy mutila a los individuos e
impide la individuacién, no es ya la prohibicién familiar, o no lo
es casi, sino la frialdad, tanto mds penetrante, cuanto mds desga-
rrada se vuelve la familia.

La sociedad actual no puede sustituir de modo satisfactorio la
accién econdmica y educativa del padre. En la funcién educativa
y administrativa asumida por él en otras épocas, en su mismo rigor,
encontraba expresién, aunque desdichada, una exigencia que to-
davia hoy subsiste, y que la sociedad, mientras pone en peligro

24 Homans observa al respecto que, justamente a consecuencia del ocaso
de la autoridad paterna, los hijos son m4s sensibles en sus reacciones a todas
las manifestaciones de ésta que en las épocas de fuerte autoridad paterna
(ob. cit,, p. 278). _



144 T, W. ADORNO / LA SOCIEDAD

a la familia, todavia no satisface. Bajo el peso del padre, los hijos
aprendian a no entender los fracasos como producidos por causas
sociales, sino a atenerse a sus causas individuales y absolutizarlos
como culpa, fracaso o inferioridad personales. Cuando la presion
no era demasiado dura, y sobre todo cuando iba acompafiada por
la dulzura maternal, se desarrollaban hombres capaces de buscar
los defectos, cuando era necesario, inclusive en si mismos. Hom-
bres que se habian formado, segn el modelo paterno, un espiritu
de in e;))endencia, de amor a la libre eleccién y disciplina interna;
que sabian manifestar y practicar tanto la autoridad como la liber-
tad. Si la familia cumplia sus tareas, los hijos adquirin una con-
ciencia, la capacidad de amar y la coherencia. Todo esto era pro-
ductivo y progresivo#5. Y la decadencia histérica de la familia
contribuyé, precisamente en ese sentido, a agudizar el peligro del
dominijo totalitario, que, a su vez, tiene su raiz en las mismas
tendencias econémicas que van destruyendo a la familia.

El nifio realiza entonces, en las primeras fases de su desarrollo,
las experiencias de odio y amor hacia el padre que daban lugar,
en la edad burguesa, al complejo edipico; pero descubre, mas ra-
pidamente que antes, que el padre no personifica la fuerza, Ia
justicia y la bondad, y sobre todo, que no concede la proteccién
que el nifio inicialmente esperaba de él. La efectiva debilidad del
padre en la sociedad, que tiene su origen en la reduccién de la
esfera de la competencia y de la libre empresa, pentra asi hasta
las células més intimas del equilibrio psiquico-moral; el nifio ya no
puede identificarse totalmente con el padre, no puede efectuar la
interiorizacién de las exigencias impuestas por la familia que, no
obstante todos sus aspectos represivos, contribuia de modo deci-
sivo a la formacién del individuo auténomo. Por eso, €l conflicto
entre el poder de la familia y el yo, no menos poderoso, estd hoy
en rigor, alterado: familia y yo, ambos debilitados, se separan y
actiian alejados. La familia se registra en la conciencia, no tanto
como poder despético, sino como residuo, agregado superfluo;
también en otros tiempos, es cierto, el padre era potencialmente
el “viejo”, objeto de ligeras burlas. Pero la institucién familiar es
ahora tan poco temida como amada: no se la combate, pero se

25 Cf., para lo que sigue, Horkheimer, Authoritarianism and the Family
Today [El autoritarisme y la familia, hoyl, en The Family: Its Function
and Destiny, ed. cit, pp. 359 y ss.
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la olvida, o todavia se la tolera, por parte de quienes ya no tiencn
motivos ni encrgia para oponerle resistencia. Este desarrollo lleva
finalmente a los individuos a ser en la realidad lo que se habia
postulado en la teorfa del liberalismo riguroso, al comienzo. de
la era contemporinea: dtomos gociales. En la sociedad industrial
tardia cada individuo cstd solo, y el lema ya famoso de la muche-
dumbre solitaria *° asi lo testimonia. De su relacién con el padre,
el nifio sélo obtiene la idea abstracta de un poder y una fuerza
arbtirarios e incondicionados y busca un padre mis fuerte, mis
poderoso que el real, que no satisface ya la vieja imagen, una
especie de superpadre, como lo han producido las ideologias tota-
litarias. Inclusive, se sustituye al padre por poderes colectivos,
como el de la clase escolar, el del equipo deportivo, el del club
y por tltimo el del Estado. Los jévenes muestran tendencia a so-
meterse a cualquier autoridad, sea cual fuere su contenido, siempre
que ofrezca ]])rotecci(’)n, satisfaccidn narcisista, ventajas materiales
y la posibilidad de descargar sobre los demis el sadismo, en el
que encuentran su encubrimiento la desorientacién inconsciente y
la desesperacién. '

La familia Tlég(’) a la crisis en Alemania, quizds antes (T.le en
otro lugar, y cuando mucho en la época de la primera inflacién,
Por eso es erréneo atribuir a la estructura patriarcal de la familia
alemana la culpa del nacionalsocialismo, como se hace en un tra-
bajo norteamericano muy difundido.?” Con independencia de lo
inadecuado del principio de tales tentativas de explicacién limita-
damente psicoldgica, se observa que Hitler no podia ya aliarse a
una compacta tradicién de autoridad familiar. Justamente en Ale-
mania, algunos tabues, como el de la virginidad, la legalizaci6n
de la convivencia, la monogamia, estaban debilitados desde 1918,
sin duda mucho més a fondo que en los paises catélico-latinos y
en los anglosajones impregnados por el puritanismo y el jansenis-
mo irlandés. Més que aliarse a la autoridad familiar, el tercer
Reich podré representar, en términos de psicologia social de la
familia, la sustitucién llevada al extremo de una autoridad familiar

26 Titulo del libro de David Riesman, Nathan Glazer, Renel Demay,
The Lonely Crowd. [En castellano: La muchedumbre solitaria, Paidés, Bue-
nos Aires, 1967.]

27 B. Schaffner, Fatherland. A Study of Authoritarianism in the Gernfan
Family [La patria. Estudio sobre el autoritarismo de la familia alemanal,
Nueva York, 1948,
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ya inexistente. Si es licito referirse a la teoria expuesta por Freud
en Massenpsychologie und Ich-Analyse [Psicologia de las masas y
analisis del Yo], segiin la cual la imagen paterna puede ser trans-
ferida a grupos secundarios y a sus jefes %8, se podré4 ver en el ré-
gimen hitleriano un modelo tipico de tal transfer; y la violencia de
la autoridad por un lado, la necesidad de autoridad por el otro,
apareceran casi como invocadas por la falta de autoridad en la
Alemania de Weimar. Hitler y la dictadura moderna son en reali-
dad el producto de una sociedad en la cual se halla destruida la
tigura del padre®. Queda por verse en qué medida la transfe-
rencia de la autoridad paterna a la colectividad modificé la cons-
titucién intrinseca de la autoridad misma 3°, pero seria absurdo,
de cualquier manera, identificar la crisis de la familia con la de-
clinacién de la autoridad como tal. La autoridad, al contrario, se
vuelve mis abstracta, y por lo tanto, cada vez mis inhumana e
inexorable. El ideal del yo agigantado y colectivizado es el espejo
satinico del ideal de un yo liberado.

Luego del trabajo colectivo Autoritdt und Familie [Autoridad
y familia], publicado por el Institut fiir Sozialforschung, se reali-
zaron en Alemania numerosas investigaciones de psicologia de la
familia3! Para ubicar histéricamente estas investigaciones es ne-

28 Freud, Massenpsychologie und Ich-Analyse (Gesammelte Werke, ed.
cit., vol. XIII, pp. 71 y ss.).

29 Cf. Paul Federn, Lust-Unlustprinzip und Reglititsprinzip [Principio
del placer-displacer y principio de realidad], en “Internationale Zeitschrift
fiir Arztliche Psychoanalyse”, dirigida por S. Freud, Leipzig y Viena, 1914,
a. II, pp. 492 y ss.

36 Cf. George Orwell, 1984, Buenos Aires, 1950,

31 René Konig, Materialien zur Soziologie der Familie [Materiales para
una sociologia de la familial, en Beitridge zur Soziologie und Sozialpsycholo-
gie, a cargo de Konig, vol. I, Berna, 1946. Del mismo, el estudio Abhdn-
gigkeit und Selbstindigkeit in der Familie [Dependencia y autonomia en la
familia], en el volumen Abhingigkeit und Selbstindgkeit im sozialen Leben
[Dependencia y autonomia en la vida social], a cargo de Leopold von Wiese,
Koln, 1951; y Soziologie der Familie, en Soziologie, Lehrung Handbuch zur
modernen Gesellschaftskunde [Sociologia. Manual de estudio y consulta de
las ciencias sociales modernas], a cargo de Helmut Schelsky y Amold Gehlen,
Diisseldorf, 1955. Cf., ademis, Helmut Schelsky, Wandlungen der deutschen
Familie in der Gegenwart [Transformaciones actuales de la familia en Ale-
manial, Dortmund, 1953, y Die gegenwdiartige Problemlage der® Familien-
soziologie [Problemas actuales de la sociclogia de la familial, en el vol. So-
ziologische Forschung in unserer Zeit [La investigacion sociolégica contem-
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cesario tener en cuenta el hecho de que, mientras los sintomas de
disolucién de la familia se manifestaron en Europa central quizés
antes que en otros paises, la tendencia niveladora del capitalismo
tardio no penetrd de modo tan uniforme como en los paises capi-
talistas mas antiguos o en los mis caracteristicos de la fase actual
de desarrollo. Ademaés, las catistrofes alemanas de los tltimos
cuarenta afios han constituido, prima facie, una interrupcién en la
tendencia general de desarrollo de la sociedad, y pro ucido, di-
rectamente a modo de reaccién, algunas contratendencias que, sin
embargo, no podian detener la insercién de Alemania en la corrien-
te general. Esta problemdtica, extraordinariamente compleja por
si misma, y en la cual se superponen elementos de diversas fases,
encuentra su correspondencia en las actuales perspectivas de la
sociologia alemana de la familia que, contrariamente a la norte-
americana, se aferra a algunos elementos romantico-restaurado-
res, pero se ubica en una relacién bastante singular con la inves-
tigacién empirica de los hechos. Se advierte el predominio de
la tendencia a extraer de la observacién de los simples datos con-
cretos, y de multiples observaciones parciales, juicios que tienden
a legitimar lo que existe con existencia propia. La tradicién
apologética del idealismo alemén —de la derecha hegeliana— llega
tacilmente, en Alemania, a un entendimiento con el academismo
positivista, contra una visién critica de la sociedad. Esto no es
general, pues no faltan, por cierto, las oposiciones #2, ni son des-
preciables los resultados particulares de las investigaciones asi
efectuadas. Pero se debe exigir que estos resultados no sean abso-
lutizados, sino que se los reguzca a su propia verdad en un ané-
lisis més profundo de la sociedad en su conjunto.

Falta mucho para que la situacién actual de la familia pueda
ser considerada como suficientemente estudiada en términos em-
piricos, y las especulaciones tedricas sobre el futuro de la institu-
cién se encuentran sujetas a dificultades casi prohibitivas. En
efecto, si la familia est4 indisolublemente vinculada al proceso de

pordneal, a cargo de Karl G. Specht, Kéln, 1951; Gerhard Wurzbacher,
Leitbilder gegenwiirtigen deutschen Familienlebens [Algunas imigenes-guias
de la vida familiar alemana de hoyl, Dortmund, 1951.

32 Gerhard Baumert, Deutsche Familien nach dem Kriege [La familia
alemana después de la guerra], estudio de comunidad del Institut fiir Sozial-
wissenschftliche Forschung, Darmstadt, 1954.
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la sociedad, su suerte dependera de ese proceso, y no de su esencia
Auténoma como forma social autosuficiente. Es preciso negarse
rigurosamente a acentuar en exceso la idea de una tendencia in-
manente de desarrollo de la familia. Como ciertos procesos econd-
micos pueden adoptar una direccién distinta de la inmanente a sus
leyes internas en cuanto el juego inconsciente de las fuerzas eco-
ndmicas se orienta conscientemente, y segt’ln un plan, para bien
o para mal, es posible pensar que las tendencias de desarrollo de
la familia, sociolégicamente comprobadas y en cierta medida in-
manentes, pueden ser alteradas mediante intervenciones externas,
como se ha hecho, por ejemplo, en Francia, ya sea con un sentido
restaurador, o bien hacia una més rapida disolucién en favor de
un control estatal que no tolerase ya ninguna instancia intermedia
entre él mismo y los 4tomos sociales. De todas maneras, parece
que los elementos actuantes en la familia en un sentido positiva-
mente humano, como condiciones de autonomia, libertad y expe-
riencia, no podran ser eternizados con la simple eliminacién de
lo que ha sido superado en ellos. Es una ilusién pensar que se
verd realizada una familia de pares e iguales en medio de una
sociedad en que la humanidad no es auténoma, y en la cual los
derechos humanos no se hayan realizado todavia en una medida
més decisiva que la actual. No es posible mantener la funcién
protectora de la familia y eliminar su aspecto de institucién dis-
ciplinaria mientras deba proteger a sus miembros de un mundo
al cual le es inherente la presién social mediata o inmediata, y que
necesariamente debe trasmitirla a todas sus instituciones., L.a fa-
milia sufre con esto como cualquier particular que ansfa su propia
liberacién: no habra emancipacién d% la familia sin emancipacién
de la totalidad social. En un mundo libre seria concebible una
familia constituida en la libertad, como sublimacién social de la
simple relacién natural en lo que en Wilhelm Meister se denomina
“la idea confirmada de la permanencia”, una forma de conviven-
cia estrecha y feliz de individuos, que proteja de la barbarie sin
violentar a la naturaleza en ella subsumida,



10

ESTUDIOS DE COMUNIDAD

E] objeto de la sociologia parece formar parte de la experiencia
inmediata de cada uno, y muchos encuentran desconcertante que
se quiera hacer de ella una ciencia. Inclusive, a menudo se justi-
fica por esto a la investigacién sociolégica, por medio de la pre-
sunta complejidad de la sociedad moderna, en la cual la mirada
se extravia. El extraordinario aumento de la poblacién en todos
los paises, Inego de la revolucién industrial; los procesos econé-
micos tan ampliamente ramificados y entrelazados, la especiali-
zacién de la mayor parte de las funciones humanas, hacen impo-
sible, se dice, que se oriente en la sociedad quien no ha recibido
de la ciencia los esquemas que lo guien. En suma, se acusa a la
sociedad moderna de ser demasiado “complicada”, con el mismo
avieso fundamento con que se dirige esta acusacién contra un
hombre. Sigue siendo dudoso que se pueda hablar de sociedad
complicada en sentido estricto, y que la complicacién no sea en
cambio una apariencia, una parte del velo que oculta el modo de
funcionar del mecanismo social y los sacrificios que ello impone.
En todo caso, se puede sospechar que no es complicada la cosa
en si, sino mas bien que los sujetos, investidos de su funcién
cognoscitiva por la divisién de las funciones propias de la so-
ciedad basada en la divisién del trabajo, se limitan hasta tal
punto a las actividades particulares y técnico-précticas, que en-
cuentran obstruido el camino para la comprensién del todo. Tal
estado de cosas se refleja luego, a su vez, en las teorias cientificas
que elogian la renuncia a comprender el todo como prueba de
ascesis cientifica, y recomiendan la limitacién al conocimiento
sectorial como tnica actividad todavia posible. Lo que se puede
decir con certeza es que la sociedad moderna como totalidad ya
no es accesible a la experieneia inmediata, perceptible en su tota-
lidad y en sus motivaciones, en el sentido y en la medida en que
podia serlo una sociedad agricola pura, o inclusive la vieja econo-
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mia corporativa urbana. Este orden de hechos encontré su ex-
presién en el concepto filoséfico de alienacién social, que permi-
tfa derivarlo de la estructura de una sociedad de intercambio ba-
sado en la divisién del trabajo. En consecuencia, la comprensién
de lo que es la sociedad parecié ser fruto del esfuerzo tedrico,
primero de Ia filosofia y, Juego de Ia crisis de los grandes sistemas,
de la teoria sociolégica. Este esfuerzo de encontrar las leyes que
permitan entender conceptualmente el devenir social alienado, y
ya no trasparente, en que se mezclan apariencia y realidad, se
percibe todavia en investigadores y eruditos como Max Weber,
Durkheim y Pareto. Pero el desarrcllo de la sociologia cientifica
en los ultimos treinta afios aguzé la desconfianza hacia las tentati-
vas de teorizacién interpretativa, y llevé al primer plano el otro
impulso ideal que ya se anunciaba en la obra de los posteriores
grandes tedricos de la sociologia, impregnados ya del espiritu
empirista y positivista: el de comprobar los “hechos”.

Pero con el progresivo escepticismo frente a las teorfas creci6
también la preocupacién por la complejidad del objeto: los innu-
merables hechos que se recogia parecfan convertirse en “opaque
items”™ !, materiales opacos y no significativos. Se buscé desespe-
radamente una salida para esta situacién, un método que permi-
tiese unir la certeza y el control de la ciencia moderna con la po-
sibilidad de esclarecer la conexién del todo. En otras palabras, se
buscé modelos y tipos de la sociedad actual, que fuesen al mismo
tiempo objetos concretos de investigacién y concentrasen, como
en el foco de un espejo céncavo, la difusa sustancia del todo.

En la moderna sociedad de masas, que ha visto surgir al mismo
tiempo la industrializacién y la urbanizacién, la ciudad parecia
ofrecerse como modelo de estructuras y tendencias sociales tipi-
cas, y a ella se dirigié rapidamente la atencién de los soci6logos.
Entre las primeras investigaciones empiricas en gran escala se
contaron las efectuadas respecto de la gran ciudad y sus habi-
tantes, iniciadas por Charles Booth sobre Londres en 1886, la
encuesta de Pittsburgh, comenzada en 1909, luego la Springfield-
Survey, sobre una ciudad media, empezada en 1914. Estas inves-
tigaciones estaban animadas, mis que por una intencién de inda-
gacién objetiva, por un espiritu de critica social: se queria mos-

1 En inglés en el texto [N. del E.1.
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trar cémo vive la mayor parte de los hombres.? Luego se afirmé,
como rama esgecial de la sociologia, la llamada human ecology?,
investigacién de las relaciones entre hombre y ambiente desde el
punto de vista de las relaciones entre los individuos humanos, por
un lado, y las instituciones y formas de estructuracién social por
el otro, orientadas a menudo segtin modelos de origen bot4nico y
zooldgico %; al mismo tiempo se formaba toda una escuela alre-
dedor de Robert E. Park y su gran proyecto de investigacién sobre
una metrdpoli, Chicago.

2 Cf. el articulo Sozialforschung, empirische, en el Handwoirterbuch der
Sozialwissenschaften, de E. von Beckerath y otros, cit,, seccién “Historia”
pp- 420 y ss. El articulo estd firmado por el Institut fiir Sozialforschung.

3 En inglés en el texto [N. del E,].

4 R. D. McKenzie, uno de los iniciadores de la human ecology, la distin-
gue de este modo de las disciplinas similares: “Un simple estudio de la
comunidad como unidad de poblacién toma el nombre de demografia; el
estudio de los grupos de poblacién y de las condiciones de afincamiento se
Hama geografia; ecologia es la investigacién de las relaciones entre los gru-
pos de poblacién como unidades vitales. El interés principal se concentra
en todos los casos en las relaciones entre los hombres” (R. D. McKenzie,
The Field and Problems of Demography, Human Geography, and Human
Ecology [Ambito y problemas de la demografia, geografia y ecologia hu-
manas], en el volumen The Fields and Methods of Sociology [Métodos y
campos de investigacién de la sociologia] por L. I. Bemard, Nueva York,
1934, p. 52. Una delimitacién mds precisa de las investigaciones de la
human ecology del mismo McKenzie, en su articulo Ecology, Human, en la
Enciclopedia of the Social Sciences, vol. V, p. 314: “La ecologia humana
se ocupa de los aspectos espaciales de las relaciones simbiticas de seres
e instituciones humanas, Tiende a descubrir los principios y los factores
que juegan en las cambiantes formas de asentamiento espacial de la pobla-
ci6n y de las instituciones, resultado de la accién reciproca de seres vivien-
tes en una cultura en perpetua transformacién.”

La primacfa asignada a las “relaciones simbidticas” excluye a priori las
relaciones culturales de los hombres convertidos en objeto de estudio. La
“symbiotic society”, en la que se desarrollan los “procesos de oscilacién y
equilibrio, distribucién y transmisién de energia”, es claramente distinta de
la “cultural society” (cf. Robert Ezra Park, Human Ecology, en “American
Journal of Sociology”, vol. 42, Chicago, julio, 1936, pp. I ss.). Cf. también
Emma C. Llewellyn y Audrey Hawthorn, Human Ecology, en el volunien
Twentieth Century Sociology [Sociologia del siglo xx], por Georges Gur-
vitch y Wilbert E. Moore, Nueva York, 1945, pp. 466 y ss.; Pauline V,
Young, Scientific Social Surveys and Research [La investigacién y las en-
cuestas sociales cientificas], Nueva York, 1949, pp. 429 y ss, 491 y s.s; P. H.
Chombart de Lauwe, Paris, 2 vols., Paris, 1952.

5 Robert Ezra Park, Ernest W. Burgess, R. D. McKenzie, The City,
Chicago, 1925, Los intereses predominantes en las investigaciones de la
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Pero las grandes ciudades presentan dentro de sus limites todas
las caracteristicas de complejidad, exceso de opacidad y aliena-
cién que hacen dificil la orientacién de la investigacion. Y el
estudio de la gran ciudad se encontraba frente a las mismas difi-
cultades con que choca el enunciado empirico sobre la sociedad
en su totalidad. De ahi la idea de llevar a cabo investigaciones
modelo en ciudades de dimensiones medias, donde se podia abrigar
la esperanza de estudiar las tendencias a la urbanizacién y sus
consecuencias sociales, sobre un material todavia bastante circuns-
crito como para poder ser abarcado casi por completo.® Estos

escuela de Chicago resultan de los titnlos de algunas de las monografias
que aparecieron: Nels Handerson, The Hobo [El vagabundo], 1923; F. M.,
Trasher, The Gang [La bandal, 1927; Ernest Russell Mowrer, Family Disor-
ganization and Family Discord [Desorganizacién de la familia y discordias
familiares], 1927; Louis Wirth, The Ghetto, 1928; Ernest Theodor Hiller,
The Strike. A Study in Collective Action [La huelga: estudio sobre la ac-
cién colectiva], 1928; Harvey W. Zorbaugh, The Gold Coast and the Slum
[El barrio Gold Coast y los inquilinatos], 1929; Albert Blumenthal, Small-
Town Stuff [Cosas de ciudades pequeiias], 1932. Para la bibliografia sobre
grandes ciudades cf. Georg Simmel, Die Grosstidte und das Geistesleben
[Grandes ciudades y vida culturall, en la miscelinea Die Grosstadt, de
Theodor Petermann, Leipzig, 1903; Adolf Weber, Die Grosstadt und ihre
sozialen Probleme [La gran ciudad y sus problemas sociales], Leipzig, 1918;
Werner Sombart, articulo Die stidtische Siedlung [El afincamiento urbano]
en el Handwérterbuch der Soziologie [Diccionario de Sociologial, a cargo
de Alfred Vierkandt, Stuttgart, 1931; Lewis Mumford, The Culture of Ci-
ties, Nueva York, 1938 [La cultura de la ciudadl; Stuart A. Queen y Lewis
F. Thomas, The City. A Study of Urbanism in the United States [La gran
ciudad. Estudio del urbanismo en Estados Unidos], Nueva York-Londres,
1939; Noel P. Gist y Leroy A. Halbert, Urban Society, Nueva York, 1933;
Elisabeth Pfeil, Grosstadtforschung, Fragestellungen, Verfahrensweisen und
Ergebnisse einer Wissenschaft [El estudio de las grandes ciudades: proble-
mas, métodos, y resultados de una ciencial, Bremen, 1950; Luis Wirth, Ur-
banism as a Way of Life [El urbanismo como estilo de vida), en el volumen
Soziologische Forschung in unserer Zeit [La investigacién sociolbgica en
nuestro tiempol, a cargo de Karl Gustav Specht, Colonia, 1951, pp. 320
y ss.; Svend Riemer, The Modern City, Nueva York, 1952; Willy Hellpach,
Mensch und Volk der Grosstadt [El hombre y la gente de la gran ciudad],
Stuttgart, 1952.

8 Las dificultades halladas en los intentos de extender las investigaciones
sobre la posicién de los obreros en algunas fibricas de Chicago a esferas
socialmente mds interesantes, indujeron a W. Lloyd Warner a elegir como
objeto de estudio una ciudad media: “Los tipos mis simples de comunidad,
con poblacién mas reducida, instituciones sociales menos numerosas, siste-
mas de creacién ideal y técnica menos compleja, brindan al antropdlogo
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proyectos estaban ticitamente animados por la aspiracién de ex-
trapolar, de los resultados de la investigacién sobre ciudades me-
dianas, consecuencias aplicables a la totalidad social, que segin
se pensaba serfan validas si los detalles eran examinados en pro-
fundidad y elegidos con la cautela necesaria para asignarle un
caracter tipico.” La tendencia a estudiar un sector de la sociedad
elegido como modelo de la totalidad, condujo rapidamente a la
constitucién de una nueva disciplina especial, la sociografia, inau-
gurada por el sociélogo holand[:':s Rudolf Steinmetz con la inten-

social el equivalente de un laboratorio, en el cual podrd poner a prueba sus
ideas y sus técnicas de investigacién. El estudio de estas sociedades sim-
les le permite armarse mejor para el analisis de formas mas complejas de

a sociedad humana.” (W. Lloyd Warner y Paul S. Lunt, The Social Life
of a Modern Community [Vida social en una comunidad moderna], New.
Haven, 1941, p. 3).

" 7 Los resultados de la investigacién de “Yankee-City” son, segiin War-
ner, vélidos para todo Estados Unidos: en ella se encontrarian “los rasgos
caracteristicos y esenciales de la estructura social norteamericana”. (Warner,
Structure of Amevican Life [La estructura de la vida norteamericanal, Edin-
burgh, 1952, p. XIII, Pero también cree encontrar alli algunos rasgos fun-
damentales del comportamiento social humano en general. Esta hipétesis
est4 sustentada por la definicién de la community como la esfera, delimitada
en el espacio, en que el hombre puede desarrollar todas sus funciones socia-
les: por lo tanto se la considera socialmente autirquica. Dice Maclver:
“Llamamos community a cualquier grupo, grande o pequefio, cuyos miem-
bros viven juntos, en el sentido de que no sélo les es comiin este o aquel inte-
rés especifico, sino las condiciones elementales de la vida. Una caracteris-
tica especifica de este grupo es que el miembro individual puede desarrollar
toda su vida. Es asi que se puede vivir exclusivamente en una tribu o en
una ciudad; pero en cambio, no es posible hacerlo en una organizacién
econdmica o en una iglesia. El criterio fundamental para definir la commu-
nity estd dado por el hecho de que en ella se pueden encontrar todas las
relaciones sociales de una persona.” (Robert Maclver y Charles H. Page,
Society, Nueva York, 1950, pp. 8 y ss. Cf. también de los mismos autores,
Community. A Sociological Study [Comunidad. Un estudio sociolégico],
Nueva York, 1930). Cf. luego: Marie Lazarsfeld-JTahoda y Hans Zeisel, Die
Arbeitslosen von Marienthal [Los desocupados de Marienthall; John Do-
Nlard, Caste and Class in a Southern Town [Castas y clases en una ciudad
del sur de EE. UU.], New Haven, 1937: Economisch-Technologische Instituu-
ten, Social-economisch rapport Leeuwarden [Relaciones econdmico-sociales
sobre Leeuwarden], Leeuwarden, 1948, v Rapport betreffende de industriele
ontwikkelin en mogelijkheden in de gemeente Zwolle [Relaciones sobre el
desarrollo y la posibilidad industrial en la comuna de Zwolle], Zwolle, 1950,
Leon Festinger, Stanley Schachter, Kurt Back, Social Pressures in Informal
Groups [Presiones sociales en grupos informales], Nueva York, 1950; Eco-
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cién de estudiar naciones y regiones “en su unidad concreta”?®
Esta intenci6n originaria permanecié luego un tanto en la sombra,
cuando pasaron al primer plano los debates metodolégicos. sobre
la relacién entre sociologia tedrica y empirica, siendo esta tiltima
aquella a la cual los socidgrafos deseaban asimilar sus estudios ?;
y s6lo en los ultimos afios se produjo un retorno a la concepcién
de la sociografia como estudio del “problema del espacio, el tiem-
po y el reciproco entrelazamiento de los hechos, comportamientos
y opiniones a partir de una situacién dada”1°. En esta perspecti-
va, resulta importante, no tanto obtener enunciados generalizables,
sino “entender {ntimamente las conexiones reales”, y restringir la
investigacién a “zonas y grupos bien delimitados”.!!

Las concepciones de los estudios de ciudades medianas se re-
montan en su enfoque a los soci6logos norteamericanos Robert
y Helen Lynd 2, cuyo trabajo, a pesar de la objetividad expositiva
que lo caracteriza, expresa el momento autocritico de la sociedad
norteamericana que dominé en la década del veinte. En toda Ia
literatura de la época, representaba un papel decisivo el descu-

nomisch-Technologische Instituten, De gemeente Elburg en haar bestaans-
bronnen [La comuna de Elburg y sus fuentes de sustentacién], Arnhem,
1952; C. von Dietze, M. Rolfes y G. Weippert, Lebensverhiltnisse in klein-
béuerlichen Déorfern. Ergebnisse einer Untersuchung in der Bundesrepu-
blik 1952 [Condiciones de vida en pueblos de pequefios campesinos. Resul-
?ados 9d5?3 una investigacién realizada en la RFA en 1952], Hamburgo, Ber-
in, 1953.

8 Rudolf Steinmetz, Die Soziographie in der Reihe der Geisteswissens-
chaften [La sociografia en la serie de las ciencias morales], en “Archiv fiir
Rechts-und Wirtschaftsphilosophie”, vol. VI, 1913,

® Asi, por ejemplo, Rudolf Heberle en el articulo Soziographie, del
Handwdérterbuch der Soziologie cit.,, p. 564, donde la sociografia es identi-
ficada con la “investigacién inductiva, tendiente al conocimiento expresado
en ntmeros y medidas”.

10 Ludwig Neudérfer, Das soziographische Erherbungsverfahren [El pro-
cedimiento del relevamiento sociograficol, en el volumen 13 de la serie
“Wissenschftliche Schriftenreihe des Institut zur Forderung offentlicher An-
gelegenheiten e.V.”, Empirische Sozialforschung [Investigacién social em-
pirica], Frankfort del Meno, 1952, p. 157.

11 Ob. cit, p. 158.

12 Robert S, Lynd y Helen M. Lynd, Middletown. A Study in Contem-
porary American Culture [Middletown. Investigacién sobre la cultura norte-
teamericana contemporénea], Nueva York, 1929; y Middletown in transition.
A Study in Cultural conflicts [Middletown en transicién. Estudio de con-
flictos culturales], Nueva York, 1937.
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brimiento de la provincia norteamericana como gran extension de
vida uniformemente provincial, que impresiona inmediatamente al
observador por la semejanza fisica de tantas ciudades menores, y
que corresponde a condiciones econémicas y tecnolégicas que no
se encuentran en la misma forma en Europa, por més inconfundi-
bles que sean las tendencias en ese sentido.

Lynd y sus colaboradores eligieron como objeto de la investi-
cién una ciudad media norteamericana del Estado de Indiana, que
llegaba a los 50.000 habitantes en 1935, afio en que el programa
de investigacién tocé a su fin. El estudio abarcaba no sélo las
trasformaciones institucionales y la dinfmica de las relaciones so-
ciales, sino también el clima cultural y politico, excluido de las
investigaciones de human ecology, y fue articulado en dos inves-
tigaciones sucesivas sobre las trasformaciones estructurales de la
ciudad en los perfodos que van de 1885 a 1925 y de 1925 a 1935,
que cerraba una fase de intenso desarrollo industrial con alternan-
cia de boom y depresiones. El interés de los Lynd no se dirigfa
en primer lugar a datos estadisticamente verificables, sino a la
interaccién de las condiciones econémicas y sociales por un lado,
y a las normas 31 concepciones subjetivas de la poblacién por el
otro, partiendo del presupuesto de que la comunidad estudiada y
su desarrollo eran determinados en gran medida por las formas
que esa interaccién adoptaba.

En una cultura como la de Middletown, que atribuye valor positivo al
“progreso” y al “méximo bienestar” [having the best in the world], la
realizacién de estos valores depende, a juicio del investigador, y especial-
mente cuando esta cultura atraviesa una fase de cambios ripidos e irregu-
lares, de una actitud de apertura hacia el cambio, y no de la resistencia
opuesta a él. Si se considera la rapidez de algunos cambios culturales ocu-
rridos en Middletown en los tiltimos decenios, la resistencia de la comunidad
al cambio, su incapacidad para crear ocasiones que disminuyan las propias
fricciones internas, aparece como un punto negativo [liability] respecto de
los valores reconocidos por la misma comunidad.13

Sobre todo con la repeticién de la investigacion sobre el mismo
objeto lograron los Lynd describir las interacciones actuantes en-
tre infraestructura y superestructura social. Ademds, principal-
mente en el periodo de la crisis econdmica, pudieron mostrar que

18 Lynd, Middletown in Transition cit., pp. XVI-XVIL



156 T. W. ADORNO / LA SOCIEDAD

la ciudad no actda como una ménada social, sino que depende de
los procesos que abarcan la totalidad de la sociedad.

La extraordinaria influencia ejercida por los dos libros de los
Lynd proviene, no sélo de su rigor cientifico, sino también de la
critica social que supieron incluir en su investigacién de los fe-
némenos tipicos. En una ciudad del middle West americano,
elegida entre tantas y tan espantosamente iguales, el analisis de
los dos soci6logos ponia de relieve la monotonia, la estandariza-
cién, la desolada existencia que se comprueba entre hombres que
cohabitan y se ganan la vida en un espacio vacio de tradiciones
histéricas, y sujeto s6lo a las leyes econbémicas y a la presién con-
formista de la sociedad de “los que han llegado”, orden ya cons-
tituido. Esas experiencias habian sido registradas ya en Alemania,
a comienzos del siglo, entre otros en el sorprendente escrito de
Sombart Warum gibt es in den Vereinigten Staaten keinen Sozia-
lismus? [¢Por qué no hay socialismo en los Estados UnidosP]'. Se
rescataban en él, y se profundizaban empiricamente: el trabajo
de los Lynd estaba ligado en su esencia a la literatura de critica
social de Norteamérica en la década del veinte: querian mostrar
en qué se convierte el hombre en condiciones de vida de las cuales
se ha eliminado el mundo de las imagenes, en la universal drab-
ness 15, Pero al mismo tiempo, deseaban evitar los peligros de la
generalizacién apresurada, que a menudo se filtra en la investi-
gacién social en forma de novela, y alentar la observacién del
escritor con datos empiricos incontrovertibles.

Muchos estudiosos siguieron el camino de las investigaciones de
los Lynd, casi todos con la voluntad de superar la fractura entre
experiencia viva y objetividad del conocimiento exacto, en espe-
cial de tipo estadistico. En estos estudios los modernos métodos
de relevamiento se combinaban con la observacién realizada en
el lugar, y a menudo por personas que participaban de manera
activa en la vida de las ciudades medias estudiadas, los llamados
participant observers 1, Pero el espiritu social critico de los Lynd

14 Sombart, Warum gibt es in den Vereinigten Staaten Keinen Sozialis-
mus?, Tiibingen, 1906.

15 Monotonia visual. Drab: grisiceo, escuilido, indeterminado. En in-
glés en el texto. [N. del E.].

18 Cf. August B. Hollingshead, Community Research: Development and
Present Condition [Desarrollo y estado actual de los estudios de comunidad],
en “American Sociological Review”, a. XIII, abril de 1948, pp. 136 y ss.;
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dejé paso ripidamente a un ideal de objetividad cientifica y des-
apasionamiento, en cuyo nombre pasaron al primer plano los mo-
mentos de la exactitud de la prueba, sin caer casi nunca, hay que
reconocerlo, en los viejos métodos de la human ecology, que eli-
minaba del campo de investigacién las opiniones, convicciones
subjetivas e ideas de valor. Estas investigaciones més recientes
tienden mas bien a combinar los métodos propios de la sociologia
con los de la psicologia y la antropologia, como ocurre por ejem-
plo en el trabajo de orientacién psicoanalitica de John Dollard,
donde la estructura de una comunidad norteamericana se observa
por trasparencia a través del ordenamiento social de las relaciones
sexuales,!?

W. Lloyd Warner fue uno de los primeros que aplicé al estudio
de una ciudad media de Estados Unidos los procedimientos de
investigacién antropolégica desarrollados en las investigaciones
sobre los primitivos. La escala se ampli6 en ese caso a una ciudad
de 18.000 habitantes de Nueva Inglaterra. Los resultados de esta
investigacion aparecieron en los volimenes de la “Yankee-City-
Series”.’® Warner se habia granjeado una reputacién con sus es-
tudios sobre las comunidades neoliticas de Australia °, pero quiso
“aprender a entender mejor en qué forma resuelven los hombres
los problemas que se les presentan en todos los grupos, sin refe-

Kurt Uterman. Aufgaben und Methoden der gemeindlichen Sozialforschung
[Resultados y métodos de la sociologia de la comunidad], en el volumen
Beitriige zur Soziologie der industriellen Gesellschaft, a cargo de Walther
G. Hoffman, Dortmund, 1952,

17 Dollard, ob. cit.

18 De los seis volimenes previstos para la “Yankee-City-Series”, han
aparecido hasta ahora: Warner y Lunt, The Social Life of a Modern Commu-
nity, cit. (vol. I); Id.,, The Status System of a Modern Community [El sis-
tema de status en una comunidad modernal, New Haven, 1942 (vol. II);
W. Lloyd Warner y Leo Srole, The Social System of American Ethnic
Groups '[El sistema social de los grupos étnicos en EE.UU.], New Ha-
ven, 1945 (vol. III); W. Lloyd Warner y ]J. O. Low, The Social System
of the Modern Factory [El sistema social de la fibrica moderna], New Ha-
ven, 1947 (vol. IV). Un breve resumen de Warner en American Life,
Dream and Reality [La vida norteamericana, suefio y realidad], Chica-
go, 1953.

19 Warner, A Black Civilization. A Social Study of an Australian Tribe
[Unka civi'l7izaci6n negra. Estudio social de una tribu australiana], Nueva
York, 1937.
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rencia de tiempo o lugar” 2, y traté de encontrar la community,
definida como una “pluralidad de hombres dotados de intereses,
sentimientos, comportamientos y finalidades comunes en virtud
de la pertenencia al mismo grupo social” ?, como estructura cons-
tante en todas las formas de sociedad antigua y moderna:

La multiple variedad de grupos modernos y primitivos, a pesar de que
difieren en gran medida entre si, son en esencia de igual naturaleza. En
efecto, todos se encuentran asentados en cierto territorio, lo transforman en
parte con el objeto de perpetuar la vida fisica y social del grupo, y todos
los individuos miembros del grupo tienen entre si relaciones sociales directas
o indirectas.22

En el primer volumen de la serie dedicada a “Yankee-City”, la
comunidad es descrita en su vida cultural, sobre todo en relacién
con la distribucién horizontal de sus miembros en “clases superio-
res e inferiores”?* El segundo es un profundo estudio de las ins-
tituciones sociales de la ciudad, y en él se quiere mostrar gue sus
habitantes “viven de manera bien ordenada, sobre la base de una
jerarquia mantenida por medio de esas diversas instituciones”.?t
El tercer volumen es un estudio de los grupos étnicos minoritarios
de la ciudad, irlandeses, franceses, judios, polacos, y de los modos
en que se produce su alejamiento de sus h4bitos tradicionales y
la adaptacién a las costumbres de una ciudad media norteame-
ricana.

En la tematica de la trasformacién y estratificacién social se
ubican toda una serie de estudios sobre ciudades medias norte-
americanas, que ademas revelan situaciones peculiares regionales
y problemas especificos, como el de la tensién entre negros y blan-
cos en los Estados del sur y su significacién en el conjunto de la
comunidad.?® M4s adelante se realizaron estudios de comunidad
en otros paises, como en Francia sobre la ciudad de Auxerres 2,

20 Warner y Lunt, ob. cit.,, p. 3.

21,22,23,24 Jbid., pp. 16 y ss., y XIX, respectivamente.

26 Allison Davis, Burleigh B. Gardner, Mary R. Gardner, Deep South. A
Social Anthropological Study of Caste and Class [El “profundo sud”: estu-
dio socioantropolégico de castas y clases], Chicago, 1941; St. Clair Drake
Horace R. Clayton, Black Metropolis [Metrépolis Negral, Nueva York, 1945;
James West, Plainville USA, Nueva York, 1945,

26 Charles Bettelheim y S, Frére, Une ville frangaise moyenne: Auxerres
en 1950 [Una ciudad media francesa: Auxerres en 1950], Paris, 1950.
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en Alemania sobre Darmstadt, en Australia con los trabajos de
Oeser y Hammond.2*

En otro grupo de estudios de comunidad se puede clasificar los
que se realizaron sobre las comunidades rurales. Los problemas
Frincipales estan ligados aqui a las trasformaciones de la aldea
uego de la modernizacién de la vida social, a la introduccién de
los nuevos métodos de cultivo, la extensién de las vias de comuni-
cacion, de los medios de trasporte y de comunicacién modernos, en
el marco del desarrollo general de la sociedad.?® El estudio de las
grandes ciudades era motivado a menudo por el deseo de combatir
los aspectos negativos de la vida social actual. En cambio, mu-
chas de las investigaciones sobre las aldeas se inspiraron en la
idealizacién romantica de la vida rural, de acuerdo con la oposi-

27 Q0. A. Oeser y S. B. Hammond, Social Structure and Personality in
a City [Estructura social y personalidad en una gran ciudad], Nueva York,
1954; O. A. Oeser y F. E. Emery, Social Structure and Persondlity in a
Rural Community [Estructura social y personalidad en una comunidad ru-
rall, Nueva York, 1954,

28 El estudio de las comunidades rurales ya habia recibido cierto im-
ulso en el romanticismo: sélo recordamos aqui el Agronomische Briefe
Cartas agronémicas de Adam Miiller] (1812) y las descripciones de formas
de afincamiento rusas de August Frhr. von Haxthausen. Verdaderas mo-
nografias acordes con los criterios cientificos rigurosos comienzan a aparecer
a comienzos del siglo: James M. Williams, An American Town [Un pueblo
norteamericano], Nueva York, 19068; Newell L. Sims, A Hosier Village [Una
Aldea de tejedores de medias], Nueva York, 1912; Warren H. Wilson, Qua-
ker Hill, Nueva York, 1907; sobre este punto, cf. Carl C. Taylor, Tecniques
of Community Study [Técnicas para el estudio de comunidad], en el volu-
men Science of Man in the World Crisis [Ciencias humanas en un mundo
en crisis], por Ralph Linton, Nueva York, 1945, pp. 416 y ss. Sobre sociolo-
gia de la sociedad rural: Laverne Burchfield, Our Rural Communities. A
Guidebook to Published Materials on Rural Problems [Nuestras comunida-
des rurales. Guia bibliografical, Chicago, 1947; John H. Kolb y Edmund
S. Brumner, A Study of Rural Society [Un estudio de la sociedad rurall,
Boston, 1946; David E. Lindstrom, American Rural Life {Vida rural norte-
americana], Nueva York, 1948; Paul H. Landis, Rural Life in Process [La
vida rural en trasformacién), Nueva York, 1948; Charles P, Loomis, Studies
of Rural Organization in the United States, Latin America end Germany
{Estudios de organizacién rural en EE.UU., América latina y Alemania],
Lansing, 1945; Lowry Nelson, Rural Sociology [Sociologia rural], Nueva
York, 1948; N. L. Sims, Elements of Rural Sociology, New York, 1947;
C. P. Loomis, Rural Social Systems [Sistemas sociales rurales], Nueva York,
1950; Lucien Bernot y René Blancard, Nouville, un village frangais [Nouvi-
Ile, un pueblo francés], Paris, 1953.
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cién de “comunidad” y “sociedad”. Pero mas tarde, y bajo la in-
tluencia de los resultados experimentales adquiridos, se fueron
integrando la relacién entre ciudad y campo, y los problemas pe-
culiares de la sociologia rural, en el contexto conceptual de la
dindmica general de la sociedad.?®

'En este punto hay que recordar los méritos de la “sociologia del
atincamiento”, de Leopold Wiese, y las numerosas investigaciones
dirigidas sobre diversas formas de afincamiento propuestas por €,
y etectuadas dentro de los marcos de su teoria formal de las rela-
ciones sociales.30

Los estudios de comunidades earopeas, como el de Darmstadt,
por ejemplo, se distinguen inevitablemente de los norteamerica-
nos, a pesar de estar inspirados en elementos comunes, por la
ausencia de un objeto delimitado en si mismo y construido tedri-
camente como unidad sociolégica, como puede ser “Middletown”.
La investigacion sobre Darmstadt debié ser dividida en nueve
monogratias 3!, tanto por razones inherentes a los medios finan-

29 Villes et Campagnes. Civilisation urbaine et civilisation rurale en
France [Ciudades y campo. Civilizacin urbana y civilizacién rural en
Francia], por Georges Friedmann, Paris, s.f.; Hans Jirg Beck, Der Kultur-
zusammenstos von Stadt und Land in einer Vororigemiinde [El choque cul-
tural de ciudad y campo en una comunidad suburbanal, Zurich, 1952; Das
Dorf im Spannungsfelf industrieller Entwicklung [El pueblo en el ambien-
te de tensién del desarrollo industriall, Stuttgart, 1954. Fasciculo especial
162 de la revista “Berichte iiber Landwirtschaft, Zeitschrift fiir Agrarpo-
litkk und Landwirtschaft”, Dorfuntersuchungen [Estudios de puecblos], Ham-
burgo-Berlin, 1955; para el estudio de Darmstadt, cf. nota 28.

30 Dgs Dorf als soziales Gebilde [El pueblo como conformacion sociall,
por Leopold von Wiese, Munich-LeiPzig, 1928. Para el método y para
posteriores datos bibliograficos sobre “sociologia del afincamiento” de von
Wiese, cf. Harriet Hoffmann, Die Beziehungslehre als sozialwissenschaftliche
Forschungsmethode [La teoria de las relaciones como método de investi-
gacién en las ciencias socialesl, en Soziologische Forschung in unserer Zcit
cit,, pp. 25 y ss.

31 Gemeindestudie des Instituts fiir sozialwissenschaftliche Forschung,
Darmstadt, 1952-54. Las monografias son: 1) Herbert Kotter, Struktur und
Funktion von Landgemeinden im Einflussbereich einer deutschen Mitlels-
tadt [Estructura y funciones de la comunidad rural en el radio de influencia
de una ciudad ‘media alemana]; 2) Karl Giinsein, Landbevilkerung im
Kraftfeld der Stadt [Poblacién rural en el 4mbito de influencia de la ciu-
dad]; 3) Gerhard Teiwes, Der Nebenerwerbslandwirt und seine Familie im
Schnittpunkt Léndlicher uns stidtischer Lebensform [La agricultura como
profesién subsidiaria en el limite entre la vida rural y urbanal; 4) Gerhard
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cieros mis modestos de que dispone la sociologia alemana, como
por cierta deficiencia de investigadores adecuadamente prepara-
dos. A pesar de ello, surge un elemento comin a los nueve traba-
jos, a saber, que una ciudad moderna no constituye precisamente
una unidad cerrada en si misma, sino que existe en un contexto
de relaciones funcionales con toda una regién, y, en ltimo andlisis,
con la sociedad en su totalidad. Este es, precisamente, el punto
de contacto con Norteamérica, sobre todo si se tiene en cuenta el
desarrollo de los medios de trasporte y de los instrumentos de
comunicacién. Una comunidad moderna no se deja tratar como
organismo econdmica o socialmente autdrquico: es necesario tener
en cuenta las funciones sociales, que remiten siempre mas alla del
ambito ciudadano.

En qué medida se puede hablar de una ciudad media “tipica”,
es, en cambio, un problema que se plantea de manera especifica
para las investigaciones llevadas a cabo en Europa. En el caso de
Darmstadt, la ciudad se caracteriza, aun hoy, en gran parte, por
factores que provienen de la tradicién de la capital gran ducal de
Hesse, a pesar de la caida de la monarquia en 1918 y la unifica-
cién administrativa de la vieja Hesse electoral con la antigua pro-
vincia prusiana de Hesse-Nassau, en el Tercer Reich de Hitler. En
el considerable papel que representa la capa de los funcionarios,
en los residuos de la vieja sociedad de Corte, en el destacado
significado de las diferencias sociales, y aun en la vitalidad de la
tradicién artistica (que distingue con claridad a Darmstadt, don-
de en verdad no falta la industria, de las ciudades medias de re-
giones especificamente industriales), se observa todavia el antiguo
caracter de la ciudad que fue residencia principesca. Habria sido

Baumert, Jugend der Nachkriegszeit. Lebensverhiiltnisse und Reaktionsweisen
[La juventud de posguerra. Condiciones de vida y tipos de reacciones]; 5)
id., con la colaboracién de Edith Hiinniger, Deutsche Familien nach dem
Kriege [Familias alemanas después de la guerral; 6) Irma Kuhr, Schule
und Jugend in einer ausgebombten Stadt [Escuela y juventud en una ciu-
dad destruida por los bombardeos]l; 7) Giselheid Koepnick, Midchen einer
Oberprima. Eine Gruppen [Muchachas del curso superior. Un estudio de
grupol; 8) Klaus A. Lindeman, Behirde und Biirger. Das Verhdltnis zwis-
chen Verwaltung und Bevilkerung in einer deutschen Mittelstadt [Autori-
dad y ciudadanos: relaciones entre administradores y administrados en una
ciudad media alemanal; 9) Anneliese Mausolff, Gewerkschaft und Betriebs-
rat im Urteil der Arbeitnehmer [Sindicato y comisiones internas segun el
juicio de los trabajadores].
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errbneo generalizar por ejemplo los sintomas de falta de concien-
cia de las barreras existentes entre las clases, que se present6 en
el comportamiento de la poblacién de Darmstadt, destruida en
un 80 por ciento en 1945 por los bombardeos; en su comporta-
. miento, en esas circunstancias, frente a los problemas de alojamien-
to y reconstruccién, y convertirlo en comportamiento tipico de las
ciudades medias alemanas, e inclusive de toda Alemania. La ni-
velacion de las diferenciaciones histéricas en una forma de vida
socia] racional-igualitaria no es comparable, ni siquiera de lejos,
en Europa, con la que tiene lugar en Norteamérica, donde la re-
sistencia a la nivelacion no se nutre de ninguna herencia feudal.
En otras palabras, la bisqueda de “modelos™ sociol6gicos presu-
pone a su vez la existencia de una sociedad que muestre tendencia
a asimilarse al tipo ideal de un objeto de las ciencias naturales.
Esta tendencia existe, por cierto, y es irrefutable inclusive en
Europa, y los estudios sobre la ciudad de Darmstadt contribuye-
ron en gran medida a documentarla. Entre las tareas que una
“sociologia de las cosas” critica y realista puede proponerse no
se contaria entre las ultimas la de resolver criticamente los ele-
mentos ideolégicos que con tanta tenacidad se adhieren, en Euro-
pa, a categorias como la de individuo, y que son hipostasiados por
la conciencia social justamente en el momento en que dejan de
tener existencia real en la sociedad. Es cierto que el estereotipo
de la “joven América” empefiada en recorrer el camino de la vieja
cultura europea, no resiste al analisis, y los resultados de nume-
rosas investigaciones empiricas hacen aun mas verosimil la hip6-
tesis de un progresivo proceso de norteamericanizacién de Europa,
que a su vez lleva a trasformaciones estructurales bastante protun-
das de la sociedad europea y no puede explicarse simplemente por
la ocupaci6n militar y la influencia ejercida por Norteamérica
luego de la segunda guerra mundial. La insistencia con que se
atirman ciertas presuntas peculiaridades inalienables de Europa,
se inserta precisamente en el proceso de tendencia a la norteame-
ricanizacion, dado que aquellas peculiaridades terminan por con-
vertirse en una suerte de monopolio natural que permite un apro-
vechamiento suplementario en el ambito omnicomprensivo de las
relaciones de intercambio.

El estudio sobre la ciudad de Darmstadt fue dirigido por el
Institut fiir sozialwissenschaftliche Forschung ( Darmstadt) en con-
sulta, particularmente importante en las fases finales, con el Ins-
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titut fiir Sozialforschung (Franckfort del Meno), y el Institut
tir landwirtschaftliche Betriebslehre de la Escuela Superior Ins-
tituto. Justus Liebig de Giessen; la primera iniciativa surge de la
Oficina del Trabajo, adjunta al gobierno militar norteamericano.
La responsabilidad administrativa fue encarada por la Academia
del trabajo de Franckfort del Meno. La reunién de los materiales
tue iniciada segin el principio de registrar cualquier dato que se
pudiese comprobar sobre Darmstadt, sin una valoracién a priori
de la importancia que pudiesen tener. En una segunda fase de
reorganizacién se debi6é encarar la tarea de determinar a poste-
riori, en el material mismo, los focos de interés principales en torno
de los cuales se fue ordenando la exposicién. Este es un procedi-
miento que la investigacién social empirica debe seguir con fre-
cuencia. El caracter “campesino” de la ciudad, situada en las
pendientes boscosas, al pie del Odenwald, y ligada tuncionalmen-
te, de manera muy estrecha, a la vida econémica de su territorio,
se expresa en forma inconfundible, aun en la arquitectura. Consi-
derando esta caracteristica de Darmstadt se procedi6 a la eleccién
de cuatro pueblos relativamente préximos a la ciudad, en los que
se analizaron las complejas relaciones con el centro urbano, y se
extrajo inclusive algunas consecuencias generales sobre el proble-
ma de la urbanizacién en Alemania y sobre diversos probiemas
de sociologia rural.

En el centro urbano mismo, €l material de la investigacién se
cristalizé alrededor del problema de las relaciones entre la pobla-
cién y las instituciones con las cuales tiene relaciones. A este
planteo correspondio, en el plano del método, el paralelismo del
analisis institucional desde el angulo del objeto —autoridades ad-
ministrativas, escuelas, condiciones de vivienda— y de cuestiona-
rios y entrevistas con las que recogian las opiniones y actitudes
subjetivas de la poblacion. Los problemas de los trabajadores
fueron estudiados a partir de sus juicios sobre el sindicato y las
comisiones internas de las empresas, como instituciones que les
concernian mas de cerca. El sector administrativo tue estudiado
bajo el aspecto de las relaciones entre la administracién publica
y la poblacién. El sector mds amplio de la investigacién se referia
a los problemas de la juventud y de la familia, también en este
caso segun el doble aspecto de las condiciones objetivas e inclu-
sive “fisicas” existentes en la ciudad, gravemente reducida por los
bombardeos, y de la influencia de estas condiciones sobre los
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sujetos humanos. De este modo, toda la investigacién se orien-
t6 como una integracién de sociologia institucional y psicologia
social.

En el sector de las relaciones entre ciudad y campo se observo
muy pronto que los propios fenémenos econémicos del campo no
podian ser entendidos sélo con los instrumentos de la economia
agricola en sentido estricto. Era indispensable recurrir a conside-
raciones especificamente sociolégicas, sobre todo en los casos de
unidades agricolas de pequefios campesinos, que subsisten en una
trama social no sélo agraria, sino determinada en gran parte por
las actividades comerciales e industriales. Una monografia espe-
cial ¥ puso de relieve que la ciudad de Darmstadt ejercfa una
creciente influencia sobra la zona circundante, tanto en sentido
econdémico como en el plano social y cultural, y en forma despro-
porcionada al impulso contrario del campo a la ciudad. Las co-
munidades campesinas se trasforman, lenta pero incesantemente,
en comunidades de vivienda de obreros, campesinos, y obreros-
campesinos: el elemento campesino como tal, por un lado retro-
cede, y por el otro se inserta en el desarrollo social general, dando
lugar asi a fenémenos de tensién. A la luz de los resultados del
estudio, los esfuerzos tendientes a “volver a ruralizar” aparecen
sumamente problematicos: el contacto cotidiano con las influen-
cias ciudadanas modifica, no sélo la estructura objetiva, sino tam-
bién la sociopsicolégica, los lazos de tipo tradicional dejan lugar
a consideraciones objetivamente econdmicas, las tendencias a la
nivelacién de todas las formas de vida se extienden también al
campo. Comienzan a representar un papel importante tipos in-
termedios como el trabajador en movimiento pendular entre resi-
dencia y lugar de trabajo, el campesino con un segundo empleo
y otros similares, Las empresas campesinas de este tipo comien-
zan, sin embargo, a disminuir bajo la influencia de las tendencias
a la urbanizacién.®® La propiedad agricola es todavia, con mucha
frecuencia, un valor ideolégicamente intocable, pero se trasforma
econémicamente, sin pausa, en capital. Pero las ideas de indepen-
dencia y autonomia a ella vinculadas todavia se encuentran soli-
damente arraigadas en la mayor parte de la poblacién rural, y con-
ducen a conflictos no despreciables. La tendencia objetiva al pro-

32 Kotter, ob. cit.
33 Teiwes, ob. cit.
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greso y a la racionalizacién choca aqui, mas que en cualquier otro
grupo social, con el temor de la desposesién. Pero el persistente
momento de inercia de la conciencia campesina no se convierte,
romanticamente, en una presunta ahistoricidad del modo campe-
sino de produccién 3¢, que ya no existe en este sentido, si existi6
alguna vez. Precisamente en la esfera agricola la sociologia em-
pirica ha podido confirmar la tesis tedrica de que la trasforma-
cién de la superestructura cultural se produce con mayor lentitud
que la trasformacién de las condiciones materiales de produccién.3
Si es posible generalizar aqui los resultados del estudio sobre
Darmstadt, se puede decir que los elementos conservadores, de
economia doméstica precapitalista, subsisten en la conciencia de
la poblacién rural al lado de los “modernos”, en el sentido de la
cultura de masas, del deporte, la radio, el cine, casi sin nexos
entre los dos polos, y sin que se haya podido afirmar entre ellos
las formas especificas de la conciencia liberal-burguesa y la edu-
cacién culta de tipo burgués. Esta condicién de “incontempora-
neidad” de la conciencia rural refleja la situacién de crisis perma-
nente del mundo campesino alemén, sélo temporariamente resuelta
en estos afios. El cultural lag 3¢ del campo es uno de esos vacios
ideales peligrosos en que la propaganda totalitaria penetra con
facilidad. Si existe una consecuencia vélida para toda la sociedad,
que se puede extrer de los datos de la sociolo%ia rural empirica,
es la de la necesidad de una trasformacién de las condiciones de
conciencia en el campo; por cierto que sigue en pie la duda de
que esta trasformacién pueda producirse sélo con instrumentos
de educacién, y no presupongan, en cambio, la modificacién de
las condiciones materiales. Sea como fuere, el estudio sobre
Darmstadt ha contribuido a conmover en sus cimientos las ideas
sobre la “humanidad campesina”, supervivencias, entre nosotros,
de la ideologia nacionalsocialista de la sangre y de la ticrra.

La descripcién de los entes administrativos de Darmstadt 37, a
la luz de las consideraciones generales de sociologia administrati-
va derivadas de Max Weber, fue realizada de acuerdo con cate-

34 Cf. W. H. Riehl, Die Naturgeschichte des Volkes als Grundlage einer
deutschen Social-Politik [La historia natural de la nacién como base de
una politica social alemanal, Stuttgart, 1866.

35 Griineisen, ob. cit., p. 88.

3¢ En inglés en el texto [N. del E.].

37 Lindemann, ab. cit.
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gorfas como las del formalismo, de la identificacién del funciona-
rio con la institucién, de la tendencia a la expansién, al perfec-
cionismo y al exclusivismo ‘de la capa de los funcionarios, y per-
miti6 luego aplicar estas categorfas al andlisis del juicio de la
poblacién sobre la autoridad administrativa y sobre sus experien-
cias en el contacto con las oficinas. Inclusive se traté de inter-
pretar los resultados de la investigaciones de opiniones, reduciendo
los distintos tinos de reacciones a tipos psicolégicos como los de
la personalidad “autoritaria” y “liberada de la autoridad”. El ma-
terial elegido para la investigacién permite entrever aqui una
posible conexién, en la universitas litterarum, entre disciplinas
cientificas de naturaleza y orientacién bastante distintas, tarea
ésta a la que no puede sustraerse la sociologia. si guiere evitar el
peligro de quedar reducida a un juego de formalismos sociales
vacios.

Ya se ba dicho aue el sectar més amnlio de la investigacién sobre
Darmstadt fue el del estudio de la juventud. El anélisis Schule
und Jugend in einer ausgebombten Stadat [Escuela y juventud en
una ciudad destruida por los bombardeos]3® ofrece muchas infor-
maciones, sobre todo acerca de los procesos de adaptacién de los
idvenes. La resistencia de los hiing de lns cbreros es menor, en las
escuelas superiores, aue la de los otros escolares, en anariencia
debido a un esfuerro de comnensacién de su condicién socialmente
desfavorable con el cela en 1a identificacién con el orden censti-
tuido. Un comvortamiento similar se encuentra entre los hiins
de vréfugos v los huérfanos de padre. A pesar de que la escuela
actual va no es centro de terror como los reflejados por las no-
velas alemanas aun a comienzos de siglo, los momentos de autori-
tarismo sobreviven con tenacidad, no s6lo entre maestros y padres,
sino también entre los mismos escolares, especialmente en forma
de “conciencia privilegiada”. Una trasformaci6n histérica que sor-
prende es, en cambio, aquella por la cual los jévenes adquieren
un sentido a menudo exagerado de todo lo “préctico”, un “obje-
tivismo™ al que se atribuye un valor fuertemente positivo. Las
declaraciones de los entrevistados sobre la catastrofe de los bom-
bardeos son extraordinariamente reducidas: se trata de un dato
que anonada, pero que se confirma en la investigacién conducida

38 Kuhr, ob. cit,
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por Anna Freud en Londres® La catistrofe ciudadana parece
subyacer, junto a todos los horrores del periodo hitleriano, a un
proceso colectivo de cambio. El estudio sobre Schule und Jugend
se completa con una monografia sobre una clase de adolescentes 4°,
realizada con procedimientos de tipo sociométrico 4!, pero que se
utiliza s6lo para el anélisis cualitativo, sin elaboracién matemé-
tica. Se pidié a todas las adolescentes de la clase que escribieran
sobre el caracter de cada una de las compatieras, y se vio con cla-
ridad que el grupo se articulaba en dos camarillas: por un lado
la burguesa-tradicionalista de las “hijas de familia”. por el otro
una minorfa, dedicada a imitar la imagen de la college-girl nor-
teamericana “lista” [smart], tal como se habia difundido en Ale-
mania en los primeros afios de la posguerra. Este grupo se sentia
en la oposicién, pero inclusive esto parece una tendencia a orien-
tarse segun el sistema de normas propio de los teenagers, que se
va definiendo gradualmente, inclusive en Alemania. Surge aqui el
problema sociolégico bastante mas amplio de la “conformacién
mediante el no conformismo”, de la oposicién socialmente cana-
lizada. .

El estudio sobre Jugend der Nachkriegszeit [La juventud de
posguerra] ofrece resultados sociolégicos de importancia general,
a pesar de la limitacién temAatica del modeln, oue se atiepe a Ta
ciudad de Darmstadt, como toda la investigacién#? La diferen-
ciacién social corresponde todavia a la de preguerra, o por lo
menos es bastante parecida, a pesar de la guerra, la destruccién
por los bombardeos, la desvalorizacién y la siguiente reforma mo-
netaria. También aquf la investigacién sobre Darmstadt pone en
tela de juicio la tesis, formulada a menudo, segin la cual todos
aquellos hechos habrian determinado mas bien una nivelacién
econémica, social y psiquica de la estructura social alemana, aun-
que la controversia sobre este tema esti por cierto lejos de su so-
lucién entre los cultores de la sociologia empirica. Se ha visto

30 Anna Freud y D. T. Burlingham, War and Children [Los nifios v la
guerra), Londres, 1952,

40 Koepnick, ob. cit.

41 Cf, 1. L. Moreno, Die Grundlagen der Soziometrie [Fundamentos de
la Sociometrfal, Colonia-Opladen, 1954; G. Linde y E. F. Borgotta, Socio-
metric Measurement [Medicién sociométrical, en el Handbook of Social
Psychology, Cambridge, Mass., 1954, vol. 1

42 Baumert, Jugend der Nachkriegszeit, ed. cit.
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que las diferenciaciones ideolégicas se reconstituyen con mayor
rapidez que las materiales, o sobreviven como expresién del espi-
ritu jerarquico de clase en las bases materiales de este espiritu,
mientras por otro lado,.ya desde hace varios afios, las diferencias
materiales en Alemania tienden a evidenciarse de nuevo. La psi-
cologia de la juventud de posguerra, en cambio, se aleja de ma-
nera sustancial de la imagen que ofrecia la_psicologia juvenil tra-
dicional. El estudio de la juventud, como el de la escyela, destaca
los comportamientos toscamente dirigidos a la autgconservacién,
orientados en modo extremo hacia todo lo “practicy”, inmediata-
mente accesible, y ello no sélo entre muchachos de alrededor de
10 afios, sino también a menudo en los de alrededor de catorce;
se trata de cierto materialismo o “concretismo” vulgar, llevado a
polarizaciones infantiles producidas bajo la presién de las circuns-
tancias de la época. Esta ligazén con lo “concreto” (la categoria
celebrada hoy en todas partes) no impide que 1a juventud de pos-
guerra se sienta insegura y que busque un punto de apoyo, inclu-
sive en los nuevos poderes autoritarios. Todavia no existen las
condiciones antropolégicas de un verdadero espirity democrético.
La monografia sobre la juventud se completa luego con un estudio
titulado Deutsche Familien nach dem Kriege [Famjilias alemanas
luego de la guerra]®®. Los resultados aqui obt.e'nidos implican la
consecuencia de que la institucién de la familia tradicional, en
general inestable, ha encontrado una solidez nueva, sélo provisio-
nal, en el perfodo de emergencia y en la solidaridaq que ella pro-
duce. El diagnéstico se orenta més bien en direccién de un debi-
litamiento de los vinculos familiares, en sentido positivo o negati-
vo, no en el sentido de un limite impuesto por la estabilidad de
la institucién familiar a la desintegracién social contemporinea
(que es el reverso de todos los procesos de integracién).

Las ventajas que ha podido extraer la sociologia de los estudios
de comunidad estan fuera de duda: al elegir la comunidad como
modelo delimitado y pasible de descripcién empirica, se pudo
unir la riqueza de los materiales a un método de investigacién
que vinculaba disciplinas camplementarias, y en todo caso diver-
gentes, obteniendo resultados cognoscitivos que de otro modo no
habrian sido logrados por la investigacién social. Y05 materiales
que poco a poco surgen, todavia son opacos y no directamente

48 Ibid., Deustsche Familien nach dem Kriege, cit,
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significativos, pero tampoco esto es un elemento solamente nega-
tivo. Max Weber instaba a no perder el gusto por los hechos con
preferencia a la teorias *4, con lo cual sefialaba una exigencia que
nada tiene que ver con el vulgarismo de los materiales, caricatura
del fervor coleccionador del sabio. Hoy probablemente es necesa-
ria una gran cantidad de materiales, ajenos a priori a la trasparen-
cia de las categorias por obtener, en una cultura demasido impreg-
nada por intencionalidades interpretativas, conocimientos no pre-
formados y cosificados convencionalmente, y tanto mas en Alema-
nia, donde la construccién teérica mediante conceptos puros, pro-
cedentes “de lo alto”, ha sido profundamente comprometida, en
sociologia, por los habitos mortificantes de un pensamiento que
procede por decreto, habituado a superponer los conceptos a las
cosas vivas, como si fuesen otros tantos sellos de recibos. Es cierto
que con los estudios de comunidad se pueden destacar en un
modelo muchas cosas que también son validas en general y que,
en el conjunto de Ja sociedad, serfa quizds imposible captar em-
piricamente. No por ello, sin embargo, desaparecen las preocu-
paciones de orden epistemolégico. Si se aisla una ciudad media,
inclusive aunque se tenga en cuenta su “territorio”, se realiza pre-
cisamente ese conocimiento del todo que se quiere sustituir por
el estudio del sector. Pero aunque se prescinda del problema de
si existen ciudades medias tipicas, y a qué se refiere esta tipicidad,
sigue siendo necesario postular el problema de principio de si las
formas de vida asociativa observables en una ciudad media son en
la actualidad verdaderamente decisivas, y si en cambio no lo son
algunas de las metrdpolis industriales, que se ofrecen con mucha
mayor dificultad a los métodos de investigacién de los estudios
de comunidad. En primer término, las consecuencias sobre el
comportamiento humano en general, que se extraen de estos estu-
dios, se prestan a graves objeciones. En la monografia sobre las
autoridades administrativas de Darmstadt, por ejemplo, vemos que
se comprueba una discrepancia entre la actitud de los habitantes
hacia dichas autoridades y las experiencias realizadas efectiva-
mente en contacto con éstas; pero si en verdad las opiniones sobre
una oficina piiblica no dependen tanto de la situacién concreta en

44 Weber, La objetividad cognoscitiva de la ciencia social y de la poli-
tica social, en El método de las ciencias histérico-sociales. [Ges. Aufsitze
zur Wissenschaftslehre, Tibingen, 1951, p. 214.]
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la ciudad en cuestién, y de las experiencias vividas en esa oficina
o ente, sino de factores ideoldgicos, del clima ideal, de compo-
nentes sociales que poco tienen que ver con la comunidad estu-
diada y que sélo se pueden explicar en relacién con condiciones
mucho mis generales, entonces, por cierto, se hace insostenible
la esperanza de obtener una parte que represente al todo. En re-
sumen, también los estudios de comunidad chocan con el hecho,
no accidental, de la divergencia de fondo entre la teoria de la
sociedad, por un lado, y la investigacién empirica por el otro.
Esta tensién no se explica simplemente vor la falta de un sistema
conceptual adecuado o la insuficiencia de hechos conocidos v dis-
ponibles. En su raiz hay un elemento de principio, la relacién
entre apariencia y esencia en la sociedad considerada en su con-
junto. Asi, los estudios de comunidad no satisfacen plenamente,
por una parte, los criterios modelados sobre las ciencias naturales
que la investigacién social empirica ha hecho suvos, y que postu-
lan la repetibilidad, el control, el aislamiento de los factores indi-
viduales de un todo; y no alcanzan a darnos la esencia de las cosas.
Por otra parte, si los investigadores no tienen un conocimiento
desde el principio, este conocimiento, sea como fuere, se da luego.
Sin embargo, en estos estudios es justo ver una de las tentativas
més enérgicas que se haya hecho para superar la fractura que
divide la ciencia de la sociedad; ello los justifica ampliamente, y
los resultados que han producido contribuyen con frecuencia a la
correccién de las deficiencias que los afectan.
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EL PREJUICIO*

Si es cierto que el futuro de la investigacion sociolégica empirica
depende de la finalidad a cuyo servicio se pone, de su capacidad
de rechazar supuestos anticulturales y exigencias de manejo, de
la relacién que sepa instaurar con una conciencia critica de la
sociedad, serd licito interrogarse sobre el papel que puede llegar
a representar una utilizacién de los métodos empiricos asi enten-
dida racionalmente. Algunas investigaciones puestas en préctica
por el Tnstitut fiie Sozialfarschung e Norteamérica, en colahora-
cién con otros centros de investigacién, entre ellos el Berkeley
Public Opinion Study Group, pueden servir de referencia para
una primera respuesta.! FEl objetivo de estas investigaciones era
definir, de manera coherente y digna de confianza, cuiles son las
energias y las reacciones humanas movilizadas en todos los casos
de gran expansién de movimientos totalitarios v de su propaganda.
El ordenamiento de la investigacién era completamente empfrico;
el nicleo era un problema de enorme gravedad: el odio de raza,
y en particular el antisemitismo. Los investigadores debieron su-
perar la repulsién por la actitud objetiva, de espectador desinte-
resado, con que debian observar el estudio del monstrum horren-
dvm que costé la vida de muchos millones de victimas inocentes.

* Esta leccién toma algunas partes de la conferencia sobre el tema pu-
blicada en “Frankfurter Hefte”, 1952.

1 La exposicidén de las investigaciones y de sus resultados ha sido publi-
cada en los cinco voliimenes de la obra colectiva Studies in Prejudice [Inves-
tigaciones sobre el prejuiciol, a cargo de Max Horkheimer y Samuel H,
Flowerman, Nueva York, 1949-50. La exposicion hecha en ‘esta obra se
basa, en esencia, en los dos volimenes de I.¢o Lowenthal y Norbert Gu.-
terman, Prophets of Deceit — A Study of the Techniques of the American
Agitador [Los profetas del engafio, Estudio de las técnicas de los agitadores
en Norteamérical, Nueva York, 1949, y de Theodor W. Adorno, The Aufo-
ritarian Personality [La personalidad autoritarial, Nueva York, 1950,
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A esta actitud de investigacién se podia agregar la conviccién
de que inclusive el conocimiento sociolégico cientifico, en su par-
ticularizacién y con sus matices, ofrece alguna posibilidad de
impedir eficazmente la repeticién de la desgracia, alli donde ella
surja como amenaza, y cualesquiera sean las victimas designadas.
Por lo demés, quien desea ofrecer la ayuda de la ciencia en la
actual sociedad debe utilizar ademds tales métodos, alejados de
lo inmediatamente humano, relegados tras los grandes ntmeros,
leyes estadisticas, cuestionarios, tests y otros signos parecidos de
deshumanizacién. Pero esta paradoja no puede evitarse, més bien
es necesario declararla y vivirla en la prictica.

Los resultados de la investigacién de que hablamos son inde-
pendientes, en cierta medida, de particulares condiciones econd-
micas, politicas y, probablemente, inclusive geogréficas. Se refie-
ren a las condiciones sociopsicolégicas de la moderna locura tota-
litaria y, mds alld de ésta, al prejuicio étnico y nacionalista en
general. El foco de la investigacién ha sido la conexién entre
ideologia politica y caracteristicas psiquicas de los que se con-
vierten en sus adeptos. Esta conexién, hasta hace un tiempo
observada de manera bastante vaga y como suposicién, ya se en-
cuentra ampliamente documentada y establecida en sus términos
concretos. Se han obtenido resultados decisivos en la definicién
de las fuerzas psicolégicas que hacen a un individuo receptivo
para la publicidad del nacionalsocialismo o de otras ideologias
totalitarias, y en adelante resulta justificado hablar de un “caracter
ligado a la autoridad”, y de su opuesto, el hombre libre, no ligado
ciegamente a lo que constituye autoridad.?

Se entiende que el surgimiento de los sistemas totalitarios no se
puede explicar psicolégicamente. Detris de los movimientos de
masa “antimasa” existen poderosos intereses politicos y econémi-
cos: los seguidores de estos movimientos, que no por casualidad
se llaman escoltas y fieles 3, no son en modo alguno los verdade-

2 “Surge claramente... que frente al problema planteado es necesario
tener en cuenta ambos polos, rigidez y elasticidad, considerades, no como
categorfas que se excluyen reciprocamente, sino como los extremos de un
continuo unitario, al que pueden ser referidas ciertas propiedades humanas.
Es necesario crear las bases de una comprensién de las condiciones que
hacen prevalecer un extremo més que el otro” (Adorno y otros, ob. cit., p. 7),

3 Gefolgschaft [los vasallos, los acompafiantes de un personaje]; término
feudal retomado por los nazis para definir el polo opuesto al Fiihrer, es
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ros portadores, aunque en la moderna sociedad de masas los
beneticiarios del movimiento no puedan prescindir de las masas.
Pero los estudios realizados nos ofrecen cierto conocimiento de las
caracteristicas psiquicas inconscientes, gracias a las cuales puede
obtener su apoyo una politica que contradice los intereses racio-
nalmente entendidos por la masa. Estas caracteristicas psiquicas
son, a su vez, producto de fenémenos contemporineos como la
disolucién de la propiedad media, la creciente imposibilidad de
la existencia econdémica auténoma, ciertas variaciones en la es-
tructura de la familia, ciertos errores en la orientacion de la eco-
nomia.* Las grandes leyes del movimiento social no rigen por
encima de las cabezas de los individuos, sino que se realizan siem-
pre a través de los individuos y sus acciones.® La investigacién
sobre el prejuicio tendia a reconocer la participacién del momento
psicoldgico en este proceso dindmico en que operan la sociedad y
el individuo; desde el punto de vista de los métodos, se traté de
llevar a cabo lo que en sentido lato se llama “estudio de la opi-
nién y del comportamiento”, mediante el empleo de conceptos y
procedimientos de la psicologia profunda.

Con tal objetivo se elaboraron conceptualmente y se estudia-
ron los “estimulos” con que actian los agitadores, y en particular
los decididamente totalitarios, para atrapar a los hombres. Se
admiti6 gor hipétesis que estos estimulos corresponden con alguna
exactitud a las tendencias y formas de comportamientos de los
tipos psicolégicos que por sus caracteristicas constituyen un te-
rreno de elecci6n para la constitucién de una Gefolgschaft. Para-
lelamente se estudiaron numerosos individuos reales, para deter-
minar si existia una relacién, y en caso afirmativo, si era entendida
como tal relacién, entre sus opiniones politicas generales, y tam-
bién entre su posicién respecto de las minorias étnicas, sociales
o religiosas, por un lado, y por el otro, sus caracteres psicolégicos
como personas.

En lo que respecta a los agitadores mismos, se procedi6 a un

decir, todos los secuaces, no sélo los subordinados de cualquier jefe o
Fiihrer en la vida politica y econémica. Inclusive los administradores de
una empresa constituian la Gefolgschaft del jefe de la empresa, etc. En lo
que sigue se ha conservado el término original.

4 Cf. ob. cit, p. 6.

5 Cf. ob. cit., y Erich Fromm, Furcht vor der Freiheit, Zurich, 1945,
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gran nimero de anilisis (sobre todo de folletos y discursos radio-
ténicos), que culminaron en un examen sistematico de la técnica
de los llamados “rabble rousers”, pequefio grupo de apéstoles nor-
teamericanos del odio antisemita, abiertamente simpatizantes de
Hitler y activos en los afios 1933-41. Los resultados de este estu-
dio fueron recogidos en el volumen Prophets of Deceit, de Leo
Lowenthal y Norbert Guterman. Es extraordinaria la semejanza
entre los materiales expuestos en dicha obra y la propaganda hitle-
riana, semejanza que sélo en parte puede deberse a una influencia
directa de las técnicas propagandisticas utilizadas en el Tercer
Reich. Resulta en cambio evidente que la eleccién de los reacti-
vos psicoldgicos se realizé en ambos casos teniendo en cuenta un
mismo tipo de emotividad, y por eso los trucos retéricos se corres-
ponden constantemente. La uniformidad de este material es tal,
que, en rigor, todo el analisis habria podido hacerse sobre la base
de un solo texto, y sélo la necesidad de la documentacién cienti-
fica y la cautela que era preciso mostrar para evitar generaliza-
ciones apresuradas, obligaron a los investigadores a tomar en
consideracién centenares de volantes, folletos y discursos grabados.
En todo momento, los instrumentos de la publicidad de estilo hi-
tleriano son rigidos estereotipos de pensamiento y repeticiones
constantes. Con estos medios se embotan gradualmente las reac-
ciones, se confiere a la trivialidad propagandistica una especie de
vigencia evidente, se postergan las resistencias de la conciencia
critica. Y a ello se debe que de la masa de los discursos y trata-
dos del odio se pueda extraer y expresar en férmulas un nimero
restringidisimo de trucos retéricos estandarizados, todos vincula-
dos entre sf.

Tenemos, ante todo, el motivo del orador mismo. Este se pre-
senta como el gran hombre comin, que es idéntico a todos los
otros, y ademds un genio, impotente y, sin embargo, sublimado
por la luz del poder, hombre medio y al mismo tiempo semidiés:
asi hablaba Hitler de si como del “soldado de la gran guerra”,

_del “tamborcillo”. A este motivo obligado se agrega luego la afir-
macién de que el agitador —que busca la alianza de una gavilla
poderosa y se ofrece a ella como el mas fiel de sus esbirros— se
encuentra totalmente aislado, perseguido por la calumnia, ame-
nazado, sin otro apoyo que su propia fuerza. Y en Hitler encon-
tramos la historia de siete camaradas solos y aislados, que se
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reunieron en Moénaco para salvar a Alemania, depositando en sf
mismos toda su fe.

Un truco recomendado por el propio Hitler mismo es la subdi-
vision del mundo en ovejas blancas y negras, los buenos, a los
queé se pertenece, y los malvados, o sea, el enemigo creado expre-
samente para las finalidades de la demagogia. Los primeros estin
salvados, los otros condenados, sin transicién o limitacién, y sin
examen de conciencia, como recomienda Hitler en el célebre pa-
saje de Mein Kampf [Mi lucha] donde dice que para afirmarse
con eficacia contra un adversario o un competidor es necesario
pintarlo con las tintas mdis negras.® En la obra Prophets of De-
ceit se aclara la funcién psicolégica de estas ingeniosidades: al
oyente le es posible identificarse al mismo tiempo con el gran
hombre comin y mirarlo como algo superior. Ofrece satisfaccion
a la necesidad de acercamiento y calor, y al mismo tiempo a la
necesidad de confirmarse en aquello que de todos modos se es,
y por utltimo a la necesidad de una figura ideal a la cual subordi-
narse alegremente. EI llamado a la soledad y al aislamiento del
jefe no contribuye s6lo a convertirlo en héroe —el héroe tradicio-
nal es siempre solitario—, sino que, ademas, mitiga la desconfian-
za generalmente difusa contra la propaganda y la publicidad, que
induce a suponer, con razén, que el orador es un mero agente de
potencias interesadas. La subdivisién de] mundo en ovejas blan-
cas y negras, por ultimo, actua sobre la vanidad de los auditores.
Los buenos son definidos de modo tal, que se siente, por parte
del oyente, que es igual a ellos, y que pueda considerarse uno de
ellos. El esquema ahorra, pues, la prueba de demostrarse a si
mismo que se es bueno. Luego, la existencia de los absolutamente
malvados ofrece una apariencia de legitimidad al desahogo de
los impulsos sddicos del oyente sobre las victimas designadas
en cada ocasion. i

Pero al agitador le interesa ofrecer, junto con el discurso, algo
asi como satisfacciones sustitutivas. La reuniéon misma sustituye
de algin modo los objetivos de la accién libre que, por ejemplo,
podrian ser discutidos en una asamblea democratica. Las masas
son alentadas a evadirse de la realidad y adiestradas para confor-
marse en general con circenses, que, por cierto, adquiririn muy

¢ Cf. el cap. V, n. 18,
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pronto formas més emocionantes que las de una manifestacién
propagandistica.

Las investigaciones realizadas sobre el papel y las cualidades
de la estructura caracteroldgica totalitaria existente en la pobla-
cibn, estdn expuestas en la obra The Authoritarian Personality.
En este estudio, para obtener un maximo de seguridad y objeti-
vidad en los resultados, se examinaron sucesivamente los mismos
problemas centrales con una serie de métodos independientes
entre si, los cuales llevaron, en efecto, a resultados convergentes.
Las investigaciones de tipo psicoanalitico, orientadas en gran me-
dida segin Freud, encontraron su mixima confirmacién en las
realizadas respecto de los agitadores. El parentesco entre los dos
estudios —cuya realizacién es, por lo demds, bastante diferente—
se demuestra en el hecho de que toda una serie de categorias
tundamentales, como las del pensamiento estereotipado, el sadis-
mo encubierto, la adoracién de la fuerza, el ciego reconocimiento
de todo lo que es eficaz, pudieron ser utilizadas en ambos casos.
Més aun, €l material y el objeto mismo hicieron necesaria la apli-
cacién de estas categorias en las dos esferas, y casi se impusieron
a los investigadores. Y aun esto es un indicio de que la corres-
pondencia entre los falsos guias y sus secuaces, postulada al co-
mienzo s6lo como hipdtesis, existe efectivamente.

La investigacién sobre las estructuras caracteroldgicas totalita-
rias se basa en materiales provenientes directamente de la pobla-
cién.” Se distribuyeron, segin la idea rectora de toda la investi-
gacién, en tres categorias: la primera se referfa a la actitud de
los interrogados respecto de las minorias étnicas y religiosas; sus
puntos de vista sobre los problemas politicos y econémicos gene-
rales eran objeto de la segunda; sus opiniones y comportamientos
privados, de la tercera. En esta ultima se encontraban, por ejem-
plo, proposiciones como: “La juventud necesita, sobre todo, una
disciplina rigida, una actitud fuerte y decidida, y voluntad de tra-
bajar y luchar por la patria”; “Los hombres pueden ser divididos
en dos categorias netamente distintas: los fuertes y los débiles”;
“Ninguna persona sana, normal y decente podria pensar jamis
en ocasionar sufrimientos a un amigo querido o a un pariente”.

7 La investigacién se realiz6 en el 4mbito del Research Project on Social
Discrimingtion, programa com@n del Institut fiir Sozialforschung y del Ber-
keley Public Opinion Study Group.
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El conjunto de las reacciones positivas o negativas a estas afir-
maciones permitié construir hipétesis sobre la estructura general
del caricter del interrogado,? basadas a su vez, metodolégicamente,
en algunos tipos estructurales definidos en términos teéricos, y
constrnidos con anterioridad por medio de modelos psicoanaliticos.
En este punto, el problema al que se debia dar una respuesta
experimental era: en qué medida la estructura de caricter, deter-
minada indirecta y provisionalmente, concordaba con las enun-
ciaciones hechas por un lado sobre las minorias, y por el otro
sobre politica en general. Se vio, con cierta sorpresa, que la co-
rrespondencia era més fuerte en el primer caso que en el segundo.
En otras palabras, las actitudes respecto de problemas estricta-
mente privados demostraron ser indices mas validos sobre la ten-
dencia de un individuo al prejuicio étnico, racial o religioso, que
sus reacciones a las preguntas de politica general. Sin embargo,
algunos rasgos caracteroldgicos fundamentales que tienen su raiz
en la esfera privada, parecen, pues, determinantes, con mucho, de
la receptividad a la propaganda de odio, en mayor medida que
una concepcién politica reaccionaria en el sentido corriente.® La
correspondencia estadistica entre las respuestas de caracter pri-
vado y las referentes a las minorias permite reducir y eliminar en
forma gradual las preguntas del cuestionario relativas a las mino-
rfas. Los prejuicios podian ser deducidos indirectamente con
seguridad.

Otro problema importante era el de controlar si los tipos es-
tructurales presupuestos hipotéticamente se presentaban en la rea-
lidad. Con este fin se sometié a un interrogatorio personal a una
décima parte, mas o menos, de los participantes de la encuesta,
y se eligié a los caracteres particularmente liberados de prejui-
cios y a los particularmente totalitarios. Las entrevistas, que con
frecuencia se prolongaban durante numerosas sesiones, eran con-
ducidas de modo de poner en claro zonas psiquicas de particular
interés, sobre todo la historia infantil, la relacién con la familia,

8 “La investigacién estuvo orientada previamente por la hipétesis de que
las convicciones politicas, econémicas y sociales de un individuo constitufan
con frecuencia una estructura extensa y conexa por si misma, basada idepl-
mente en una “mentalidad” o cierto “espiritu”, 'y que dicha estructura era
expresién de profundas tendencias subyacentes a su personalidad” (Adorno,
y otros, ob. cit., p. 1).

® Cf. ob. cit., pp. 204 y ss.
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pero sin subrayar demasiado abiertamente estos puntos. Se eligi6
un sistema de preguntas y respuestas que permitia la elaboracitn
estadistica, y se vio que los resultados “cualitativos” podian ser
utilizados inmediatamente para controlar los resultados “cuanti-
tativos™ del cuestionario,

Ademds, se presenté a los participantes del experimento una
serie de imagenes que permitian interpretaciones materialmente
distintas: las interpretaciones elegidas por los diferentes indivi-
duos permitieron evaluar en ellos la esfera de la representacién,
del deseo y de la fantasia (el llamado Thematic Apperception
Test [Test de Apercepcién Tematica]).

Por dltimo, la investigacién, que al comienzo se realizd, princi-
palmente, con estudiantes, personas de la clase media y técnicos,
fue ampliada con el estudio de grupos més periféricos, como
encarcelados y pacientes de una clinica neurolégica. Las reac-
ciones obtenidas en estos grupos y los datos “clinicos” que ellos
proporcionaron fueron elaborados al principio por -separado, y
luego relacionados con los resultados de la investigacién princi-
pal, extendiendo asf al estudio de las relaciones sociopsicologicas
el método ya consolidado es psicologia, de estudiar el caso “ex-
cepcional”, para extraer luego de él informaciones sobre el
“normal”.

El tipo caracterolégico totalitario result6 en general una estruc-
tura relativamente rigida y constante, a pesar de la variedad de
las ideologias Foliticas. En comparacién, el tipo no totalitario es
mucho mas diferenciado. Un elemento determinante de esta rigi-
dez del caricter totalitario 1° es su vinculacidn, el reconocimiento
ciego, encarnizado, secretamente rebelde, tributado a todo lo que
tiene poder. Existe, luego, la acentuacién de los valores conven-
cionales del momento, como la correccién exterior, €l éxito, la
diligencia y la capacidad en el trabajo, la limpieza corporal, la
salud, la actitud conformista y acritica. El pensamiento y la sen-
sibilidad de estas personas estin orientados jerdrquicamente, se
someten a la autoridad moral idealizada del grupo al cual creen

10 Cf. los Studien diber Autoritiit und Familie, cit., de Max Horkeimer,
Paris, 1936, pp. 110 y ss. [Ensayos te6ricos sobre la autoridad y la familia,
parte sociopsicoldgica, de Erich Fromm]; y E. Fromm, Furcht von der
Freiheit, cit., pp. 142 y ss.
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pertenecer —el in group, segiin la expresién de W. G. Sumhm:‘” oy
y estan continuamente alertas para condenar, con los més'van ;‘
pretextos, al que se encuentra fuera del grupo o a aquellos a‘%ﬁh
nes se considera inferiores. La expresién popular alemana Rad-
fahrernatur 12 pinta esta actitud con mucha exactitud. Se exterio-
riza ¢l sentimiento de la propia vitalidad: para sentirse alguien,
o algo, estas personas tienen necesidad de indentificarse con el
orden preconstituido, y la identificacién se realiza con tanto més
agrado cuanto mAs riguroso y poderoso es este orden.’® Detréds
de esta actitud hay una profunda debilidad del yo,** que se siente
incapaz de satisfacer las exigencias de una autodeterminacién
frente a las fuerzas e instituciones todopoderosas de la sociedad.
Estas caracteristicas tienden a prohibirse toda reflexién, porque
ello podrfa poner en peligro su falsa seguridad, y desprecian las
facultades especificamente subjetivas, la movilidad intelectual, la
tantasia. En efecto, a sus ojos el mundo est4 construido en blanco
y negro, de manera que el responsable de cualquier mal es la
naturaleza, que ya existe a priori, o si no cualquier poder oculto.
Esto permite atenerse a la fuerza de un poder superior y escapar
a la propia responsabilidad. Hay en estas personas, més alli de
los parloteos optimistas y enérgicos-vitalistas, el deseo inconsciente
de destruccién, aun de’si mismos. Tienden al cinismo y al des-
precio hacia los hombres. Pero el caricter totalitario no se atreve
a confesarse este deseo de destruccién, y por eso lo proyecta so-
bre el enemigo, a quien elige con este objetivo, o lo inventa, u otro
lo inventa por él, y que siempre es representado como igualmente
inferior y peligroso. As{ nacen las fabulas sobre los conjuros y
otras cosas oscuras y misteriosas que corren por el mundo. Y aquf
el caricter “decadente” de las victimas designadas interviene

11 William Grahan Sumner, Folkways [Manifestaciones del folklore], Bos-
ton, 1940, pp. 12 y ss.

12 Der Radfahrer tritt nach unten und biickt sich nach oben, el ciclista
empuja con el pie hacia abajo y se inclina hacia arriba: el uso metaférico,
intraducible, se }i)asa en la correspondencia de los verbos trefen, oprimir con
el pie, pero también despreciar, maltratar al que estd abajo, y sich biicken,
inclinarse, pero también doblegarse, humillarse. :

13 Cf, Freud, Gesammelte Werke cit., vol. XIII: Massenpsychologie und
Ich-Anglyse [Psicologia de las masas y anilisis del yol, pp. 115 y ss.

14 Cf, Hermann Nunbeg, Ichstirke und Ichschiwche [Fuerza y debili-
dad del yol, en “Internationale Zeitschrift fiir Psychoanalyse”, vol.
XXIV, 1939.
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siempre como argumento de los tiranos totalitarios de cualquier
especie, para justificar la eliminacién.

Maés elementos, y de notable importancia, fueron agregados por
investigaciones psicolégicas particulares. Se advirti6 que los ca-
racteres totalitarios han sufrido, con frecuencia, graves traumas
en su infancia, ya sea a causa de un padre severo, o por falta de
afecto en general, y que repiten, para poder subsistir moralmente,
aquello que a su vez debieron sufrir en otro tiempo.'* Asi se
explica su falta de relaciones con los demas, la superticialidad de
su sensibilidad, aun con personas nominalmente muy cercanas a
ellos. A pesar de que tratan de asumir la actitud del hombre
normal —e incluso quiza lo sean, en el sentido de que logran fun-
cionar en la practica— se trata de individuos profundamente le-
sionados, prisioneros de su yo debilitado, incapaces de acceder
a todo aquello que esté mas alld de su limitado interés personal
o del de su grupo. En general, han perdido en gran parte la
capacidad de realizar experiencias vivas; y para modificarlos se-
riamente no bastarfa, pues, con instruirlos, con alimentar sus
convencimientos mas valederos, sino que seria necesario primero
formar, o reconstruir en ellos, mediante procesos largos y fatigo-
sos, la capacidad de una relacién espontinea y vital con los hom-
bres y las cosas.

En el curso de la investigacién se elaboraron instrumentos con-
ceptuales, en particular una “escala” de graduaciones, que permi-
ten establecer can validez la distincién entre caracteres ligados
a la autoridad e interiormente libres sin caer en una divisién me-
cénica y superficial. Se observé que una de las dificultades méas
graves de la sociologia moderna reside en el divorcio entre las
comprobaciones estagisticas generales y los métodos de investi-
gaci6n especificos y adecuados a la naturaleza del individuo y a
la dindmica de su comportamiento. El estudio del caracter tota-
litario representé un intento de contribuir a la superacién de esta
dificultad. Por un lado, las formulaciones elaboradas estadistica-
mente tienden todas a identificar el juego de fuerza que se pro-
duce en lo mas profundo del ser humano; por el otro, los casos
individuales han sido tratados con un riguroso control, que debia

15 Cf. Adorno y otros, ob. cit., pp. 337 y ss., y luego Fromm, Furcht
vor der Freiheit, cit., pp. 142 y ss,, y Studien iiber Autoritit und Familie,
~cit,, pp- 77y ss.
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REpes]
permitir eliminar los elementos casuales introducidos por el ndis
viduo estudiado y por quien lo estudiaba. e

Pero la distincién entre caracteres libres de prejuicio y caracte-
res prejuiciosos —hilo conductor de toda la investigacién— impli-
caba por si misma el peligro de caer, también nosotros, en el
vicio de la esquematizacién, y ser corresponsables de un mal ge-
neral, la subdivisién de la humanidad en salvador y condenados.
A este peligro se ha tratado de oponer una vigilancia autocritica.
Por otra parte, es dificil desconocer que en el pensamiento poli-
tico y econdémico de la época, en el “espiritu objetivo”, tienen
vigencia en gran medida formas de conciencia que concuerdan
muy bien con las formaciones psiquicas de los caracteres totalita-
rios. Asi, por ejemplo, la formacién de juicios estereotipados no
es privilegio de los prejuicios, sino que con frecuencia se revela
entre los caracteres libres de prejuicios, entre los cuales también
se ha configurado claramente un tipo “rigido”. Asimismo se ob-
servé que estd muy difundida cierta indiferencia por los proble-
mas relativos a la sociedad, que se manifiesta particularmente
en la ignorancia de los mas simples hechos econémicos y politicos.
Estrechamente conectada con todo esto, existe la tendencia u “per-
sonalizar” esos hechos, es decir, a identificarlos con algin indivi-
duo o “jefe” famoso, precisamente en todos los casos en que seria
importante la informacién y la reflexién sobre las relaciones y
situaciones suprapersonales.” Estos y muchos otros rasgos mas o
menos comunes a los dos tipos basicos son explicados en la inves-
tigacién en funcién del “clima cultural”, que por otra parte no
predomina hoy en dia en un solo pafs, sino, seguramente, en todo
el mundo, y expresa transformaciones sociales que acttan con in-
dependencia de los limites de los Estados.

A través de los elementos comunes aludidos, llegamos al pro-
blema que en otro contexto se llamé ticket-thinking.'® El proceso
de mecanizacién-burocratizacién exige, de quienes se encuentran
sometidos a él, un nuevo tipo de adecuacién. Para hacer frente
a las exigencias que surgen en cualquier esfera de la vida, deben
en cierta medida mecanizarse y estandarizarse ellos mismos. Cuan-
to més se debilita la relacién entre el destino de una persona y su
juicio auténomo, cuanto mis se restringe la posibilidad de hacer
otra cosa que incluirse en organismos e instituciones todopodero-

18 Horkheimer y Adorno, Dialektik der Aufklirung [Dialéctica de Ia
explicacién], Amsterdam, 1947, p. 236.
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sas, tanto mds se encuentran en mejores condiciones los individuos

ue con mayor rapidez habian abdicado de su juicio personal y

€ su propia experiencia, y que ven el mundo en la forma que
més conviene a la organizacidn que decide su porvenir. La pre-
suncién de temer una opinién personal de las cosas se presenta
s6lo como una especie de factor de perturbacién. No sélo la utili-
zacién de estereotipos y valoraciones ya hechas permite que la
vida resulte fécil y hace que el interesado sea para los jefes una
persona digna de confianza, sino que posibilita una orientacién mas
rapida y libera de la excesiva fatiga de penetrar en las complejas
relaciones de la sociedad moderna. En los Estados totalitarios de
cualquier tendencia politica esta reduccién de la conciencia a una
norma fija ha sido llevada hasta el absurdo. Esta manera de pen-
sar se acerca, antes de la eleccién de una ideologia que podria-
mos llamar confeccionada, al tipo de caricter totalitario. En estas
condiciones, sélo serfan hombres verdaderamente libres aquellos
que ofrecen una resistencia a priori a los procesos e influencias
que predisponen al prejuicio. Pero semejante resistencia requiere
tanta energia, que obliga a explicar la ausencia de prejuicio antes
que la presencia del mismo. El “clima cultural” tiene sus raices
en condiciones de hecho, en gran medida independientes de la
voluntad del individuo, y su poder es muy superior al de él.

Ofrecer recetas es muy poco ftil. Pero quien ha tenido en
cuenta los efectos a los que tienden los agitadores, y adquirido
conciencia de ellos, quizd no sucumbird ya ingenuamente a su
engafio, y el que conoce las motivaciones ocultas del prejuicio se
resistird a hacer el juego que, para liberarse del peso que los
oprimia, se vuelve contra quienes son méis débiles que él.” Folle-
tos de informacién objetiva, la colaboracién de la radio y del cine,
la elaboracién de los resultados cientificos para la ensefianza en
la escuela, podrian ser medidas préicticas de lucha contra el peli-
gro de la locura totalitaria de masas. La lucha eficaz contra
los movimientos totalitarios, por cierto, no es posible sin el cono-
cimiento de sus causas, sobre todo si se quiere que esta lucha
flegue a las rafces de la tendencia totalitaria, a sus condiciones
en la sociedad. Una visién acertada, y a la vez capaz de ser
interpretada en forma racional, de las estructuras esenciales en
juego, que es tarea de la ciencia obtener, no bastard por si sola
para hacer lo necesario, pero constituye una contribucién insus-
titufble para la resolucién del problema.



12

LA IDEOLOGIA *

El concepto de ideologia se ha generalizado en el uso cientifico.
“Ya sélo de tanto en tanto —escribia no hace mucho Eduard
Spranger—! se habla de ideas e ideales politicos: mucho més a
menudo, en cambio, de ideologias politicas.” En este concepto,
la referencia a érdenes de motivaciones permite incluir formacio-
nes ideales de la esfera del conocimiento en la dinimica social.
La apariencia —irrenunciable— de autonomia ontolégica del co--
nocimiento, y su aspiracién de verdad, son penetradas por la
critica, y no sélo la autonomia, sino la condicién misma de los pro-
ductos ideales, de hacerse auténomos, son pensadas en unidad con
el movimiento histérico real de la sociedad. Y en la sociedad
surgen y desarrollan sus funciones. Se les atribuye una utilidad,
deseada o no, respecto de los intereses particulares. Su misma
separacién de otros productos y actividades, la constitucién de la
esfera del espiritu y su trascendencia, aparecen, entre otros as-
pectos, como resultado social de la divisién del trabajo. Es asi
que esta trascendencia justifica formalmente, en la concepcién de
la ideologia, la divisién de la sociedad, si es cierto que la partici-
pacion en el mundo eterno de las ideas estd reservada a todo
aquel que, por estar exceptuado del trabajo fisico, goza de un
privilegio.

Estas y otras consideraciones similares, que aparecen alli don-
de se usa la palabra “ideologia”, condujeron a oponer el concepto
de ideologia y la sociologia, que lo utiliza, a la fisolofia tradicio-
nal, que todavia afirma, si bien con un lenguaje un tanto distinto,
que se ocupa de la esencia permanente e inmutable, mas alld de

* Esta leccién es una relaboracién ampliada de una conferencia leida en
Heidelberg, 1954.

1 Eduard Spranger, Wesen und Wert politischer Ideologien [Naturaleza
y valores de las ideclogias politicas], en “Vierteljahreshefte fiir Zeitgeschich-
te”, a. II, 1954, p. 119.
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los fendémenos y de sus variaciones. Es conocido en Alemania el
dicho de un fil6sofo todavia hoy respetado, que en los afios ante-
riores al fascismo comparaba la sociologia con un ladrén equili-
brista. Ideas de este tipo, que han penetrado hace tiempo en la
conciencia del piblico, y que constribuyen a mantener la descon-
fianza hacia la sociologia, obligan a reflexionar. Sobre todo, por-
que con frecuencia se encuentran mezclados elementos irrecon-
ciliables entre si, o abiertamente contradictorios. En la discusién
de la fluidificacién de los contenidos ideales por parte de la criti-
ca ideolégica, se olvida, por lo general, que la misma teorfa de la
ideologia pertenece a la historia: si no la esencia, por lo menos la
funcién del concepto de ideologia se fue modificando histérica-
mente, y est4 sujeta a la dinamica que quiere rechazar.? Por con-
siguiente, el significado de “ideologia”, y lo que son las ideologias,
s6lo puede entenderse si se reconoce el movimiento histérico de
este concepto, que es al mismo tiempo el desarrollo histérico de
la cosa.

Prescindiendo de algunas tendencias de oposicién de la filoso-
fia griega, caida en descrédito con el triunfo de la tradicién platé-
nico-aristotélica, y reconstruidas hoy con dificultad por los fil6-
logos, las condiciones generales de la constitucién de una falsa
conciencia son puestas de relieve a comienzos de la moderna so-
ciedad burguesa, entre fines del siglo xvi y principios del xvim.
Los manifiestos antidogmaticos de Francis Bacon por la libera-
cién de la razén proclaman la lucha contra los “idola”, es decir,
los prejuicios colectivos, que pesaban sobre los hombres al co-
mienzo de la burguesia, como ahora en su fin. Las formulaciones
de Bacon suenan para nosotros como una anticipacién de la mo-
derna semantica, la critica positivista del lenguaje. Entre los ido-
la de que debia liberarse el espiritu, identifica un tipo como
idola fori, que se podria traducir libremente como prejuicios de
la sociedad de masas: “Los hombres se asocian entre si con ayuda
del lenguaje: pero los nombres son atribuidos a las cosas segin
el arbitrio del vulgo, y por eso el intelecto se ve entorpecido de
manera singular por las denominaciones inadecuadas ... Las pa-
labras violentan el intelecto y turban todas las cosas.” # Es nece-

2 Cf. Adorno, Prismen, Frankfort del Meno, 1955, p. 24,
3 Francis Bacon, Novum Organon, XLII1 (The Works of Francis Bacon,
Londres, 1857, vol. I, p. 164).
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sario hacer dos observaciones sobre estas expresiones del primer
esclarecimiento moderno: ante todo, se atribuye el engafio al hom-
bre, es decir, al ente de naturaleza invariable, y no a las condicio-
nes que hacen que el hombre sea lo que es, o sea, lo que subyace
como masa. Todavia hoy, la doctrina de la ceguera humana inna-
ta —un fragmento de teologia secularizada— pertenece al arsenal
de la critica vulgar de la ideologia. Al adscribir la falsa concien-
cia a un caracter constitutivo de los hombres, o su agrupacién en
sociedad en general, no s6lo se hace caso omiso de sus condicio-
nes concretas, sino que de alguna manera se justifica esa ceguera
como ley natural, y la dominacién ejercida sobre quienes la su-
fren sigue basada en tales leyes, como sucederd mas tarde con
un discipulo de Bacon, Hobbes. En segundo lugar, las aberra-
ciones se atribuyen a la nomenclatura, a la impureza légica, y por
lo tanto a los sujetos y a su falibilidad, asi como a la situacién
histérica, tal como hace muy poco todavia lo hacia Theodor Gei-
ger, al liquidar la ideologia como una cuestién de “mentalidad”,
con lo cual denunciaba la tentativa de referirla a la estructura
social como “misticismo puro y simple” % EI concepto baconiano
de ideologia —si es posible expresarse de esta manera— es ya tan
subjetivista como los actuales. La teorfa de los idola queria dar
una base a la emancipacién de la conciencia burguesa respecto
de la tutela eclesiéstica, y se insertaba, por ende, en la tendencia
progresista de la filosofia de Bacon considerada en su totalidad.

4 Cf. Theodor Geiger, Kritische Bemerkungen zum Begriffe der Ideolo-
gie [Notas criticas sobre €l concepto de ideoolgial, en Gegenwarts proble-
me der Soziologie (Problemas actuales de la sociologia), por Gottfried Eiser-
man, Potsdam, 1949, p. 144. El positivismo de Geiger le imgide llegar
al problema mismo de la ideologia: “La desviacién ideolégica de la realidad
cognoscitiva consiste en la introduccién de un enunciado de elementos aje-
nos a lo real, enunciado que no se refiere o limita para nada a un real
cognoscitivo, El modo y el objeto del enunciado ideolégico hacen que
resulte jnaccesible a la verificacién o confrontacién empirica. Un enunciado
erréneo puede bien ser a-ideolégico ... es, sin embargo, ideolégico cuando
el andlisis permite comprobar que el enunciado mismo se refiere a alguna
cosa sobre la que en todo momento, esto es, por principio, serd imposible
formular aserciones documentables o refutables empiricamente. Esto sucede,
bien porque el objeto del enunciado se encuentra él mas alld de la realidad
cognoscitiva (la trasciende), o porque se enuncia de un objeto real algo
que no pertenece a la propiedad que lo ha determinado como objeto real”
(Geiger, Ideologie und Wahrheit [Ideologia y verdad], Stuttgart-Viena,
1953, pp. 49 y ss.).
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Pero al mismo tiempo, revela ya los limites de esa conciencia: la
perpetuacién ideal de las relaciones, pensadas, cuando mucho,
segun el modelo de las reptblicas antiguas, que se queria imitar,
y el abstracto subjetivismo completamente ignorante del momento
de no verdad de la categoria de la subjetividad considerada
aisladamente.

El impulso politicamente progresista de la teoria de la falsa
conciencia esbozada por Bacon, retorna en forma mucho mds
clara con el iluminismo del siglo xvir. Dos enciclopedistas avan-
zados, como Helvecio y Holbach, declararan que los prejuicios
que Bacon habia atribuido a los hombres en general, cumplen
determinada funcién social: sirven para el mantenimiento de la
injusticia y obstaculizan la edificacién de una sociedad racional.
“Los prejuicios de los grandes —leemos en Helvecio— son las le-
yes de los pequefios”® y en otra obra: “..la experiencia mues-
tra que casi todos los problemas morales y politicos no se deciden
con la razon, sino con la fuerza. Si es cierto que la opinién es
reina, a la larga este es el reino de los poderosos, que gobiernan
la opinién”.* El hecho de que el moderno ejercicio de la demos-
copia se haya desarrollado hasta tiempos muy recientes con olvido
de este axioma, y creyendo que podia detenerse en las opiniones
expresadas subjetivamente como en otros tantos datos ultimos,
podréd ser quizas indicio de las modificaciones funcionales que
los motivos iluminfsticos pudieron sufrir con la trasformacién de
la sociedad. Lo que alguna vez fus concebido en funcién critica
deberia servir ahora para comprobar “como estn las cosas”. Pero
el resultado de la investigacién no se mantiene indemne. El ana-
lisis del significado de la ideologia en el conjunto de la sociedad
es remplazado por la enunciacién acerca de su superficie, es
decir, sobre la distribucidn estadistica de ciertas opiniones. Por
cierto que ni siquiera los enciclopedistas habian llegado sin mas
ni mas a una visién del origen objetivo de la ideologia y de las
formas objetivas de sus funciones sociales. Los prejuicios y la
falsa conciencia se interpretaban a lo sumo como maquinaciones

5 Claude-Adrien Helvétius, De Vesprit, cit. en Hans Barth, Wahrheit und
Ideologie [Verdad e ideologial, Zurich, 1945, p. 65. Este ensayo debe al
trabajo de Barth numerosos materiales y referencias sobre el desarrollo del
concepto de ideologia.

8 Helvétius, De I'homme, cit., en Barth, ob, cit., p. 66,
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de los poderosos. Holbach dice: “En general, la autoridad ve su
propio interés en la conservacién de las ideas hechas [les opinions
regues]: los prejuicios y los errores que considera necesarios para
garantizar su poder son perpetuados por la fuerza, que jaméis
se somete a la razén [qui jamais ne raisonne]”” Sin embargo, en
los mismos afios, Helvecio, tal vez el pensador mas fuerte del
enciclopedismo, ya habia puesto la mirada en el caricter de ne-
cesidad objetiva de aquello que sus contemporaneos atribuian
al arbitrio maligno de alguna camarilla: “Nuestras ideas son con-
secuencia necesaria de la sociedad en que vivimos™.®

Este elemento de necesidad vuelve a encontrarse en el centro
de las investigaciones de la escuela francesa que adopté el nom-
bre de les idéologues, es decir, los estudiosos de las ideas. El
término “ideologia” se debe a unc de los mayores idéologues,
Destutt de Tracy. Este se vincula al empirismo filoséfico, que
atomizaba el espiritu humano para poder observar €l mecanismo
del conocimiento, y reducir a éste los criterios de verdad y co-
herencia del pensamiento. Pero la intencién de Destutt de Tracy
no es gnoseoldgica ni formal. No busca en el espiritu las simples
condiciones de validez de los juicios, sino que quiere unir a la
observacién de los contenidos mismos de la conciencia, los fené-
menos ideales, descomponerlos y describirlos como si fueran ob-
jetos naturales, por ejemplo un mineral o una planta. La ideolo-
gia —escribe una vez, con formulacién veluntariamente provoca-
tiva— es una parte de la zoologia.!® Refiriéndose al sensualismo
del espiritu fuertemente materialista de Condillac, Destutt de
Tracy trata de reducir todas las ideas a su origen en los sentidos.
Y no le basta ya la refutacién de la falsa conciencia y la denun-
cia de los objetivos a los que ésta sirve, sino que cualquier con-
ciencia, falsa o correcta, debe ser reducida, segin él, a las leyes
que la gobiernan. De aqui a la concepcién de la necesidad social
de todos los contenidos de conciencia no hay mas que un paso.
Los idéologues comparten con la tradicién que los precedid, lo
mismo que con el novisimo positivismo, la orientacién matema-

7 Paul-Henri, barén D’Holbach, Systéme de la nature ou des lois du mon-
de physique et du monde moral, cit., en Barth, ob. cit., p. 69.

8 Helvétius, De lesprit, cit., p. 62,

® Destutt de Tracy, Eléments dldéologie, Bruselas, 1828, cf. Barth,
ob. cit., pp. 15 y ss.

19 Destutt de Tracy, ob. cit., vol. I, p. XIL
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tico cientificista. También Destutt de Tracy pone en priiner plano
el nacimiento y la formacién de la expresién lingiiistica, y también
él quiere establecer, luego del control de los datos primitivos,
una gramatica y un lenguaje matematizante, en el cual a cada
idea debe corresponder univocamente un signo tnico, segin el
que también habia sido el famoso ideal de Leibniz y del antiguo
racionalismo **. Pero todo esto debe servir ahora para un obje-
tivo practico-politico: Destutt de Tracy esperaba todavia poder
impedir, mediante ]a evidencia de la comparacién con los datos
sensibles, la consolidacién de principios falsos y abstractos, ca-
paces de obstaculizar, no sélo la comprensién reciproca entre los
hombres, sino la edificacién de la sociedad y del Estado. Su
ciencia de las ideas —la ideologia— debe unir certeza y seguridad,
tal como la matemdtica y la fisica. El rigor metddico de la cien-
cia deberd poner fin, de una vez para siempre, a la arbitrariedad
y la variabilidad indiferente de las opiniones, que la gran filosofia
censur6 siempre, desde Platén en adelante. Frente al método cien-
tifico, la falsa conicencia —o sea, la ideologia, como se la llamara
més tarde— debe desaparecer. Pero con ello se restablece la pri-
macia de la ciencia, y por lo tanto del espiritu. Empero, la escuela
de los idéologues, cuyas fuentes ideales r.o eran sélo materialistas,
sino también idealistas, mantiene firme su empirismo con la fe
en el principio de que la conciencia determina al ser. La ciencia
suprema habria debido ser, segin Destutt de Tracy, una ciencia
de los hombres, que habria suministrado las bases a toda la vida
politica y social®>. La idea comtiana del papel cientificamente
dominante —y en definitiva, también socialmente dominador— de
la sociologia, ya esti presente, en forma virtual, en los idéologues.

En su origen, su teoria tenia una intencién progresista. Se ins-
taura el dominio de la razén, se organiza el mundo en provecho
de los hombres. Eso suponia, sobre bases liberales, un equilibrio
arménico de las fuerzas sociales, que funciona cuando cada uno
actiia segin su propio interés bien entendido, y que se ha hecho
trasparente para él. En tal sentido, el concepto de ideologia ac-
tué también en un primer tiempo, en las luchas politicas efectivas.
Ya Napoleén, en un pasaje citado por Pareto, y a pesar de todo
lo que vinculaba su dictadura a la emancipacién burguesa, le-

11 Cf, Barth, ob. cit., p. 21,
12 Ibid., p. 23, ‘
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vantaba contra los idéologues la misma acusacién de disolucién
de la sociedad que luego acompaiié siempre, como una sombra,
el analisis social de la conciencia. Con lenguaje tefiido de ele-
mentos tipo Rousseau, valorizaba precisamente los momentos irra-
ciopales, a los que se referira luego, en forma constante, contra
el llamado intelectualismo de la critica ideolégica, mientras que,
por su parte, la teoria de la ideologia, en una fase més tardia,
se fusiona en Pareto con un irracionalismo extremo, Resuenan las
trases de Napoledn:

A la idéologie, esta tenebrosa metafisica, que, indagando sutilmente las
causas primeras, tiene como objetivo establecer sobre sus bases la legislacién
de los pueblos, en vez de adecuar las leyes al conocimiento del corazén
humano y a las lecciones de la historia, deben airibuirse todas las desgracias
de nuestra batalla de Francia. Estos errores debian conducir, y en efecto
han conducido, al régimen de los sanguinarios. En efecto, ¢quién proclamé
el principio de insurreccién como un deber? ¢Quién adulé al pueblo, pro-
clamindole una soberania que es incapaz de ejercer? JQuién destruyé la
santidad y el respeto por las leyes, haciéndolo depender, no de los sagrados
principios de la justicia, de la naturaleza de las cosas y del orden civil, sino
s6lo de la voluntad de una asamblea compuesta por hombres ajenos al co-
nocimiento de las leyes civiles, criminales, administrativas, politicas y mili-
tares? Cuando se ha sido llamado a regenerar un Estado, es necesario seguir
los principios opuestos a éstos, punto por punto. La historia ofrece el cuadro
del corazén humano, y en la historia hay que buscar las ventajas y los
defectos de las distintas legislaciones.18

Por menos licidas que sean estas proposiciones, en las cuales
se mezcla el derecho natural de la revolucién francesa y la pos-
terior fisiologia de la conciencia, resulta claro, de todos modos,
que Napoleén presagiaba, en cualquier analisis de la conciencia,
un peligro hacia lo positivo, que le parecia mejor cuidado y ga-
rantizado en el corazén. En su juicio leonino se anuncia ya tam-
bién el futuro estribillo del “ideologismo sofiador”, de que se acu-
sa a los presuntos utopistas abstractos en nombre del “realismo
politico™* Pero Napoleén desconocia que el analisis de la con-
ciencia desarrollado por los idéologues no era absolutamente irre-

13 Vilfredo Pareto, Trattato di sociologia generale, Mildn, 1964, vol. II,
1793, nota.

14 En el lenguaje politico aleman: weltfremde Ideologen, contrapuesto a
la Realpolitik [N. del E.].
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conciliable con los intereses del poder, porque ya iba acompa-
fiado por un momento técnico-manipulativo, del cual jamas se
desprendié la teoria positivista de la sociedad; con lo que sus
resultados quedaban disponibles para finalidades inclusive con-
tradictorias entre si. Para los mismos idéologues, el conocimiento
del origen y formacién de las ideas es dominio de expertos. Lo
que éstos elaboraron debe servir luego a quienes hacen las leyes
y rigen los Estados, para garantizar el orden deseado por ellos,
orden que, por cierto, todavia se identificaba con el orcﬁ:n racio-
nal. Pero ya predomina la idea de que con el correcto conoci-
miento del quimismo de las ideas es posible dominar a los hom-
bres. Y esta idea deja a un lado el problema de la verdad y de
la captacién objetiva de las ideas, coherente con la actitud escépti-
ca en que se inspiraba la escuela de los idéologues. En segundo
lugar, también desaparece la investigacién de las tendencias his-
téricas objetivas de las cuales depende la sociedad, ya sea en su
ciego desarrollo como proceso “natural”, cuanto en la potenciali-
dad de su consciente ordenamiento racional.

Precisamente estos aspectos debian adquirir una funcién esen-
cial en la teoria cldsica de la ideologia. Renunciamos a exponer
aqui la teoria, conocida en lineas generales, y cuyas formulaciones
tundamentales, por otra parte, en particular el problema de la
relacién entre la autonomia interna y la coherencia de los produc-
tos espirituales y su posicién en la sociedad, exigirfan un anlisis
interpretativo bastante minucioso. Estos andlisis, a su vez, nos re-
mitiran a problemas centrales de la filosofia dialéctica. No basta-
ria, para delinear una respuesta, la consideracién evidente de que
las ideologfas se reflejan, por su parte, y repercuten sobre la reali-
dad social. La contradiccién entre la verdad objetiva de las for-
maciones espirituales, y su simple ser-para-otro, que el pensa-
miento tradicional no puede resolver, deberia ser profundizada
dialécticamente como contradiccién de la cosa, y no como simple
insuficiencia del método. Como nuestra intencién aqui es, en pri-
mer lugar, esbozar la trasformaci6n estructural y los cambios de
las funciones histéricas de la ideologia y del concepto de ideolo-
gia, sera licito, mas bien, tocar otro aspecto, el de la relaciéon entre
ideologia y espiritu burgués. Todos los elementos conceptuales
que provienen de la prehistoria del concepto de ideologia perte-
necen a un mundo en el cual no existia todavia una sociedad in-
dustrial desarrollada, y casi no se ponfa en duda que la libertad



LA IDEOLOGIA 191

serfa obtenida realmente, y en efecto, con la realizacién de la
igualdad civil formal. En todas las teorfas iluministas, entonces,
el estudio de la ideologia tiene un rango y un lugar especifico
en relacién con la ausencia de ese problema del proceso vital
de la sociedad, que ni siquiera ahora se presenta. Y se supone
que es suficiente poner orden en la conciencia para ordenar la
sociedad. Pero no s6lo es burguesa esta fe, sino, ademis, la
esencia misma de la ideologia. Esta, como consecuencia objetiva-
mente necesaria y al mismo tiempo falsa, como entrelazamiento
inseparable de verdad y contraverdad, que por lo tanto se distin-
gue de la verdad total lo mismo que de la simple mentira, perte-
nece, si no Unicamente a nuestra sociedad, por lo menos a una
sociedad en la cual ya se ha desarrollado una economia urbana
de mercado. La ideologia, en efecto, es justificacion. Presupone,
pues, ya sea la experiencia de una condicién social que se ha vuel-
to problemética y conocida como tal, pero que debe ser defen-
dida, o bien, por otro lado, la idea de Ia justicia, sin la cual aquella
necesidad apologética no subsistirfa, y que a su vez se basa en el
modelo del inteicambio de equivalentes. En rigor, cuando rigen
relaciones de poder simples e inmediatas, no existen ideologias en
sentido estricto, y los pensadores de la Restauracién, laudatores
de tiempos feudales o absolutistas, ya tienen caracter burgués por
la forma de la légica discursiva, de la argumentacién que utili-
zan, y que contiene un elemento igualitario y antijerarquico. Por
eso no hacen otra cosa que minar y desvirtuar todo lo que glori-
tican. Una teoria racional del sistema monarquico, que tuviese
que fundar y justificar la irracionalidad propia de él, sonaria a
crimen de lesa majestad alli donde el principio monarquico tu-
viese todavia una efectividad sustancial. Porque la fundamenta-
cién del poder positivo en la razén niega virtualmente el princi-
pio mismo del reconocimiento de aquello que subsiste como tal.
Por eso, la critica ideolégica, como confrontacién de la ideologia
con su verdad intima, es s6lo posible en la medida en que la ideo-
logia contenga un elemento de racionalidad, con el cual la critica
pueda resarcirse. Y asi sucede con ideas como las de liberalismo,
individualismo, identidad entre lo espiritual y lo real. Sin em-
bargo, quien se propusiese criticar por este caminc la llamada
ideologia del nacionalsocialismo serfa victima de su propia inge-
nuidad. No sélo el nivel literario de escritores como Hitler y Ro-
senberg estd por debajo de cualquier critica, sino que su misma
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vulgaridad, sobre la cual resulta demasiado fécil triunfar, es sin-
toma de una situaciébn que ya no es extraida vélidamente de la
definicién de la ideologia como falsa conciencia, necesaria a si
misma. En el llamado “patrimonio ideal” nazista no se reflejan
las formas del espiritu objetivo: se constituyé como resultado de
un manejo, y como mero instrumente de poder, del cual ninguno,
ni siquiera sus portavoces, pensaba verdaderamente que pudiese
ser creido o por lo menos tomado en serio. Aqui hay siempre una
guifiada, un constante llamado a la fuerza bruta: prueba a hacer
uso de tu razén contra esta tesis, y veras lo que te sucede. Desde
luego que el absurdo propuesto parece servir para medir lo que
todavia es posible hacer tragar al oyente, mientras se le hace
percibir, detras de las frases vacias, el sonido de Ja amenaza o la
promesa de una parte del botin. Cuando se sustituye la ideologia
por el ukase de una visién del mundo aprobada por la autoridad,
hasta Ja critica ideolégica debe dejar lugar al simple analisis del
cui bono. Esta distincién es vélida, por Jo demas, para recordar
cuin poco tenia en comtn la critica literaria con cierto relativismo,
al que se la asimila con frecuencia. La critica de la ideologia es,
en términos hegelianos, negacién determinada, confrontacién de
entidades ideales con su realizacién, y presupone la distincién de
lo verdadero y lo falso en el juicio, tanto como la instancia de la
verdad en el objeto del juicio. Por consiguiente, la critica ideold-
gica no es relativista, sino que lo es el absolutismo ideolégico de
marca totalitaria, los decretos de un Hitler, de un Mussolini o de
un Zhdanov, qtie no por nada hablan ellos mismos de ideologia a
propésito de sus afirmaciones. El objetivo de la critica de la ideo-
logia totalitaria no puede reducirse a refutar tesis que no preten-
den en modo alguno —o que sélo pretenden como larvas y espec-
tros del pensamiento— poseer una autonomia y una coherencia
interna. Pero més bien se deber4 analizar a qué configuraciones
psicologicas quieren referirse, para servirse de ellas; qué efectos
desean producir en los hombres, y estas son cosas inconmensura-
blemente distintas de lo que aparece en las declamaciones oficia-
les. Existe Inego el problema de estudiar por qué y cémo la so-
ciedad moderna produce hombres capaces de reaccionar ante estos
estimulos, de los que incluso tienen necesidad y cuyos intérpretes
son luego los jefes y demagogos de toda calafia, Es necesario el
desarrollo que ha conducido a tales trasformaciones histéricas de
la ideologia, no el contenido y el contexto en los cuales se expresa
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€l resultado ideolégico.’® Las modificaciones antropolégicas a las
que quiere IeSponger la ideologia totalitaria son consecuencia de
modificaciones en la estructura de la sociedad, y en ello, y nos
en sus enunciados, se encuentra la realidad sustancial de esas ideo-
logias. La ideologia contemporinea es el estado de conciencia y
de no conocimiento de las masas como espiritu objetivo, y no los
miserables artefactos que imitan ese estado y lo repiten empeo-
rado, para asegurar su reproduccién. La ideologia en sentido es--
tricto se da donde' rigen relaciones de poder no trasparentes en sf
mismas, mediatas, y, en ese sentido, inclusive atenuadas. Pero por
todo ello, la sociedad actual, erréneamente acusada de excesiva
complejidad, se ha vuelto demasiado trasparente.

_ Esta trasparencia es justamente lo que menos se admite de bue-
na gana. Cuanto menos subsiste de ideologia, y cuanto més gro-
seros se vuelven los productos que la suceden, tanto mas se
multiplican las investigaciones sobre la ideologfa, con la presun-
cién de sustituir la teorfa de la sociedad en la descripcién exhaus-
tiva de la multiplicidad de los fenémenos 16, Del otro lado de la
cortina de hierro se hizo del concepto de ideologia un instrumento
para atacar el pensamiento rebelde, junto con quien tiene la auda-
cia de pensarlo, De este lado, el concepto se disolvi6 en el des-
~gaste del mercado cientifico, perdiendo su contenido critico, y
asi, su relacién con la verdad. Ya en Nietzsche se encontraban
referencias en este sentido, si bien, es cierto, con otra intenci6n.
Y Nietzsche queria humillar el orgullo de la limitada razén bur-
guesa en su pretendida dignidad metafisica. Luego, Max Weber

15 Cf. la leccién 11, “El prejuicio”.

16 “Cuando un enunciado es sospechoso de ideclogismo, se tratard de
encontrar, en el flujo de sus premisas y condiciones, el punto en que un
riacho turbio de representaciones emotivas fué a volearse a las claras aguas
de la teoria. A menudo no hace falta buscar muy lejos: pero algunas
veces el origen de la falsa orientacién surge bastante lejos.,. Estudiar las

roposiciones ideclégicas o sospechosas de ideologismo para descubrir la
g.lente ideolégica el mecanismo de falsa orientacién seria interesarte
y_probablemente Kucti.fero, y desembocaria en una clasificacién de las
ideologias. Pero todavia no se ha realizado una investigacién de este tipo,
global y sisteméitica, ni es posible hacerla aqui. Exige la reunién previa
y el andlisis de muchos centenares, tal vez millares de enunciados sospe-
chosos de ideologismo. Es de suponer que los métodos de la teoria del
«conocimiento serfan mis eficaces para ello que los del sociélogo” (Geiger,
ddeologie und Wahrheit, cit., pp. 92 y ss.).
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~—como en la actualidad toda la sociologia positivista— negé la
cxistencia o al menos la cognoscibilidad de una estructura total
de la sociedad y de su relacién con los productos espirituales, y
propuso en cambio distinguir, con la ayuda de una tipologia ideak
no sometida a un principio general, sino sélo adecuada a los inte-
reses “desinteresados” de [a investigacion, el momento “primario™
del “secundario” . Su orientacién se conjugaba con el ideal de
Pareto: al limitar, en los hechos, la teoria de la ideologia a la
demostracién de dependencias aisladas, lo cual significaba pasar
de una teoria de la sociedad en su conjunto a una hipétesis sobre
conexiones individuales de datos, cuando no a una “categoria de
la sociologia del verstehen”, Max Weber llegaba al mismo efecto
obtenido por Pareto, ampliando ¢l concepto de ideologia, en sw
célebre teoria de los derivados, hasta borrar cualquier determina-
cién especifica,’® De esta manera, la explicacién social de la fal-
sa conciencia se convierte en sabotaje teérico de cualquier forma de
conciencia: para Max Weber la ideologia remite a un prejuicio
que es preciso controlar paso a paso; para Pareto cualquier pro-
duccién de cultura es ideologia. En ambos casos el concepto de
ideologia queda neutralizado, y Parcto expone inclusive la conse-
cuencia implicita del relativismo sociolégico. El mundo de la
cultura, en la medida que es algo méds que ciencia natural meca-
nicista, pierde todo caracter de verdad, para resolverse en simple
racionalizaciéon maltiple de situaciones de tantos intereses y grupos.
como se quiera, que cncuentran en ellas una justificacién con to-
das las variaciones imaginables. La critica de la ideologia se
trasforma asi en la ley de la selva del mundo cspiritual, la verdad
10 €s mds que una funcidn de! poder, en ocasiones triunfante. A
despecho de su aparentc radicalismo, Pareto se acerca a la vieja
teorfa de los idola; no tiene un verdadero concepto de la histosize
y adscribe las ideologias, sus “derivados”, a los hombres Eﬁﬁmg'enr -
ral; y aunque proclama en forma positivista que su investigaciom
ideolégico-critica es 16gico-experimental, segiin el modelo de las
ciencias de la naturaleza, y solo se muestra fiel al hecho (en ek
cual se muestra totalmente insensible a las preocupaciones gnoseo-

1T Weber, Gesammelte Aufsitze zur Wissenchaftslehre, cit.,, Tilbingen,
1022, pp. 520 y ss. (Cf. en Weber, El trabajo intelectual como profesién).,

18 Pareto, ob. cit,, 1413. Y cf. la edicidn alemana de Karl Brinkmanm:
(Allgemeine Sozinlogie), Tibingen, 1955, pp. 161 y ss.



LA IDEOLOGIA 195

légicas de Max Weber, a pesar de compartir el pathos de la “li-
bertad de los valores”), se sirve de expresiones como “tout le
monde” o “les hommes”, ciego como es para la variacién a que se
encuentra sometida, junto con las condiciones sociales, la que le
parcce ser la naturaleza humana, y que influye incluso en la rela-
cion entre los motivos propulsores en sentido estricto, los “resi-
duos”, y lo que surge (Ea ellos, los “derivados” o ideologia. Ca-
racteristico en este aspecto es un importante pasaje del Traité de
sociologie générale:

Las derivaciones son el material ntilizado por todos... Hasta ahora las
ciencias sociales fueron con mucha frecuencia teorias constituidas por resi-
duos y por derivaciones, que tenian ademds un objetivo practico, tendiente
a persuadir a los deméds que actuasen de cierta forma, considerada Wtil para
la socicdad, La presente obra, en cambio, es una tentativa de llevar estas
ciencias exclusivamente al campo légico-experimental, sin ningin objetivo
de utilidad préctica inmediata, con el sélo y tnico intento de conocer la
uniformidad de los hechos sociales... Por el contrario, quien tiende a un
estudio logico-experimental exclusivamente, debe abstenerse con sumo cui-
dado de usar las derivaciones, que para él son objeto de estudio, jamis medio
de persuasion.19

Al rcterirse, de tal modo, a los hombres y no a las figuras con-
cretas de su socializacién, Pareto vuelve a caer en la vieja posicién
—casi se podria decir, en ¢l punto de vista presociolégico— segin
la cual la teorfa de la ideologia se resuelve en psicologia. Se
mantienc aferrado a la visién parcial, por la cual es necesario dis-
tinguir entre “lo que un hombre picnsa y dice de si, y lo que real-
mente hace y es”, sin obedccer a la exigencia, que integra esa
visién, y para la cual “en las luchas histéricas es necesario distin-
guir en mayor medida aun, la fraseologia de los partidos y lo que
presumen de si, de sus intereses reales, su imaginacién respecto
de la realidad”. De algtin modo, Pareto retrotrae la investigacién
ideologica a la esfera privada, y se ha observado con razén la
estrecha relacién que cxiste entre su concepto de los derivados y
el concepto psicoanalitico de la racionalizacién, en la forma pro-
puesta inicialmente por Ernest Jones y luego aceptada por Freud:
“El hombre tiene [...] una fuerte tendencia a unir desarrollos 16-

19 Ibid., 1403,
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gicos con acciones no légicas...” % El subjetivismo fundamental
de Pareto, que se relaciona con su economia subjetivista, hace
derivar la no verdad de las ideologias del esfuerzo realizado a
posteriori por los hombres para fundar y justificar racionalmente
sus verdaderos motivos, y no de las condiciones sociales y de los
6rdenes de mistificacién objetivamente preconstituidos. Por lo
tanto, ni siquiera se plantea el problema del elemento de verdad
de las ideologias, que sélo es perceptible psicolégicamente en re-
lacién con condiciones objetivas. Las ideologias se agotan para
¢l en su funcién antropolégica. Es valido por lo tanto lo que
escribfa Hans Barth en Wahrheit und Ideologie (Verdad e ideo-
logia): para Pareto, el mundo de la cultura, en la medida en que
quiera ser algo més que un estudio de las relaciones causales se-
gun el modelo mecanicista, no posee ni autonomia ni valor cog-
noscitivo . La aparente constitucion de la teoria de la ideologia
en ciencia, implica, por lo tanto, la resignacién de la ciencia en
lo referente a abdicar frente a su propio objeto: al prohibirse el
reconocimiento de la razon en las ideologias, implicito hegeliana-
mente en el concepto de necesidad histérica, Pareto renuncia al
mismo tiempo al derecho de juzgar en general en materia de ideo-
logia, derecho al cual la razén puede aspirar. Su doctrina de la
ideologia se presta éptimamente, a su vez, a la ideologia del Esta-
do totalitario: subsumido a priori todo producto cultural bajo una
finalidad propagandistica y de dominio, se ofrece al cinismo la
tranquilidad de la buena conciencia cientifica. Son conocidas las
relaciones que existen entre algunas afirmaciones de Mussolini y
el tratado de Pareto. Pero el liberalismo politico tardio, cuya
concepcién de la libertad de opinién ya poseia cierta afinidad con
el relativismo (cualquiera puede pensar lo que desee, sea o no
clerto, puesto que cada uno piensa en esencia lo que mejor le sirve
-para avanzar y permitirle su afirmacidn); ese liberalismo, deci-
mos, no era inmune, por cierto, a tales distorsiones del concepto
de ideologia. Ello confirma, inclusive, que el dominio totalitario
no se impone a la humanidad desde afuera por obra de unos pocos
desesperados, no es un infortunio accidental en el gran camino

20 Ibid, vol. 1, 180.
21 Barth, ob. cit., p. 345.
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recto del progreso, sino que en el corazén de nuestra civilizacién
maduran fuerzas destructivas 22,

La ruptura de la teoria de la ideologia respecto del con]unto
de la doctrina filoséfica de la sociedad, permite instaurar una apa-
riencia de ciencia exacta de la 1deolo<na que en realidad sacritica
el poder cognoscitivo de este concepto Este proceso se verifica
también cuando es la filosoffa la que, por el contrario, absorbe en
si misma la concepcién de la ideologia, como sucede con Max
Scheler. Al contrario de Pareto y de su doctrina niveladora de
los derivados, Max Scheler se esforzé por construir una especie
de tipologia, para no decir ontologfa, de las ideologias. Han
pasado menos de treinta afios, y sin embargo su tentativa, que en
su época fue objeto de mucha admiracién, nos parece hoy de una
asombrosa ingenuidad:

Ejemplos de estas configuraciones formales de clase del pensamiento son:
Concepciones del devenir - clase inferior; concepcién del ser - clase superior.

Realismo (el mundo preferentemente como “resistencia”) - clase inferior;
idealismo (el mundo preferentemente como “reino de las ideas™) - clase
superior . . .

Materialismo - clase inferior; espiritualismo - clase superior. ..

Optimismo en el futuro y retrospeccidn pesimista - clase inferior; visién
pesimista del futuro y optimista del pasado - clase supurlor

Concepcién tendiente a buscar las contradicciones, o dlalectlca - clase
inferior; concepcién tendiente a la identidad - clase superior...

Se trata aqui de tendencias determinadas por la clase, de naturaleza sub-
consciente, y que llevan a entender el mundo de uno o de otro modo. No
son, por lo tanto, prejuicios de clase, sino algo méis que prejuicios, es decir,
leyes formales de la constitucidn de los prejuicios, los cuales, como leyes de
las tendencias predominantes a forjarse determinados prejuicios radican dni-
camente en la situacién de clase [del sujetol, y son por completo indepen-
dientes de su individualidad [...] En el caso de que estas leyes fuesen
descubiertas por completo y entendidas en su necesario surgimiento de la
situacién de clase, constituirian una nueva seccién teérica de la sociologia
del conocimiento, que querria Hamar, como analogo de la doctrina baconiana
de los idola, teoria sociolégica de los idola del pensamiento, de la intuicién
y de la valoracién 23,

22 Cf, para este punto Horkheimer y Adorno, Dialekiik der Aufklifrung
cit, pp. 7 y ss.,, 22 y ss., 40 y ss., 45 y ss.

28 Max Scheler, Die Wzssensformen und die Gesellschaft [Las formas
del saber y la sociedad], Leipzig, 1926, pp. 204 y ss.



198 T. W. ADORNO / LA SOCIEDAD

Resulta claro que este esquema de “clase inferior” y “clase supe-
rior” —que el propio Scheler consideraba demasijado grosero— no
llega a identificar ni la formacién concreta de la estratificacién
social, ni la de la produccién ideolégica. Comparte, con la posi-
cién polarmente opuesta de Pareto, la ausencia radical de con-
ciencia histérica. La oposicién de pensamiento estatico-ontolégico
y dinimico-nominalista es pobre y carece de diferenciaciones in-
ternas, y no sélo eso, sino que es equivocada respecto de la estruc-
tura misma de la produccién ideolégica. Lo que Scheler llama
“ideologia de la clase superior” se caracteriza hoy por su extremo
nominalismo: el orden constituido es defendido mediante la afir-
macién de que su critica es una construccién conceptual impuesta
arbitrariamente a las cosas desde arriba, una “metafisica”, y que
la investigaciéon debe atenerse a los datos de hechos atomizados,
a los opaque facts. Esta apologética ultranominalista tiene su
ejemplo en el propio Pareto. EIl positivismo que hoy domina las
ciencias sociales y que seria dificil atribuir a la clase inferior del
esquema scheleriano, se ubica en la misma direccién. Por el con-
trario, las mas importantes entre las teorias que Scheler clasifica-
ria como ideologias de la clase inferior se han venido oponiendo
con claridad al nominalismo, y parten de la estructura total obje-
tiva de la sociedad y de una concepcién objetiva de la verdad en
su desarrollo, modelada segin la concepcién hegeliana. En cuanto
al procedimiento fenomenoldgico de Scheler, al cual queria ade-
cuarse pasivamente la filosofia, renunciando a la construccién con-
ceptual de presuntas esencias intuibles, cay6, en su tltima fase,
en una especie de positivismo de segundo grado, un positivismo
“espiritual”. La renuncia del concepto a construir la cosa, hace
que la cosa misma se le escape.

Con Scheler y Mannhein, la doctrina de la ideologia se trans-
formé en la rama académica de la “sociologfa del conocimiento”. {El
nombre es bien significativol Toda forma de conocimiento, no
sélo la falsa, sino también la verdadera, el “conocimiento” en ge-
neral, deberfa ver demostrado aqui su condicionamiento social.
Mannhein se consideraba el creador del “concepto total de ideo-
logia” ¢, Leemos en su principal obra, Ideologie und Utopie
[Ideologia y utopia], que

2¢ Karl Mannheim, Ideologie und Utopie [Ideologia y utopfal.
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con la afirmacién del concepto total de ideologia en forma generalizada,
Ia simple teoria de la ideologia da lugar a la sociologia del conocimiento
{...] Resulta claro que €l concepto de ideologia adquiere asi un nuevo
significado. Y se perfilan entonces dos posibilidades: la primera consiste
en renunciar de ahora en adelante, en la investigacién ideolégica, a toda
intencién “de enmascaramiento” [...] limitindose a destacar en cada caso
1a cozrelacién entre ser social [soziale Seinslagel y modo de ver [Sicht].
La segunda posibilidad es la de volver a vincular a posteriori esta visién
“libre de valoracién” con una visién gnoseolégica. Esto [...] puede con-
ducir a una forma de relativismo o de relacionismo, en la cual lo uno no se
confunde con lo otro 25,

En verdad, es dificil mantener separadas estas dos posibilidades
en la aplicacion del concepto total de ideologias que Mannhein
queria proponer. El segundo camino —el del relativismo, o con
palabras mas nobles, relacionismo gnoseolégico, opuesto por él-al
primero, precisamente como “critico-gnoseolégico” (mientras el otro
seria solo estudio, “libre de valoracién”, de la relacion entre “ser
social” y “mado de ver”, o, en resumen, entre base y superestruc-
tura )—; el segundo camino, decimos, no se opone al otro, sino que,
a lo sumo, define la comprens'fz’)ﬁ tedrica de quien quiere ofrecer
una proteccién de raciocinios metodolégicos a las técnicas de la
sociologia positivista del conocimiento. A decir verdad, a Mann-
heim no se le escapaba que la validez especifica del concepto de
ideologfa reside en su definicién como falsa conciencia, pero ya

25 Jbid., pp. 70 y ss. “Se tiene un concepto particular de ideologia
«cuando con este término se quiere apuntar sflo al propio escepticismo sobre
determinadas <ideasy o «representaciones» del adversario. Son consideradas
entonces como falsificaciones mas o menos deliberadas de una situacién
real, cuyo verdadero conocimiento estaria en contradiccién con los intereses
de aquél. Hay aqui toda una escala de enmascaramientos, desde la men-
tira consciente hasta la falsificacién instintiva y semiconsciente, desde el en-
gafio deliberado a los otros hasta la automistificacién ... La particularidad
{de esta concepcion de la ideologial salta a la vista apenas se le contrapone
el concepto radical, total, de ideologia. Se habla entonces de la ideologia
de una época o de un grupo concreto en sentido histdrico-social, por ejem-
plo una clase, para designar la estructura total del conocimiento de esa
é&)oca o de aquel grupo... En tanto que la concepcién particular de la
ideologia indica como ideologia s6lo una parte de la concepcién del adver-
sarjo, y s6lo se refiere a su contenido, la concepcién total de la ideologia plan-
tea la Weltschauung total del opositor, incluido su aparato de categorias,
¥ quiere comprender tales categorias a partir del sujeto colectivo en el cual
participa” (Ideologia y utopia, cit., pp. 56 y ss.).
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perdido este contenido, sélo puede postularlo formalmente, como
la afirmacién de una posibilidad gnoseolégica. La negacién deters
minada es remplazada asi por el caricter genérico de la visién
del mundo, y luego, en lo particular, segiin el modelo de la socio-
logia de la religidn de Max Weber, por la revelacién de correla-
ciones empiricas entre sociedad y productos espirituales. Con
esto, la teorfa de la ideologia queda fragmentada, por un lado,
en un esquema completﬁ?nente abstracto de la totalidad, al que
se le escapan la riqueza de las articulaciones reales, y en un ca-
mulo de estudios monograficos por el otro. Entre estos dos ele-
mentos queda un vacio en el cual se pierde el problema dialéctico
de la ideologia, que es falsa conciencia, y no obstante no sélo
falta. El velo que se interpone necesariamente entre la sociedad
y la comprensién social de su naturaleza, expresa al mismo tiem-
po esta naturaleza, en virtud de su caracter de velo necesario.
Las ideologias verdaderas y propias se convierten en no verda-
deras s6lo en la relacién en que se colocan respecto de la realidad
misma. Pueden ser verdaderas “en si”, como lo son las ideas de
libertad, de humanidad, de justicia, pero no verdaderas en cuanto
tienen la presuncién de estar ya realizadas. Asf, la etiqueta de ideo-
logia, que se les puede adherir gracias al “concepto total de
ideologia”, documenta, no tanto la imposibilidad de conciliar la
critica con la falsa conciencia, como la ira contra todo aquells que,
aunque sea en la forma de reflexién ideal y por mds impotente
que resulte, exige la posibilidad de un orden mejor que el cons-
truido. Se ha observado, con justicia, que quienes manifiestan sw
desprecio por tales conceptos llaméndolos ideolégicos, se refieren
muy a menudo al objeto que quieren significar y no al abuso del
simbolo conceptual.

Si la determinacién y comprensién de las realidades ideologicas
presuponen una teoria, a la inversa y en igual medida, la defini-
cién tedrica de lo que es ideologia depende de lo que efectiva-
mente actia como producto ideoldgico. Pero ninguno de rosotros
puede sustraerse a la experiencia de una trasformacién decisiva,
que ya se produjo, en el caso especifico de los productos espiri-
tuales. Y si es licito referirse al arte como el mas seguro registro
de indicios histéricos, no es posible dudar del debilitamiento acae-
cido luego de la época heroica del arte moderno, alrededor del
1910, y que ofrece un estridente contraste con la época. No es
posible, sin renunciar a ver las cosas en su contexto social, reducir
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este debilitamiento, que no respeta a otras esferas de la cultura,
como la filosofia, por ejemplo, a cierto debilitamiento de las ener-
gias creadoras o a la maligna civilizacién de la técnica. Se ad-
vierte mas bien como una dislocacién de los estratos geoldgicos:
frente a los acontecimientos catastréficos que tienen lugar en las:
estructuras profundas de la sociedad, el mundo del espiritu ad-
quirié un caricter efimero, palido, impotente; frente a la realidad
actual, no puede mantener intacta y segura su pretensién de sus--
tancialidad, que en cambio era aceptada sin discusiones en la cul-
tura civil del siglo pasado. La dislocaciéon geoldgica, que se efec-
taa literalmente entre los estratos de la base y de la superestruc-
tura, llega hasta el interior de los problemas mds sutiles e intrin~
secos de la conciencia y de la creacién ideal. Paraliza as{ las:
fuerzas, que no se puede decir que falten por completo. Pero la
creacién que no acepte reflexionar sobre este proceso, y que sigue
el antiguo camino como si nada hubiese sucedido, estd condenada
a la vanidad impotente. La doctrina de la ideologia sirvi6 siem-
pre para recordarle al espiritu su fragilidad. Pero hoy, éste debe-
probar su seguridad en si mismo frente a ese aspecto suyo, y casi
se puede decir que la conciencia, ya detfinida por Hegel, esencial-
mente, como momento de la negatividad, sélo puede sobrevivir-
en la medida en que asume en sf la critica de la ideologia. Sélo-
se puede hablar con sensatez de ideologia cuando un producto
espiritual surge del proceso social como algo auténomo, sustan-
cial y dotado de legitimidad. Su no verdad, precisamente como:
ideoﬁggia, es entonces el precio de esa separacién, en que el espi-
ritu pretende negar su propia base social. Pero incluso su mo-
mento de verdad se encuentra vinculado a esta autonomia, propia
de una conciencia que es algo mas que la simple huella dejada
por lo que es, y que trata de penetrarlo. Hoy, el elemento ideo-
I6gico tiene mas bien por emblema la ausencia de esta autonomia,
y no el engafio de la pretensién de autonomia. Con la crisis de
la sociedad burguesa, aun el concepto tradicional de ideologia
parece perder su objeto. El mundo de los productos espirituales
se disocia por una parte en la verdad critica, que se despoja del
elemento de apariencia pero es esotérica y ajena a las conexiones
sociales inmediatamente actuantes y, por la otra, en la adminis-
tracién planificada de lo- que alguna vez constituy6 la ideologia.
Si esta herencia de la ideologia es entendida como totalidad de:
los productos ideales que hoy llenan en gran parte la conciencia.
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de los hombres, esta totalidad aparece sobre todo como conjunto
de objetos confeccionados para atraer a las masas en su condicién
de consumidoras, y si es posible, para modelar y fijar a voluntad
su estado de conciencia, y no tanto como espiritu auténomo in-
consciente de las propias implicaciones sociales. La falsa con- -
ciencia actual, socialmente condicionada, ya no es espiritu objetivo,
inclusive en el sentido de que ya no se cristaliza ciega y andni-
mamente sobre la base del proceso social. Por el contrario, se
trata de algo cientificamente adaptado a la sociedad. Esta adap-
tacién se realiza mediante los productos de la industria cultural:
cine, revistas, periédicos ilustrados, radio, televisién, literatura de
gran difusién, de los mas variados tipos, dentro de la cual tienen
un papel especial las biografias noveladas. Resulta demasiado
evidente que los elementos de que se compone esta ideologia in-
timamente uniforme, con frecuencia al revés de las técnicas con
que se la difunde, no son nuevos, y a menudo inclusive se hallan
inmovilizados y petrificados. Esto se relaciona, en rigor, con la
distincién tradicional, cuyos comienzos surgen en la antigiiedad
clasica, entre esfera cultural superior e inferior. Esta altima, sin
embargo, esti racionalizada e integrada por elementos deterio-
rados de la esfera superior. Para la historia de los esquemas de la
actual industria cultural, es posible remontarse en particular a la
literatura popular inglesa en sus primeras fases, alrededor del
1700: aqui ya se encuentran presentes, en su mayor parte, los este-
reotipos que hoy nos presentan su risa maliciosa en las pantallas
cinematograficas y televisivas. Pero la respetable antigiiedad de
ciertos elementos constitutivos de un fenémeno cualitativamente
nuevo es un argumento para dejarse mistificar en su consideracion
como fenémeno social, y mucho menos la deduccién, que se
quiere hacer, de presuntas necesidades fundamentales que de esta
manera resultarfan siempre satisfechas. Lo que cuenta no son, en
realidad, los elementos constitutivos, y ni siquiera la persistencia
de los rasgos de primitivismo en la actual cultura de masas a tra-
vés de largas épocas de minoria de edad de la humanidad, sino
el hecho de que todos esos elementos y caracteres estin hoy su-
‘bordinados en su conjunto a una direccién organica, que ha hecho
del todo un sistema coherente. Ya no se tolera ninguna fuga, los
individuos humanos est4n cercados por todas partes. Las ten-
dencias regresivas ya puestas en movimiento por el crecimiento
de la presién social, son favorecidas gracias a las conquistas de
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una psicologia social pervertida, o, como bien se llamé a esta’
practica, de un psicoanilisis al revés. La sociologia esta imgre%—
nada, en esta esfera, de los instrumentos de investigacién de la
communication research 28, el estudio de los medios (fe comunica-
cién de masas, y dedica particular atencién a las reacciones de los
consumidores y a la estructura de las interacciones reciprocas
entre consumidores y productores. Estas investigaciones, que no
ocultan su origen en los estudios de mercado, dan por cierto algu-
nos frutos. Pero més importante que el simple hecho de subrayar
la actividad de los medios de comunicacién de masas serd su ani-
lisis critico-ideolégico, tanto mas cuanto que el reconocimiento
tacito concedido a esta actividad de la investigacién descriptiva
constituye también un elemento de la moderna ideologia.?”

El estudio concreto del contenido ideolégico de los medios de
comunicacién de masas es tanto mas urgente cuanto que se observa
la inconcebible violencia que ejercen sobre los hombres (dicho sea
de paso, junto con el deporte, que de un tiempo a esta parte pas6
a integrar la ideologia en sentido lato). Tenemos aqui la produc-
cion sintética de la identificacién de las masas con las normas y
las condiciones que rigen anénimamente detrds de la industria
cultural, o bien con las que se difunden intencionalmente, o con
ambas. Cualquier voz que se manifieste en desacuerdo es objeto
de censura. El adiestramiento para el conformismo se extiende
hasta las emociones mas intimas y sutiles. En este juego, la in-
dustria cultural logra presentarse como espiritu objetivo en la
misma medida en que retoma, cada vez mas, tendencias antropo-
légicamente vivas en sus clientes. Al apegarse a estas tendencias,
al corroborarlas y ofrecerles una confirmacién, puede al mismo
tiempo suprimir, o aun condenar explicitamente, todo aquello que
rechace la subordinacién. La rigidez carente de experiencia del
mecanismo de pensamiento dominante en la sociedad de masas se

26 Cf., por ejemplo, Bernard Berelson, Content Analysis in Communica-
tion Research [El anilisis del contenido en el estudio de la comunicacién],
Glenco, 111, 1952; Paul F. Lazarsfeld y Frank N. Stanton, Communications
Research 1948-1949 [Estudios de comunicacién, 1948-1949]1, Nueva York,
1949; Paul F. Lazarsfeld, Bernard Berelson, Hazel Gaudet, The People’s
choice [La eleccién popular], Nueva York, 1948.

27 Cf. Kulturindustrie: Aufklirung als Massenbetrug [La industria cul-
tural: el esclarecimiento como engafio de masas], en Horkheimer y Adorno,
Dialektik der Aufklirung cit.,, pp. 144 y ss.
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vuelve, pues, si ello es posible, mas inflexible aun, y la propia
ideologfa impide desenmascarar el producto ofrecido en su cali-
dad de objeto premeditado para los fines del control social, gra-
cias a un puntual seudorrealismo, que proporciona, bajo el aspecto
de la exterioridad, una imagen continuamente exacta de la reali-
dad empirica. Cuanto més alicuados a los hombres se encuen-
tran los bienes culturales asi elaborados, tanto més se los convence
de encontrar en ellos el mundo que les pertenece. Vemos en las
pantallas de la televisién cosas que quieren parecerse a las més
familiares y habituales, y entretanto el contrabando de consignas
como la de que todo extranjero es sospechoso, o que el éxito y la
carrera son las cosas més elevadas de la vida, ya esta dado por
aceptado y puesto en libre practica de una vez para siempre.
Para resumir en una sola frase la tendencia inmanente a la ideolo-
gia de la cultura de masas, serfa necesario representarla en una
parodia del dicho “Conviértete en lo que eres”, como duplicacién
y justificaci6n ultravalidadora de la situacién ya existente, lo cual
destruiria toda perspectiva de trascendencia y de critica. El espi-
ritu socialmente actuante y eficaz se limita aqui a poner una vez
mds, bajo los ojos de los hombres, lo que ya constituye la condi-
cién de su existencia, a la vez que proclama ese existente como
su propia norma; de ese modo, los confirma y consolida en la
creencia carente de verdadera fe en su mero existir.

De la ideologia sélo queda el reconccimiento tributado a lo
que subsiste, un conjunto de modelos de comportamiento adecua-
dos al poderio de las condiciones dominantes. Es poco verosimil
que las metafisicas mas eficaces hoy en dia sean sélo por casuali-
dad las que se refieren al término “existencia”, pretendiendo iden-
tificar la duplicacién del mero existir en las més altas determina-
ciones abstractas que es posible obtener con el sentido mismo de
ese existir. A esta duplicacién corresponde, en los resultados, y en
gran medida, la situacién existente en la cabeza de los hombres,
quienes no sufren ya la condicién absurda —en la que, frente a la
posibilidad abierta de la felicidad, se hace sentir dia tras -dia
la amenaza de la catdstrofe inevitable— de considerar esta situa-
cién como expresién de una idea, como todavia podria ser la acti-
tud adoptada frente al sistema burgués de los Estados nacionales;
hoy se adapta uno a las condiciones dadas en nombre del realis-
mo. Los individuos se sienten desde el comienzo como piezas del
juego, y dejan el corazén en paz. Pero desde que la ideologia
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casi no asegura ya nada, como no sea que las cosas son lo que son,
hasta su no verdad especifica se reduce al pobre axioma de que
no podrian ser distintas de lo que son. Los hombres se adecuan
a esta mentira, pero al mismo tiempo ven a través de su velo. La
celebracién del poder y la irresistibilidad del simple existir son
las condiciones é)e la ruptura de su encanto. ILa ideologia ya no
es una céscara, sino la imagen misma, amenazadora, del mundo.
No s6lo por el entrelazamiento en que se encuentra con la accién
propagandistica, sino en virtud de su propia configuracién, se
convierte en terrorismo. Pero justamente porque la ideologia y la
realidad corren de esta manera una hacia la otra; porque la reali-
dad dada, a falta de otra ideologia mas convincente, se convierte
en ideologia de si misma, bastaria al espiritu un pequefio esfuerzo
para liberarse del velo de esta apariencia omnipotente, y ello con
casi nada. Pero este esfuerzo parece €l mas dificil de todos.
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